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Aseguramiento de la calidad de los servicios de la empresa Theos


Modalidad: Tesis


Proyecto para obtener el título de Licenciado(a) 
en Tecnologías de la Información que presenta


Nombre del o la estudiante


Director(a) de Tesis:

Asesor(a) de Tesis: 





Zapopan, Jalisco, mes de año
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La imagen anterior es solo un ejemplo ilustrativo.


Agradecimientos


Índice


Introducción


Planteamiento del problema

Se hará una descripción detallada de los resultados de la investigación bibliográfica sobre trabajos anteriores relacionados con el tema de tesis (estado del arte).


Objetivos

Desglosando el objetivo general y los objetivos particulares.


Justificación


Metodología

Se describirán los materiales y métodos utilizados en el desarrollo del trabajo de investigación.


Resultados
Se describirán los resultados obtenidos auxiliándose de ser necesario de cuadros y gráficas estadísticas, figuras, fotografías o cualquier otra forma convencional y objetiva de comunicar información. Estos elementos auxiliares podrán ser incluidos en el propio desarrollo capitular o como anexos o apéndices.


Discusión

Se hará un análisis de los resultados obtenidos, dando una interpretación de estos. El nombre de los capítulos es optativo y puede ser el que les sea sugerido por el director de tesis y cuyo título sea acorde al trabajo.


Conclusiones

Se presentarán las conclusiones de trabajo, así como las recomendaciones o propuestas que en forma concreta y lógica se desprendan del trabajo formulado.


Apéndices (opcional)


Notas (opcional)


Glosario (opcional)
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C. Felipe de Jests Martinez Ramirez
Pasante de la Licenciatura en Sistemas de Informacion
Presente.-

Por este conducto le damos a conocer el Dictamen emitido por el Comité de Titulacion de la
Licenciatura en Sistemas de informacion con relacion a su solicitud de aprobacion de modalidad y
opcion de fitulacion, conforme al Reglamento General de Titulacion de la Universidad de
Guadalajara:

Articulo 14,  Tesis, Tesina e informes
Opcion 1l Informes de practicas profesionales

Y conforme al reglamento particular del Centro Universitario Econémico administrativas

Articulo 9, Tesis
Opcion 1Il,  Informe de Practicas Profesionales

Con el titulo: “ Aseguramiento de la calidad de los servicios de la empresa Theos”

Con base en lo anterior este Comité emite el siguiente: DICTAMEN APROBADO

Que queda asentado en el acta de sesion con fecha 27 de Abril de 2012 con el folio No. 06/12, que
este Comité designa a la Mtra. Maria Guadalupe Bogarin Aguayo como Director de Titulacién, a la
Mtra. Sandra Elizabeth Hidalgo Pérez como asesor y a el Mtro. Rafael Hernandez Rodriguez como
sinodal.

Con base al procedimiento académico-administrativo de titulacion del CUCEA se le otorga el plazo
de un afio a partir de la fecha de su dictaminacién para la presentacion del trabajo.

En cada uno de los ejemplares del trabajo de titulacion que presente para su examen profesional,
debera aparecer una copia del presente dictamen.

ATENTAMENTE
“Piensa y Trabaja”

Mtra. Maria ncona Valdez o
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