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PRESENTACION

eniendo como marco espléndido las instalaciones del Centro Univer-

sitario de Ciencias Econémico Administrativas y la Unidad Acadé-

mica de Contaduria y Administracion de la Universidad Auténoma
de Nayarit, del 3 al 5 de noviembre se desarroll6 el V Congreso Internacional
de Contadurfa “Fiscalizacién y Transparencia: una Visién Hacia el Futuro”.

Ademas de las universidades anfitrionas, en este encuenttro se dieron cita
cuatro universidades extranjeras y 12 universidades nacionales. El evento se
realizé de acuerdo con el tema “Fiscalizacion y transparencia, una vision ha-
cia el futuro”, mismo que se expuso detalladamente por medio de las diferen-
tes conferencias magistrales y ponencias.

Cabe resaltar que el miércoles 3 de noviembre, dia en que se inauguré
este magno evento, en forma simultanea a cargo de las instituciones convo-
cantes en el CUCEA por el rector del mismo, maestro Itzcéatl Tonatiuh Bravo
Padilla y en la UAN por el maestro Francisco Javier Haro Beas se presentaron
las ponentes: licenciadas Adelia Vazquez Becerra, Olga Cano Vera y Claudia
Covarrubias Ochoa, administradoras locales de servicios al contribuyente en
Guadalajara con la ponencia “Facturacion electronica”, destacando las carac-
teristicas, ventajas y beneficios que representa dicho sistema.

El cierre del evento estuvo a cargo del maestro Jorge Gutiérrez Reynaga,
presidente del Instituto de Transparencia e Informacién Puablica de Jalisco,
con su conferencia magistral “Iransparencia como herramienta para la ren-
dicién de cuentas”.

Con estos eventos, considerados como punto de encuentro entre pro-
fesionales contables, se constituye en escenario de discusion de las proble-
maticas cientificas, disciplinares, gremiales, éticas, econémicas y sociales que
atafien a la existencia de la contadurfa publica. De esta manera la Universidad
de Guadalajara cumple con sus fines y atribuciones de formar y actualizar
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‘profesionistas, graduados y demas recursos humanos que requiera el desa-
rrollo socioeconémico del estado. Organizar, realizar, fomentar y difundir la
investigacion cientifica y tecnoldgica y humanistica.

Reconocemos el inmenso apoyo recibido a este evento del rector del
Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas de la Univer-
sidad de Guadalajara, maestro Itzcéat Tonatiuh Bravo Padilla y a su gran
equipo de colaboradores, asi como al secretario de Finanzas de la Universi-
dad de Guadalajara, maestro Gustavo Alfonso Cardenas Cutifio, y asimismo
la invaluable participacién de los departamentos académico de: Auditorfa,
Contabilidad, Finanzas e Impuestos; en especial a los Cuerpos Académicos:
UDG cA 483 “Contadurfa, finanzas y la empresa competitiva”, UDG cA 535
“Estudios tributarios y auditorfa”, y UDG 616 “La administracién financiera
en las empresas sociales”.

Finalmente deseamos agradecer a todos quienes participaron para hacer
posible este volumen; a las instituciones y académicos que acudieron a nues-
tra invitacion, a los docentes de este Centro Universitario y a la comunidad
estudiantil, quienes no sélo se involucraron en la asistencia y ponencias sino
también en la organizacién, coordinacién y funcionamiento del evento; al
personal administrativo que no escatimoé su tiempo y nos brindaron sus ser-
vicios para hacer posible esta obra. Por lo tanto se espera que los lectores de
estas memorias vean en ellas una alternativa viable para sus actividades pro-
fesionales y que ello genere al mismo tiempo la inquietud por optimizarlas a
través de su constante actualizacion.

Atentamente
“Piensa y Trabaja”
Guadalajara, Jalisco, noviembre de 2010.
Drt. Marco Antonio Daza Mercado.
Director de la Division de Contaduria del Centro Universitario de Cien-
cias Econémico Administrativas de la Universidad de Guadalajara.
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1
PRINCIPALES CARACTERISTICAS JURIDICO-
FINANCIERAS BASICAS DEL SISTEMA NNACIONAL DE
COORDINACION FISCAL RESPECTO A LOS FONDOS
DE PARTICIPACIONES RELACIONADOS CON LA “RFP”’

Ramiro Torres Torres
Antonio Mejia Ceja
Octavio Alvarez Jaimes

El actual Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal (SNCF) tiene su origen en
la Ley de Coordinacion Fiscal en vigor a partir del primero de enero de 1980
y la firma de los convenios de adhesion al Sistema Nacional de Coordinacion
Fiscal por las entidades federativas y el Gobierno Federal. Desde la crea-
cion de la propia Ley, se establecen el conjunto de disposiciones y érganos
que regulan la cooperacion y organizacion entre la Federacion y las entida-
des federativas, incluyendo el Distrito Federal, asi como los municipios, con
la finalidad de armonizar el sistema tributario mediante la coordinacién y
colaboracion intergubernamental, evitando asf la duplicacion de tributos por
distintos ordenes de gobiernos; a su vez se establece el mecanismo de distri-
bucién de las participaciones (ingresos tributarios) que correspondan a sus
haciendas publicas en los ingresos federales y apoyar al sistema de transferen-
cias mediante los fondos' de aportaciones federales (recursos etiquetados); a

1. Fondo: Cimulo de recursos monetarios provenientes de ingresos del Gobierno Federal, destinados
a ser distribuidos entre entidades federativas y municipios, asi como en demarcaciones territoriales.
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través de dichos 6rganos el Gobierno Federal, por conducto de la Secretaria
de Hacienda, y los gobiernos de las entidades por medio de su 6rgano hacen-
dario, participan activamente en el desarrollo, vigilancia y perfeccionamiento
del mismo.

Principales caracteristicas de la Ley de Coordinacion Fiscal

Objetivos de la Ley de Coordinaciéon Fiscal:

* Establecer y distribuir las participaciones correspondientes de los ingre-
sos federales.

*  Cootdinar el Sistema Fiscal de la Federacion con los de los estados, mu-
nicipios y Distrito Federal.

* Fijar reglas de colaboracion administrativa entre los distintos ambitos
fiscales.

*  Constituir los organismos en materia de coordinacion fiscal.

* Establecer la conformacion y aplicacion de los fondos de aportaciones
federales.

Estructura por capitulos de la Ley de Coordinacion Fiscal:
De las participaciones en ingresos federales.

*  Del Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal.

*  De la colaboracion administrativa.

¢ De los organismos en materia de coordinacion.

* Delos fondos de aportaciones federales.

Stistema de participaciones

*  Recaudacion federal participable.
Dentro de la Ley de Coordinacién Fiscal se establece el mecanismo de trans-
misién de recursos monetarios hacia los estados y municipios, con base en
la recaudacion federal participable, siguiendo el mecanismo establecido por
diversas variables y formulas de cada fondo.

¢Qué conceptos integran la recaudacion federal participable?

La recaudacion federal participable sera la que obtenga el Gobierno Fe-
deral por todos sus impuestos (ISR, IVA, IEPS, IDE, IETU), asi como por los de-

12



Principales caracteristicas juridico-financieras basicas

rechos sobre la extraccion de petréleo y de minerfa, disminuidos con el total
de las devoluciones por los mismos conceptos.

¢Qué conceptos no integran la recaudacion federal participable?

No se incluiran en la recaudacion federal participable:

Los impuestos adicionales de 3% sobre el impuesto general de exporta-
cion de petroleo crudo, gas natural y sus derivados.

El 2% en las demas exportaciones.

Derechos adicionales o extraordinarios sobre la extraccion de petroleo.
Incentivos que se establezcan en los convenios de colaboraciéon adminis-
trativa entre entidades y el Gobierno Federal.

Impuesto sobre automéviles nuevos, tenencia y uso vehicular.

Impuesto especial sobre produccién y servicios en que participen las
entidades en los términos del articulo 3° A de la Ley de Coordinacién
Fiscal.

Recaudacion del régimen de pequefios contribuyentes.

Recaudacion obtenida en términos de la LIEPS, impuesto a las gasolinas,
apuestas y sorteos.”

El excedente de los ingresos que obtenga el Gobierno Federal por aplicar
una tasa supetior a 1% a los ingresos por la obtencion de premios.’

El 0.6% del importe obtenido por el derecho ordinario sobre hidrocar-
buros pagado por Pemex Exploracion y Produccion, en términos de lo
previsto en el articulo 254 de la Ley Federal de Derechos.

La rrp* contiene caractetisticas establecidas dentro de la Ley sustantiva® men-
cionada con anterioridad, siendo las siguientes:

RFP neta mensual

Con la rrp neta del mes inmediato anterior se calculan las participaciones del
mes correspondiente; por ejemplo, las participaciones de los meses de enero
a abril se calculan con la rrp de diciembre a marzo.

b

Articulos 2° fraccion 11, inciso B) y 2° A, fraccién 11, de la Ley del Impuesto Especial sobre
Produccién y Servicios.

Articulos 163 y 202 de la Ley del Impuesto sobre la Renta.

Recaudacion Federal Participable.

Ley de Coordinacién Fiscal.

13
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Fionra 1.1

RFP Bruta y

NIEE?EM Tributarios

- Derechos:
A. RFP = Extraccion de petréleo
Bruta (excepto el extraordinario)

+ Mineria
- Devoluciones

- Compansaciones
- Impueste Sobre Tenencia y Uso de

Vehiculos
B. Deducir - Impuesto Sobre Automéviles Nuevos
ala RFP - 8% Tabacos Labrados
Bruta - 20% Bebidas Alcohdlicas
- 20% Cerveza
- Derecho Adicional por Extraccion de
Petraleo
- Incentivos Econdmicos
- 1% Premios LISR
C. RFP
Neta . - Base de calcule de las participaciones
(A-B) (Ramo 28)
Fignra 1.2

A) RFP Utilizada en el calcule mensual

[b E F M A ™M 1 1 A s

I ————— —— i
ENETTEN W AR EAlEs T waE i i

A} Mes que se paga prgvisionalmente

B)  ter Ajusts risreos
Cuatrimestral
(RineLiclo Fxveat Custrimestral

LIS L Vigente} ercicin
B} ;-gh;:r' : ! a “Ij'liml
Cuairimes Ajuste

(Ejercitin Ji:lile‘l'!ritlw [ Shs
Fiscal Anberior] | {Eperritin Fisal
Antarior) 3 HH
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REP neta cuatrimestral
Cada cuatro meses se formula un ajuste considerando las cifras de la RFP neta
de los meses correspondientes.

REP neta annal
También se formula un ajuste definitivo del ejercicio una vez que se conocen

los datos de los ingresos del Gobierno Federal publicados en la Cuenta de la
Hacienda Publica Federal.

El comportamiento y evolucion de la rrp depende principalmente de:

e La evolucion de la economia en su conjunto debido a que involucra al
impuesto sobre la renta (ISR), impuesto al valor agregado (1vA), impuesto
especial sobre produccién y servicios (IEPS), otros impuestos y derechos.

* La evolucién del mercado petrolero.

* La efectividad de las distintas politicas fiscales implementadas por el
Gobierno Federal y el Congreso de la Union.

La rrp pronosticada para el ejercicio fiscal de 2010 es de $1 billén 655 mil
461.7 millones de pesos,” y para 2011 $1 billén 849 mil 36.3 millones de
pesos.”

1. Fondo General de Particibaciones

El Fondo General de Participaciones se constituira con 20% de la recauda-
cion federal participable que obtenga la Federacion en un ejercicio.

El Fondo General de Participaciones se distribuira a las entidades fede-
rativas de acuerdo con:
* Se otorga la garantfa respecto a lo distribuido en el ejercicio 2007.

El excedente del FGP® del afio en curso se distribuird conforme lo siguiente:
e Crecimiento del piB de las entidades federativas (60%).
¢ Incrementos en la recaudacion de los impuestos y derechos locales; “in-

cluye predial y agua” (30%).

6. Articulo 1 Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2010.
Iniciativa de la Ley de Ingresos de la Federacion 2011.
8. Fondo General de Participaciones.

~
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¢ Nivel de recaudacion de impuestos y derechos locales; “incluye predial y

agua” (10%).

La férmula de distribucion del FGp es la siguiente:

P, = P, +AFGP,,(0.6C1,, +0.3C2,, +0.1¢
PIB;
=
cl - PIB,,_,
w Z PIB; |
— PIB,, , !
AIE. n.
C — it 1 3 IE[ .
i ZME . A[EHZ,Z a-j
- L 3GIE,, .
i con i
IE;, n,
Al ==
’ Z[E:‘,1—1n[
Donde:
Donde:

Clit, C2it, y C3i,t son los coeficientes de distribucion del Fondo General
de Participaciones de la entidad i en el afio en que se efectta el

calculo.

Pit es la participacion del fondo a que se refiere este articulo, de la
entidad 1 en el afio t.

P1,07 es la participacion del fondo a que se refiere este articulo que la

entidad 1 recibi6 en el ano 2007.

AFGPO7,t es el crecimiento en el Fondo General de Participaciones entre el
ano 2007 y el afio t.

PIBi,t-1  es la informacién oficial del producto interno bruto del dltimo
aflo que hubiere dado a conocer el Instituto Nacional de Estadis-
tica, Geografia e Informatica para la entidad i.

PIBit-2  es la informacion oficial del producto interno bruto del afio an-
terior al definido en la variable anterior que hubiere dado a cono-

16
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cer el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica
para la entidad 1.

IELt es la informacién relativa a la recaudacion de impuestos y de-
rechos locales de la entidad i en el afio t contenida en la dltima
cuenta publica oficial. Para tal efecto se consideraran impuestos
y derechos locales todos aquellos que se recauden a nivel estatal,
asi como el impuesto predial y los derechos por suministro de
agua. La Comision Permanente de Funcionarios Fiscales podra
aprobar otros impuestos y derechos respecto de los cuales exista
informacion certera y verificable, atendiendo a criterios de equi-
dad entre las entidades federativas.

DIEite s un promedio moévil de tres afos de las tasas de crecimiento en
la recaudacion de los impuestos y derechos locales de la entidad
i, referidos en la variable anterior.

ni es la dltima informacién oficial de poblacién que hubiere dado a
conocer el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Infor-
matica para la entidad i.

Z es la suma sobre todas las entidades de la variable que le sigue.’

i

Las entidades deberan rendir cuenta comprobada (cuentas publicas presen-
tadas) de la totalidad de la recaudaciéon que efectien de cada uno de sus
impuestos y derechos locales."” La férmula antetior no sera aplicable en el
evento de que en el afio de calculo la recaudacion federal participable sea
inferior a la observada en el afilo 2007. En dicho supuesto la distribucion se
realizara en funcién de la cantidad efectivamente generada en el afio de cal-
culo y de acuerdo con el coeficiente efectivo que cada entidad haya recibido
de dicho Fondo en el afio 2007.

También se adicionara al Fondo General un monto equivalente a 80%
del impuesto recaudado en 1989 por las entidades federativas, por concepto
de las bases especiales de tributacion. Dicho monto se actualizara en los tér-
minos del articulo 17-A del Codigo Fiscal de la Federacion, desde el sexto
mes de 1989 hasta el sexto mes del ejercicio en el que se efectie la distri-

9. Articulo 2 de la Ley de Coordinacion Fiscal.
10. Impuestos y derechos locales establecidos dentro de sus Leyes de Hacienda. O equivalentes y sus
Leyes de Ingresos respectivas.

17
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bucién. Este monto se dividira entre 12 y se distribuird mensualmente a las
entidades, en la proporciéon que representa la recaudacion de estas bases de
cada entidad, respecto del 80% de la recaudacion por bases especiales de
tributacion en el afio de 1989.

Las entidades se encuentran obligadas a repartir por lo menos 20% de lo
percibido entre todos sus municipios o demarcaciones territoriales.

2. Fondo de Fomento Municipal

El Fondo de Fomento Municipal se constituira con 1% de la recaudacion
federal participable que obtenga la Federacién en un ejercicio, en la siguiente
forma:

1. El116.8% se destinara a formar un Fondo de Fomento Municipal.

2. El 83.2% incrementard dicho Fondo de Fomento Municipal y sélo corres-
pondera a las entidades que se coordinen en materia de derechos, siempre
que se ajusten estrictamente a los lineamientos establecidos en el articulo
10-A de la Ley de Cootdinacién Fiscal."

El Fondo de Fomento Municipal se distribuira a las entidades federativas de
acuerdo con:
* Se otorga la garantia respecto a lo distribuido en el ejercicio 2007.

11.  Articulo 10A. Las entidades federativas que opten por coordinarse en derechos, podrin mantener

en vigor derechos estatales o municipales por:

a) Licencias de construccion.

b) Licencias o permisos para efectuar conexiones a las redes publicas de agua y alcantarillado.

¢) Licencias para fraccionar o lotificar terrenos.

d) Licencias para conducir vehiculos.

¢) Expedicién de placas y tarjeta para la circulacion de vehiculos.

f) Licencias, permisos o autorizaciones para el funcionamiento de establecimientos o locales, cuyos

giros sean la enajenacion de bebidas alcohodlicas o la prestacion de servicios que incluyan el
expendio de dichas bebidas, siempre que se efectien total o parcialmente con el pablico en
general.

g) Licencias, permisos o autorizaciones para la colocacion de anuncios y carteles o la realizacién de
publicidad, excepto los que se realicen por medio de television, radio, periédicos y revistas.

h) Registro Civil.

i) Registro de la Propiedad y del Comercio.

Esto es solo una resesia del mencionado articulo a manera de ilustracion, mas no limitacion.
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El excedente del Frm' del afio en curso se distribuira conforme lo siguiente:

* En relaciéon con el crecimiento de la recaudacion del impuesto predial y
derechos de agua, multiplicada por la poblacion de cada entidad, dividido
entre el crecimiento nacional.

El Fondo de Fomento Municipal se distribuira entre las entidades conforme
a la férmula siguiente:

E,t = E’,07 + AFFM07,tCi,t

Donde:

Ciit  esel coeficiente de distribucién del Fondo de Fomento Municipal de
la entidad i en el afio en que se efectda el célculo.

Fi,t es la participacion del fondo al que se refiere este articulo de la enti-
dadien el afo t.

F1,07  es la participacion del fondo al que se refiere este articulo que la en-
tidad 1 recibi6 en el afio 2007.

AFFMO7,t es el crecimiento en el Fondo de Fomento Municipal entre el afio

2007 y el periodo t.

Ri,t  esla recaudacion local de predial y de los derechos de agua de la en-
tidad i en el afio t.

ni es la dltima informacion oficial de poblacién que hubiere dado a co-

nocer el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica
para la entidad 1."

12.  Fondo de Fomento Municipal.
13.  Articulo 2A de la Ley de Coordinacion Fiscal.
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Los estados entregaran integramente a sus municipios las cantidades que
reciban del Fondo de Fomento Municipal, de acuerdo con lo que establezcan
las legislaturas locales (Ley de Coordinacién Fiscal local o su equivalente),
garantizando que no sea menor a lo recaudado por los conceptos que se
dejan de recibir por la coordinacion en materia de derechos.

La férmula del Fondo de Fomento Municipal no sera aplicable en el
evento de que en el aflo que se calcula el monto de dicho Fondo sea inferior
al obtenido en el afio 2007. En dicho supuesto la distribucion se realizara en
relacién con la cantidad efectivamente generada en el afio que se calcula y de
acuerdo con el coeficiente efectivo que cada entidad haya recibido del Fondo
de Fomento Municipal en el afio 2007.

3. Fondo de Fiscalizacion

El Fondo de Fiscalizacién estara conformado por un monto equivalente a
1.25% de la recaudacion federal participable de cada ejercicio.
El Fondo de Fiscalizacion se distribuird a las entidades federativas de
acuerdo con:
¢ Se otorga la garantfa respecto a lo distribuido en el ejercicio 2007 por
coordinacion en derechos.

El excedente del ForIE' del afio en curso se distribuird conforme lo siguiente:
*  Cifras virtuales de la entidad (30%).

¢ Valor de mercancia embargada (10%).

¢ Incremento en recaudacion de Repecos (25%).

* Incremento en recaudacién de intermedios (25%).

* Nivel de recaudacién de Repecos (5%).

* Nivel de recaudacién de intermedios (5%).

El Fondo de Fiscalizacién se distribuird en forma trimestral a las entidades
que se ajusten estrictamente a lo establecido en el articulo 10-A de la Ley de
Coordinacion Fiscal (coordinacion en derechos), de acuerdo con la siguiente
férmula:

T,, =T,,, + AFOFIE,, (0.3C1,, +0.1C2,, +0.25C3,, +0.05C4,, +0.25C5,, +0.05C6,,)

14. Fondo de Fiscalizacion.
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Cr.
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Diez rubros considerados como cifras virtuales, establecidos por el sNcr:!
Compensacion de saldo a favor de la declaracién.

Compensacion de saldos por oficio por la propia autoridad.

Amortizacién de pérdidas de ejercicios anteriores.

Disminucién del importe acreditado por concepto de crédito al salario.
Disminucién del capital de aportacion en el caso de régimen simplificado.
Monto de estimulos por conceptos de gastos realizados por pago de servi-

Cl

SRR N

cios por el uso de infraestructura carretera de cuota.
Fondo para estimulos de produccion de agave.
Disminucién de saldos a favor.

Disminucién de pérdidas fiscales atipicas.

O Monto de estimulos por créditos diesel.

“\’-’90.\‘

VM i1t

Czu B Zmi,t—lni

Con esta ecuacién se obtiene 10% del fondo de fiscalizacion, y se obtendra de
la siguiente manera: el valor de la mercancia embargada, por la poblacion de
la entidad, entre la sumatoria de todos los estados por la poblaciéon nacional.

Con esta ecuacion se obtiene 25% del fondo de fiscalizacion, y se obtendra
de la siguiente manera: el monto de la recaudacion de Repecos de la entidad

15. Sistema Nacional de Coordinacién Fiscal.

21



Ramiro Torres Torres, Antonio Mejia Ceja y Octavio Alvarez; Jaimes

del dltimo afio publicado por el saT, entre el afio inmediato anterior, por la
poblacion de la entidad, entre la sumatoria de todos los estados, por la pobla-
cién nacional.

RRi,t—lni

C4 =—_—"""'
" ZRRi,t—lni

Con esta ecuacion se obtiene 5% del fondo de fiscalizacién, y se obtendra
de la siguiente manera: el monto de la recaudacion de Repecos de la entidad
del ultimo afio publicado por el sat, por la poblacion de la entidad, entre la
sumatoria de todos los estados, por la poblacién nacional.

Con esta ecuacién se obtiene 25% del fondo de fiscalizacién, y se obtendra
de la siguiente manera el monto de la recaudacion de intermedios de la entidad
del dltimo afio publicado por el saT, entre el afilo inmediato anterior, por la
poblacién de la entidad, entre la sumatoria de todos los estados, por la pobla-
cién nacional.

RI., n
_ it=1""
=S R,
i,t—lni
i

Con esta ecuacion se obtiene 5% del fondo de fiscalizacion, y se obtendra
de la siguiente manera el monto de la recaudacion de znzermedios de la entidad
del dltim o afio publicado por el saT, por la poblacion de la entidad, entre la
sumatoria de todos los estados, por la poblacion nacional.

Donde:
Tit  esla participacion de la entidad i en el afio t.
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Ti,07  esla participacion que la entidad i recibi6 en el afio 2007 por concep-
to de coordinacién de derechos (1% de la recaudacion federal par-
ticipable) y por la reserva de contingencia (0.25% de la recaudacion
federal participable).

AFOFIEQ7,t es el crecimiento en el fondo de fiscalizacion entre el afio 2007
y el afio t.

CVit  son las cifras virtuales de la entidad i en el afio t que dé a conocer el
Servicio de Administracion Tributaria.

PIBi,t-1es la informacién oficial del producto interno bruto del ultimo afio
que dé a conocer el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica para la entidad i.

VMi,t es el valor de la mercancia embargada o asegurada por la entidad i en
el aflo t que dé a conocer el Servicio de Administracién Tributaria.

RRit es la recaudacion del régimen de pequefios contribuyentes de la en-
tidad i en el afio t que dé a conocer el Servicio de Administracion
Tributaria.

RIit  es la recaudacion del régimen de contribuyentes intermedios de la
entidad i en el aflo t que dé a conocer el Servicio de Administracion

Tributaria.

ni es la ultima informacién oficial de poblacién que dé a conocer el
Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica para la
entidad i.

Z es la suma sobre todas las entidades de la vatiable que le sigue.'t

i

La férmula del Fondo de Fiscalizacion no sera aplicable en el evento de que
en el afio de calculo dicho Fondo sea inferior a la participacion que la totali-
dad de las entidades hayan recibido en el afio 2007 por concepto de coordi-
nacion de derechos y reserva de contingencia.

En dicho supuesto la distribucién se realizara en funcién de la cantidad
efectivamente generada en el afio de calculo y de acuerdo con el coeficiente
efectivo que cada entidad haya recibido por concepto de coordinacion de
derechos y reserva de contingencia en el afio 2007.

Los municipios o demarcaciones territoriales recibirin como minimo
20% de los recursos que del Fondo de Fiscalizacién corresponda a las enti-
dades federativas.

16.  Articulo 4 de la Ley de Coordinacién Fiscal.
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Figura 1.3

Organismos del Sistema Nacional de Coordinacién Fiscal

REUNION
NACIONAL DE
FUNCIONARIOS
FISCALES

COMISION
PERMANENTE DE
FUNCIONARIOS

FISCALES

GRUPOS DEL
S.N.CF

Reunion Nacional de Funcionarios Fiscales

La Reunién Nacional de Funcionarios Fiscales es el 6rgano maximo del Sis-
tema Nacional de Coordinacion Fiscal y se integra con los representantes de
las haciendas publicas del Gobierno Federal y de cada una de las 32 entidades
federativas.

Junta de Coordinacién

Es el organismo encargado de formular los dictimenes técnicos que le soli-
cite la Hacienda federal para la resolucion de los casos en que se presente
un recurso de inconformidad por alguna persona que resulte afectada con el
incumplimiento de las disposiciones del Sistema Nacional de Coordinacion
Fiscal. La Junta se forma con los mismos integrantes de la Comisiéon Perma-
nente de Funcionarios Fiscales.
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Comision Permanente de Funcionarios Fiscales

Es el organismo que atiende en forma cotidiana los asuntos que se generan
en el Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal. Cuenta para este fin con 15
grupos técnicos y de trabajo que se integran con representantes operativos
de la hacienda del Gobierno Federal y de ocho entidades federativas que a su
vez representan a la totalidad de ellas. A su vez, la propia comisién se forma
con los titulares de las haciendas de ocho entidades federativas (representan-
tes de las ocho regiones del pais) y del Gobierno Federal.

Indetec

El Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Piablicas es un orga-
nismo del Sistema Nacional de Coordinaciéon Fiscal cuyas funciones son la
realizacion de tareas tales como: el apoyo en materia de capacitacion, ase-
sorfa y consultorfa técnica; la realizacion de estudios e investigaciones fis-
cales; informar y difundir todo lo relacionado con la fiscalizacion; asi como
participar como secretario técnico de la Reuniéon Nacional de Funcionarios
Fiscales, la Comisiéon Permanente de Funcionarios Fiscales y en los grupos
de trabajo emanados del propio Sistema Nacional.

Para tales efectos el Indetec se ha integrado de manera interdisciplinaria
con profesionales especialistas en las areas de: derecho, contaduria, econo-
mfa, administracion publica e informatica, asi como todas aquellas que de
alguna manera coadyuvan la labor de analisis e interpretacion de los fenéme-
nos relacionados con la materia fiscal y hacendaria.

Grupos del Sistema

Son creados por la Reunién Nacional de Funcionarios Fiscales, la Comi-
sion Permanente de Funcionatios y/o la Sectretaria de Hacienda, y su mision
es coadyuvar con los érganos del Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal
(SNCF) en el estudio, analisis y formulacién de propuestas de los asuntos rela-
cionados con éste y que conciernen a las finanzas publicas de las entidades
federativas y municipios, asi como de la coordinacién hacendaria entre los
tres ambitos de gobierno.
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11
REGIMEN DE PEQUENOS CONTRIBUYENTES,
SECCION III DEL cApiTULO II DEL TITULO 1V DE LA
LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Leticia Mercado Maraveles’
Eduardo Medina Mares®

Introduccion

¢ ¢Qué son contribuyentes?

* ¢Por qué decimos pequefios?

Son contribuyentes porque contribuyen al gasto publico, se identifican como
unidades pasivas siendo la autoridad el sujeto activo, quien ejerce sus facul-
tades en el cobro de los impuestos como si fuera un hacendado dentro de la
hacienda publica y son también sujetos pasivos obligados segun la Constitu-
cion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de conformidad con el arti-
culo 31 fraccién 1v de la misma, para contribuir al gasto piblico de la manera
justa y equitativa que marcan las leyes.

1. Académica de tiempo completo del Departamento de Contabilidad de la Divisiéon de Contaduria
Publica del Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas de la Universidad de
Guadalajara.

2. Académico de tiempo completo del Departamento de Contabilidad de la Divisién de Contaduria
Publica del Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas de la Universidad de
Guadalajara.
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*  (Cuales leyes?

Ley del Impuesto Sobre la Renta.

Ley de Impuesto al Valor Agregado.

Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica.
Ley del Ingreso de la Federacion.

Ley de Coordinacion Fiscal.

Codigo Fiscal de la Federacion.

Ley de Ingresos del Estado.

Ley de Hacienda del Estado.

Cédigo Fiscal del Estado.

¢Quiénes pueden tributar en el régimen de pequefios
contribuyentes sujetos?

Artienlo 137. Personas fisicas que realicen actividades empresariales, que unicamente enajenen
bienes o presten servicios al publico en general, podran pagar el 1SR conforme al Régimen de
Pequefios Contribuyentes, siempre que los ingresos propios de la actividad empresarial y los
intereses obtenidos en el afio del calendario antetrior no hubieran excedido de $2°000,000.00.

Contribuyentes que inicien actividades

Los contribuyentes que inicien operaciones en 2009 para poder optar en

2010 por el régimen de pequenios contribuyentes estaran en lo siguiente:
Supongamos que un contribuyente inicié operaciones el 15 de junio de

2009, y que desde esa fecha hasta el 31 de diciembre de ese afio obtuvo

ingresos por $1°270,000.00. Para determinar el limite de ingresos que a su

vez determinard, podra o no optar por pagar el ISR conforme al régimen de
pequefios contribuyentes en 2010, seguira el siguiente procedimiento:

a) Se dividira el monto de los ingresos obtenidos en el ejercicio de 2009, entre
el numero de dias en que se realizaron operaciones en dicho ejercicio y el
resultado se multiplicara por 365 dias.

b) Sila cantidad obtenida excede del limite de ingresos de $2°000,000.00, no se
podra tributar conforme al régimen de pequefios contribuyentes.
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Mes Num. de dias
Junio 16
Julio 31
Agosto 31
Septiembre 30
Octubre 31
Noviembre 30
Diciembre 31

200

Monto de los ingresos obtenidos en 2009 = $1°270,000.00 = $6,350.00 x
365 = $2°317,750.00

Num. de dias del periodo en que se obtuvieron 200

En el ejemplo anterior se puede observar conforme al procedimiento des-
crito, el monto de ingresos que se consideran obtenidos en 2009; para efectos
de determinar si en 2010 se puede optar por pagar el 1SR conforme al régi-
men de pequefios contribuyentes, asciende a $2°317,750.00; por lo que este

contribuyente no podra optar por dicho régimen, ya que el limite de ingresos
obtenidos en 2009 es de $2°000,000.00.

Copropietarios con actividades empresariales

Los copropietarios que realicen las actividades empresariales en los términos
del primer parrafo de este articulo podran tributar conforme a esta seccion,
cuando no lleven a cabo otras actividades empresariales y siempre que la
suma de los ingresos de todos los copropietarios por las actividades empre-
sariales que realicen en copropiedad, sin deduccién alguna no excedan en el
ejercicio inmediato anterior de la cantidad establecida en el primer parrafo de
este articulo y siempre que el ingreso que en lo individual le corresponda a
cada copropietario por dicha copropiedad, sin deduccion alguna, adicionado
de los intereses obtenidos por el mismo copropietatio, en el ejercicio inme-
diato anterior, no hubieran excedido del limite a que se refiere este articulo.
Los copropietarios a que se refiere este articulo estaran a lo dispuesto en el
segundo parrafo de la seccion dos del articulo 139 de esta ley.
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Declaracion informativa de ingresos del ejercicio

Los contribuyentes a que se refiere este articulo podran pagar el impuesto
sobre la renta en los términos de esta seccion, siempre que, ademas de cum-
plir con los requisitos establecidos en la misma, presenten ante el Servicio de
Administracion Tributaria a mas tardar el dia 15 de febrero de cada afio una
declaracion informativa de los ingresos obtenidos en el ejercicio inmediato
anterior. Los contribuyentes que utilicen maquinas registradoras de compro-
bacién fiscal quedaran liberados de presentar la informacion a que se refiere
este parrafo.

Ingresos por los que no se puede tributar como pequefios
contribuyentes

No podran pagar el impuesto en los términos de esta secciéon quienes
obtengan ingresos a que se refiere este capitulo por concepto de comision,
mediacion, agencia, representacion, corredurfa, consignacion, distribuciéon o
espectaculos puablicos, ni quienes obtengan mas de 30% de sus ingresos por
la enajenacion de mercancias de procedencia extranjera.

Opcioén de aplicar el régimen de pequefios para quienes vendan
mercancias extranjeras

Quienes cumplan con los requisitos establecidos para tributar en esta seccion
y obtengan mas de 30% de sus ingresos por la enajenacion de mercancias de
procedencia extranjera podran optar por pagar el impuesto en los términos
de la misma, siempre que apliquen una tasa de 20% al monto que resulte de
disminuir al ingreso obtenido por la enajenacién de dichas mercancias, el
valor de adquisicion de las mismas, en lugar de la tasa establecida en el arti-
culo 138 de esta ley.

El valor de adquisicion a que se refiere este parrafo sera consignado en
la documentacién comprobatoria. Por los ingresos que se obtengan por la
enajenacion de mercancias de procedencia nacional, el impuesto se pagara en
los términos del articulo 138 de esta ley.
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Obligacion de conservar la documentaciéon comprobatoria
de mercancia extranjera

Los contribuyentes a que se refiere el parrafo anterior deberan conservar la
documentaciéon comprobatoria de la adquisicién de la mercancia de proce-
dencia extranjera, misma que debera reunir los requisitos establecidos en el
articulo 29 A del Cédigo Fiscal de la Federacion.

Las autoridades, en el ejercicio de sus facultades de comprobacién, po-
dran estimar que menos de 30% de los ingresos del contribuyente provienen
de la enajenacién de mercancias de precedencia extranjera, cuando observen
que la mercancia que se encuentra en el inventario de dicho contribuyente va-
luado al valor del precio de venta, es de procedencia nacional en 70% o mas.

Pagos de contribuyentes que enajenen mercancias
de procedencia extranjera

Ya se menciond que los contribuyentes que obtengan mas de 30% de sus
ingresos por la enajenaciéon de mercancias de procedencia extranjera no
podran tributar en el régimen de pequefos contribuyentes; sin embargo, de
acuerdo con el sexto parrafo del articulo 137 de la LisR, si podran hacerlo si
cumplen con los demas requisitos que se establecen en la ley para tributar
en ese régimen, siempre que apliquen una tasa de 20% al monto que resulte
de disminuir al ingreso por la enajenacion de dichas mercancias, el valor de
adquisicion de las mismas, en lugar de aplicar la tasa del impuesto de 2%. El
valor de adquisicion sera el consignado en la documentacién comprobatoria,
que debera reunir los requisitos fiscales de los comprobantes.

Por los ingresos que se obtengan por la enajenacién de mercancias de
procedencia nacional, el impuesto se pagara de acuerdo con el procedimiento
normal.

Obligacion del representante legal de la sucesion
Cuando el autor de una sucesion haya sido contribuyente de esta seccidén
y en tanto no se liquide la misma, el representante legal de ésta continuara

cumpliendo con lo dispuesto en esta seccion.
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Fideicomiso

De acuerdo con la fraccion vinr del articulo 139, precisa que los contribuyen-
tes que realicen actividades empresariales a través de fideicomisos no podran
optar por pagar el ISR conforme al régimen de pequefios contribuyentes.

Determinacion de la base gravable y del impuesto definitivo,
asi como el periodo de pago

De acuerdo con el primer parrafo del articulo 138 de la Ley del 1sr 1a base
gravable del impuesto serd la diferencia que resulte de disminuir al total de
ingresos que obtengan en el mes en efectivo, en bienes o en servicios, un
monto equivalente a cuatro veces el salario minimo general del area geogra-
fica del contribuyente elevado al mes.

A la base gravable que se obtenga en cada mes se le aplicara la tasa de 2%.

De acuerdo con la fraccion vi del articulo 139, los pagos mensuales ten-
dran el caracter de definitivos y se enteraran a mas tardar el dia 17 del mes
siguiente a aquel al que corresponda el pago, ante las oficinas autorizadas de
la entidad federativa en la cual el contribuyente obtenga sus ingresos, siempre
que dicha entidad federativa tenga celebrado convenio de coordinaciéon para
administrar el 1SR de los contribuyentes.

En caso contrario de que la entidad federativa no celebre el citado con-
venio o éste se dé por terminado, los pagos se enteraran ante los bancos
autorizados por el SAT a través de ventanilla bancaria o via electronica.

Ingresos por operaciones en crédito
Los ingresos por operaciones en crédito se consideraran para el pago del
impuesto hasta que se cobren en efectivo, en bienes o en servicios.

Renta gravable para pTU

Para los efectos de la participacion de los trabajadores en las utilidades de las
empresas, la renta gravable a que se refiere el inciso e) de la fraccion 1x del
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articulo 123 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
el articulo 120 de la Ley Federal del Trabajo, sera la cantidad que resulte de
multiplicar por el factor de 7.35 el impuesto sobre la renta que resulte a cargo
del contribuyente.

Obligaciones de los pequefios contribuyentes

De conformidad con el articulo 139, las personas del régimen de pequefios
contribuyentes, ademas de las obligaciones ya sefialadas, tendran las siguientes:

Fraccion 1. Inscripeion en el RFC

De acuerdo con la regla 1.2.3.1.4. de la Resoluciéon Miscelanea, los Repecos
que tengan su domicilio fiscal dentro de la circunscripcion territorial de las
entidades federativas que se encuentren relacionadas en la pagina de Internet
del sat, en el apartado “Nuevo esquema de pago para el régimen de peque-
fios contribuyentes”, deberan solicitar su inscripcion al RFC ante las oficinas
autorizadas de la autoridad de dichas entidades federativas.

Fraccion 11. Presentacién de avisos

Presentar aviso a mas tardar el 31 de marzo del ejercicio en el que comiencen
a pagar el ISk conforme al régimen de pequefios contribuyentes o dentro del
primer mes siguiente al inicio de operaciones. Asimismo, cuando dejen de
pagar el impuesto conforme a dicho régimen deberan presentar aviso dentro
del mes siguiente a la fecha en que se dé dicho supuesto.

Cuando los contribuyentes dejen de pagar el impuesto conforme al ré-
gimen de pequenos contribuyentes en ningtin caso podran tributar en dicho
régimen.

Fraccion 111. Conservacion de comprobantes
Conservar comprobantes que retinan requisitos fiscales por las compras de

bienes nuevos de activo fijo que se usen en su propio negocio, cuando el
precio sea superior a §2,000.00.
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Fraccion 117 Registro de ingresos
Llevar un registro de sus ingresos diarios.
Fraccidn V. Notas de venta

Entregar a sus clientes copias de las notas de venta y conservar originales
de las mismas; estas notas deberan reunir los requisitos a que se refieren las
fracciones I, IT y III del articulo 29 A del crr y el importe de la operacion en
numero o letra.

Si los contribuyentes utilizan maquinas registradoras de comprobacion
fiscal, podran expedir como comprobantes simplificados, la copia de la parte
de los registros de auditoria de dichas maquinas en la que aparezca el importe
de la operacion de que se trate.

El sat mediante reglas de caracter general, podra librar de la obligacion de
expedir dichos comprobantes tratindose de operaciones menores a $100.00.

Fraccion V'1I. Erogaciones por salarios

Tratandose de las erogaciones por concepto de salarios los contribuyentes
deberan efectuar la retencion y el entero por concepto de ISR de sus trabaja-
dores.

Sin embargo, esta obligacion podra no ser cumplida hasta por tres traba-
jadores cuyo salario no exceda del salario minimo general del area geografica
del contribuyente elevado al afio.

Los contribuyentes que habiendo pagado el impuesto con forme al ré-
gimen de pequefos, cambien al régimen de actividades empresariales y pro-
fesionales o al régimen intermedio, a partir de la fecha del cambio deberan
cumplir con las obligaciones previstas en los articulos 133 6 134 de la LisR.

Pago mediante cuota fija integrada

De conformidad con los articulos 139 fraccion vi de la LisR, 2-C de la LIvA y
17 de la LIETU, asi como la regla 11.5.4.3., los Repecos que tengan su domicilio
fiscal, establecimientos, sucursales o agencias en las entidades federativas que

hayan suscrito al Convenio de Colaboraciéon Administrativa en Materia Fiscal
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Federal, para administrar a dichos contribuyentes realizaran los pagos bimes-
trales en las oficinas autorizadas por las entidades federativas, a través de las
formas que éstas publiquen y podran pagar el ISR, IVA e IETU mediante una cuota
fija integrada estimada por las autoridades de dichas entidades federativas.

Causas de cambio de régimen

Cuando los ingresos propios de la actividad empresarial adicionados de los
intereses, obtenidos por el contribuyente en el periodo transcurrido desde el
inicio del ejercicio hasta el mes que se trate, excedan de la cantidad sefialada
en el primer parrafo del articulo 137 de esta ley o cuando no presente la
declaracion informativa a que se refiere el cuarto parrafo del citado articulo
estando obligado a ello, el contribuyente dejara de tributar en los términos
de esta seccioén y debera tributar en los términos de las secciones I o II de
este capitulo, segun corresponda, a partir del mes siguiente a aquel en que
se excedi6 el monto citado o debié presentarse la declaracién informativa,
segun sea el caso.

Pago mediante cuota fija integrada

En 2005, el 8 de diciembre se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (DOF)
el Decreto por el que se otorgan diversos beneficios fiscales a los pequefios
contribuyentes, el cual fue modificado el 27 de febrero de 2008, para uni-
formar y facilitar el proceso de inscripcion y determinacion de la cuota fija
integrada de los impuestos sobre la renta, impuesto empresarial a tasa Gnica y
al valor agregado a los contribuyentes en pequefio.

De conformidad con el articulo 139 fraccién vide la Lisr, 2-C de laLiva'y
17 de la LIETU, asf como la regla II. 5.4.3, los Repecos que tengan su domici-
lio fiscal, establecimientos, sucursales o agencias en las entidades federativas,
que hayan suscrito al Convenio de Colaboracion Administrativa en Materia
Fiscal Federal, para administrar a dichos contribuyentes realizaran los pagos
bimestrales en las oficinas autorizadas por la entidades federativas; a través
de las formas que éstas publiquen podran pagar el 1SR, IVA e IETU mediante
una cuota fija integrada estimada por las autoridades de dichas entidades
federativas.






I11
EL “FARM MANAGEMENT” EN LA GESTION
GANADERA: EL CASO DE VILLA (GUERRERO, JALISCO

Rodolfo Cabral Parra’
Mignel Angel Noriega Gareid

Resumen

Este tipo de produccién es una fuente importante de abasto de becerros
en el “Farm Management”, variando de acuerdo con el conjunto de cono-
cimientos, técnicas de naturaleza productiva y econdémica que permiten la
utilizacién y aplicacién 6ptima en pequefias poblaciones y areas suburbanas;
posibilitan al empresario productor o ganadero de escasos recursos econo-
micos producir sus propios alimentos; mediante las buenas practicas evitan el
intermediarismo e inician una nueva visioén de la gestion ganadera. Disponen
de los excedentes para su venta por medio de las asociaciones ganaderas y de
otras organizaciones.

Sélo unos cuantos productores cuentan con las relaciones de autoridad e
informacion adecuada, personal capacitado y recursos suficientes para llevar
a cabo su funcién. Emplear personal competente es un gran reto; capaci-
tarlos es la opcion que hace la diferencia, ya que los recursos humanos son
escasos en el “mundo rural”, pues permiten lograr gradualmente sus metas
y objetivos. Otra caracteristica preferente para el consumidor es que otorga

1. Académicos del Centro Universitario del Norte de la Red Universitaria de la Universidad de
Guadalajara.
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un sabor y textura caracteristica de la carne, debido a su alimentacion orga-
nica y extensiva derivada de las buenas practicas ganaderas; destacan en esta
practica los municipios de Villa Guerrero y Colotlan, que sobresalen en su
gestion en esta actividad desde 2003 en la exportacion de ganado en la region
norte de Jalisco.

El objetivo es contribuir al conocimiento y mejoramiento del sistema de
gestion ganadera y las buenas practicas, mediante la descripcion y analisis de
funciones (tomando en cuenta los aspectos productivos, de control interno y
social) en las que ocurren los procesos y actividades de ganado bovino, carac-
terizados por informacién incompleta, provocando decisiones inadecuadas e
ineficientes, donde las influencias externas afectan las operaciones y practicas
en los hatos productores familiares en las comunidades de los municipios de
Colotlan, Villa Guerrero, Totatiche, Bolafios, Chimaltitin, San Martin de Bo-
lafios, Huejtcar, Mezquitic, Huejuquilla el Alto y Santa Marfa de los Angeles.

En el ambito agropecuario la estructura de costos y la necesidad de im-
plementar un sistema de control, generan “el arte de las combinaciones ren-
tables” con numerosas restricciones internas en la cantidad y calidad de los
recursos disponibles, y las restricciones externas, el precio y el consumo que
se establecen en las técnicas de gestion, implican el desarrollo de sistemas de
informacion y registros productivos, valorandose a precios de mercado, pla-
nificacién de ventas, manejo de inventarios en los ciclos de compra y venta
que permitan la capacidad de respuesta en la gestion en el “Farm Manage-
ment” en la region norte de Jalisco.

En términos de organizacion social, en este rubro es significativo y vale
destacar el papel de la organizacion Ganaderos Unidos del Norte de Jalisco,
al integrar a mas de 50 productores de ganado las asociaciones ganaderas
locales de cada municipio; ademas, el responsable de una empresa ganadera
debe disponer de un bagaje de conocimientos tedricos y practicos en siste-
mas y técnicas de produccioén animal y de gestion, encontrandose una divi-
sion profesional y académica entre el director técnico de hato ganadero y el
gerente, que normalmente no existe al carecer de recursos econémicos el
productor y de un flujo dinamico de informacioén, provocando decisiones
inadecuadas e ineficientes, sujetas al control y rectificacion, como en el caso
de los ganaderos que utilizan para el manejo de los animales pocos insumos
de acuerdo con sus recursos disponibles y mano de obra, en su mayoria apor-
tada por los miembros de la familia, en un ambiente caracterizado por infor-
macién incompleta; con el fin de alcanzar los objetivos propuestos, planean

38



El “Farm Management” en la gestién ganadera: el caso de Villa Guerrero, Jalisco

sus acciones, analizan probables diferencias y toman medidas para el mejo-
ramiento continuo de acuerdo con la obtencién de resultados técnicos y las
condicionantes existentes en el manejo global de la empresa, iniciandose de
nuevo el ciclo para el siguiente ejercicio de gestion ganadera. Tomar en cuen-
ta la calidad del ambiente ganadero de control es una clara indicacion de la
importancia que da el hato en forma gradual al incipiente control establecido.
Palabras clave: gestion de empresa, ganado bovino, region norte, Jalisco.

Introduccion

Es la actividad tradicional de pertinencia mas importante carente de registros,
que combina agricultura y ganaderfa donde participa la mayoria de la sociedad
de la region norte de Jalisco. El municipio de Villa Guerrero sobresale en esta
actividad por ser el nimero uno desde 2003 por mas de cuatro afios en la
exportaciéon de ganado en la regién norte de Jalisco, distrito ocho (Sagarpa,
2007). La gestién de la empresa ganadera en términos de organizacioén social
es incipiente; en cuanto a la economia, uno de los rasgos mas importantes de
organizacion es la asignacién de distintas tareas a diferentes personas en la
divisién del trabajo (Harris, 2006); en este rubro es significativo y vale destacar
el papel de la organizacion Ganaderos Unidos del Norte de Jalisco en cuanto a
su gestion como lider, al integrar a mas de 50 productores de ganado y ademas
porque los ganaderos utilizan para el manejo de los animales pocos insumos y
mano de obra, en su mayorfa aportada por los miembros de la familia. Se inicia
de forma gradual el proceso al diferenciar perfectamente los gastos de opera-
cién (administracion y ventas) de los costos de produccion, considerandose
s6lo éstos ultimos para la determinacion del costo del producto o servicio.

Es todo un reto para los ganaderos el modelo del costeo basado en ac-
tividades, por sus siglas en inglés ABC (activity based costing) desarrollado en
la Universidad de Harvard por Robin Cooper y Robert S. Kaplan; se dife-
rencian de los tradicionales porque los costos primero son acumulados por
actividades y después se asignan a los productos o servicios utilizando fac-
tores relacionados con el origen de estos costos, mismos que se proponen.
Ademis, tanto los costos de produccion como los de operacion son llevados
a los productos a través de las actividades.

Finalmente, al identificar y considerar las actividades, se detecta plena-
mente la relacion causa-efecto entre el costo y el producto (Arredondo, 2005).
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Crear las condiciones suficientes para industrializar la cadena de carne
mediante el desarrollo estratégico de una integradora regional de carne de
bovino, con la subsiguiente generacién de las condiciones para la exporta-
cién de carne de calidad, es un reto y una gran posibilidad de plantear una
gestion integral, pues las condiciones del contexto plantean la posibilidad de
proponer un trabajo participativo, mejorar las oportunidades mediante el re-
conocimiento de sus propias capacidades; aun en tiempos de crisis contribuir
al conocimiento y mejoramiento del sistema ganadero, asegurando el abasto
de carne al plantear la organizacion social de la industria carnica.

El trabajo participativo con las asociaciones regionales de ganaderos pro-
pone las buenas practicas ganaderas que se reflejen gradualmente en politicas
y practicas de personal para contratar, entrenar, promover y compensar, asi
como la existencia de codigos de conducta u otros lineamientos de com-
portamiento fortalecen el ambiente de control (Santillana, 2003) y la Unién
Ganadera Regional de Jalisco. Reconocer sus propias capacidades y el asegu-
ramiento del abasto de carne.

Las condiciones del contexto de contribuir al conocimiento y mejora-
miento del sistema ganadero mediante la descripcioén de costos (tomando en
cuenta los aspectos productivo y social) en las que ocurre la exportacion de
ganado bovino en pie en los hatos productores familiares en la comunidad
de Villa Guerrero. De esta manera es necesario proponer buenas practicas
ganaderas que generen el trabajo participativo, para industrializar la cadena
de la carne mediante el desarrollo estratégico de una integradora regional
de carne de bovino, con la subsiguiente generaciéon de condiciones para la
exportacion de carne de calidad.

Productores de carne de ganado bovino

La ganaderfa extensiva “Farm Management”, la de mayor tradicion y difusion
en el pafs, se realiza desde la época de la Colonia; se acompafia junto con
la tecnologia de traccién animal, la cual constituye uno de los mecanismos
que el hombre ha utilizado durante la mitad del tiempo que ha practicado la
agricultura.

En América fue introducida hace 500 afios y en la actualidad se ha con-
vertido en una de las posibilidades tecnolégicas que apoyan la vision regional.
Actividad que esta presente practicamente en la mayoria de las unidades de
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producciéon pecuaria de México. Es una forma de producciéon desarrollada de
manera extensiva por la unidad econémica doméstica familiar o hato, arraiga-
da hasta el dltimo rincon del territorio; definida por el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica (INEGL, 1981) como explotacién ganade-
ra del productor pequefio y mediano en la unidad doméstica, utilizada para la
exportacion a Estados Unidos de ganado bovino, carne en pie.

ILa conformacion fisica ideal de los bovinos varfa de acuerdo con el hato
ganadero y sus necesidades, clima, alimentacién y manejo del productor; se
divide en productores de carne, de leche, doble propésito y animales de tiro;
el crecimiento de los animales varfa conforme a la edad; en los jovenes el
peso y desarrollo hacen la diferencia; sus formas y proporciones del cuerpo
del animal cambian (Koeslag y Orozco, 2005).

La produccion de ganado vacuno se asocia con el llamado “oro verde”.
Este titulo es bien merecido, pero verdadero sélo cuando el ganado vacuno
transforma el zacate en productos utiles para el hombre (Juergenson, 2000).

La migracion y el ganado en la industria carnica tienen una gran influen-
cia en la economia regional, asi como el capital y la necesaria inversion para la
exportacion, el tiempo de recuperacion en dicho proceso, los tipos de ganado
existentes. El ganado utilizado en este sistema proviene de razas charolais,
suizo, angus, limosin, simmental y criollas, propias de las comunidades rura-
les, mismas que con algunos apoyos institucionales han mejorado genética-
mente al adquirir ganado de registro de exportacion.

El destino de este sistema productivo es la exportacion de ganado bovi-
no en pie y se vincula con el mercado internacional, mismo que cumple con
la normatividad vigente. Los productores, sus familias, sus lazos de union,
linajes, parientes, compadres, amigos, grupos, grupos fragmentados, asocia-
ciones ganaderas, sociedades de produccion rural, municipios, religiosidad y
su influencia, hacen las diferencias en la gestién ganadera y los costos en la
administracion de sus hatos.

Gestion e industria carnica

La toma de decisiones y el “Farm Management” basado en una gestion
proactiva, con base en registros productivos elementales, debe ser el eje que
impulse a cambiar la mentalidad del productor mediante una alimentacion

balanceada y la prevenciéon de plagas y enfermedades.
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La falta de interés al no ver los registros como productivos, es que pre-
cisamente que los encargados y los mismos duefios del ganado minimizan o
desconocen qué la tnica herramienta confiable es el registro en la practica
diaria; se puede entender la idiosincrasia del ganadero de la regiéon Norte, su
renuencia a llevar registros ganaderos, ya sea de carne o de leche; cuando les
solicitan revisar reproductivamente las vacas, por lo regular piden saber si es-
tan prefiadas, les piden datos de fechas de parto, por lo general el encargado
proporciona la informacién en forma verbal, porque los mismos ganaderos
en la gran mayoria de los casos carecen de la disciplina para llevar los datos
o, mejor aun, llevados por algun técnico o profesional de la ganaderia; tienen
la creencia de que este tipo de servicio es muy costoso; delegan en el encar-
gado la mayorfa de las decisiones; dicen que tiene x meses de parida la vaca;
con este tipo de informaciéon de memoria que se maneja, es practicamente
imposible tomar la mejores decisiones de una forma seria, responsable y pro-
fesional.

Dada la ausencia en la region Norte de Jalisco de un rastro de tipo de
inspeccién federal (11F), de una empresa comercializadora y una empacado-
ra de carnes, ademas de la necesidad de una procesadora de alimentos que
apoyen la exportacion de ganado en pie, con el apoyo del abasto regional y
la creacion de una empresa integradora; se vuelve necesaria la constitucion
de modelos de planificacién regional que generen una gestién integral, con
oportunidades de desarrollo en la regiéon Norte de Jalisco. Los procesos y
actividades de ganado bovino, caracterizados por informacién incompleta,
provocan decisiones inadecuadas e ineficientes en los hatos productores fa-
miliares en la comunidades de los municipios de Colotlan, Villa Guerrero,
Totatiche, Bolafios, Chimaltitan, San Martin de Bolafios, Santa Matria de los
Angeles, Huejticar, Mezquitic y Huejuquilla el Alto.

De manera general, los precios de estos productos son superiores para
la exportacion y son preferidos sobre los de los sistemas tecnificados esta-
bulados; debido a que el ganado se considera libre de antibiéticos, de hor-
monas, de algunos otros quimicos y de enfermedades como la brucelosis y
la tuberculosis, al detectar defectos fisicos para su rechazo o aceptacion, de
edad entre seis y 13 meses, de ser machos castrados, de seleccionarlos, de
pesarlos con menos de 300 libras y de limpiarlos de todo tipo de parasitos, de
embarcatlos, de transportatlos, y de cumplir con toda la documentacién, con
el argumento de estar listos para la exportacion a Estados Unidos, hacen una
realidad compleja la industria carnica en la region Norte de Jalisco.
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Dicha empresa integradora cumpliria con la triple funcién de exporta-
cién de: ganado en pie, carne de calidad y abasto local y regional. Los facto-
res coyunturales abren la viabilidad de una integradora, con el apoyo de una
organizacion regional constituida a través de la Union Ganadera Regional de
Jalisco; las asociaciones ganaderas plantean la capacidad regional para la cria
y engorda de ganado, la experiencia de cinco afios en la exportacion de gana-
do bovino en pie con el respaldo de instituciones gubernamentales, mismas
que dan apertura al financiamiento de proyectos productivos y de tratados
comerciales con otros paises.

Un enfoque de analisis regional nos permitira trazar panoramas explica-
tivos e interpretativos del caso estudiado (Loépez Cortés, 2003). Este tipo de
produccién es una fuente importante de abasto de becerros en el medio rural
y en pequeflas poblaciones y areas suburbanas, porque permite a la gente
de escasos recursos econémicos producir sus propios alimentos, evitar el
intermediarismo y disponer de los excedentes para su venta por medio de las
asociaciones ganaderas y de otras organizaciones.

Otra caracteristica que ha influido en la permanencia de este tipo de ex-
plotaciones de pequefios y medianos ganaderos, principalmente en pequefios
centros poblacionales y areas suburbanas, es la preferencia del consumidor al
otorgar un sabor y textura caracteristica de la carne, debido a su alimentacion
organica y extensiva.

Cuadro 1111
Rastros municipales, region Norte de Jalisco, distrito ocho

Municipio Sitnacion actual
Colotlan Si

Bolafios Si hay, pero no funciona
Chimaltitan No existe
Huejicar St

Huejuquilla el Alto Si

Totatiche Si

Santa Marfa de los Angeles No existe

San Martin de Bolafios No existe
Mezquitic Si

Villa Guerrero Si

Fuente: Sagarpa, 2009.
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Asimismo, estos enfoques nos permiten replantear nuevos fenémenos re-
gionales, como el caso de la ganaderfa de exportacion en Villa Guerrero, Jalisco,
sus costos de produccion, margenes, rentabilidad sobre la inversion, indicado-
res para la gestion técnica economica en las explotaciones ganaderas y dejan la
posibilidad abierta para nuevas organizaciones en la industria carnica.

La region Norte ganadera

Obtener la cantidad 6ptima de carne de la mejor calidad hace la diferencia en
la gran variedad de hatos ganaderos, lo que hace dificil un intento de genera-
lizacion, pero puede decirse, tentativamente, que la explotacion ganadera es
caracteristica, o por lo menos mas comun en el medio rural y, dentro de éste,
en el rancho (Gallart, 2002).

La ganaderia es la principal actividad pecuaria de la region Norte de Jalis-
co, con 45.7%, correspondiente a 471,016 hectareas de la superficie total que
se destina a esta actividad en el distrito ocho (Sagarpa, 2009). La produccion
agricola de la regién es poco diversificada, el sector industrial se encuentra
muy poco desarrollado, la inversion es escasa y las actividades agropecuarias
son las que establecen una mejor posibilidad de ocupaciéon para la poblacion.

En la region Norte de Jalisco se encuentra el municipio de Villa Guerre-
ro, pueblo del que se centra la investigacion; se encuentra aproximadamente
a 230 km al norte de Guadalajara. Cuenta con 5,182 habitantes (INEGL, 2000);
colinda al norte con Mezquitic y el estado de Zacatecas; al este con Zacatecas
y Totatiche, Jalisco; al sur con los municipios de Chimaltitan, Bolafios y Tota-
tiche, y al oeste con los municipios de Bolafios y Mezquitic. Cuenta con una
superficie territorial de 1,092.03 km?, que representan 1.368% de la superficie
estatal. Geograficamente se localiza en las coordenadas con latitud norte 21°
54, al sur 21°53’, al este 103°32’ y al oeste 103" 50°, una altura sobre el nivel
del mar de 1,767 metros y una supetficie de 1,092.03 km?.

Pese a que la ganaderfa extensiva se desarrolla en numerosas comunida-
des para satisfacer las necesidades de comercio ganadero, orientada princi-
palmente para el abasto de alimento de ganado, es efectuada por medieros y
vaqueros, esto tltimo aunado a la primitiva tecnologfa empleada; con algunas
excepciones, es muy limitado el conocimiento que se tiene de sus implicacio-
nes contables, productivas y sociales, lo cual dificulta la comprensién de su
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problematica y la implementacion de acciones tendentes a superar las limita-
ciones en la region.

El desarrollo e innovacion de ideas para mejorar la produccion rural de
ganado bovino requiere un completo entendimiento de este sistema ganade-
ro de exportacion. Para lograrlo es necesario un analisis cuidadoso y detallado
que permita entender las practicas de exportacion de ganado y las condicio-
nes en que éstas se llevan a cabo, e identificar sus problemas y limitaciones.

Con la firma del Tratado del Libre Comercio entre México, Canada y
Estados Unidos se ha venido incrementando el intercambio de productos.
La exportacion de becerro es una actividad que se ha consolidado en diversas
partes de México, algunas mas desarrolladas y otras en inicio de integracion.

Para algunos ganaderos no ha sido facil la introduccién de ganado hacia
Estados Unidos; esta situacidon se ha discutido durante muchos afios; de esta
manera, la entrada de alimentos de diversos paises ha generado preocupacion
por los gobiernos. Por otro lado, la normalizacién de los procesos comercia-
les restringe el intercambio de productos.

Durante la visita por parte de la Comisién Binacional México-Estados
Unidos, se inician las labores de certificacién de una zona libre de garrapata,
brucelosis y tuberculosis bovina en la region Norte del estado de Jalisco. A
partir de este proceso y reconociendo que la region esta libre de estos pro-
blemas zoosanitarios, se comienzan a integrar diversas organizaciones gana-
deras con el fin de colocar su producto en Estados Unidos. En el ano 2002
se integro la sociedad de produccion rural “Ganaderos del Norte de Jalisco”,
en el municipio de Villa Guerrero.

Dadas las condiciones para exportar ganado bovino en pie hacia la Unién
Americana, a finales de 2002 en la region Norte d de Jalisco los ganaderos co-
menzaron a estructurar organizaciones para comercializar sus becerros por
medio de las asociaciones ganaderas. El primer envio hacia el pafs del norte
ocurrié en 2003, cuando se exportaron un total de 271 becerros; en 2004 la
cifra se increment6 a 749, destacando Villa Guerrero en la regiéon Norte de
Jalisco, distrito ocho (Sagarpa, 2004).

Desde la apertura de las fronteras para el ganado de exportacion (2003-
2000) en la regiéon Norte se han exportado 10,567 becerros en pie hacia Es-
tados Unidos, con peso aproximado de 210 kilogramos por animal; es decir,
un total de 2,219.070 toneladas con un costo promedio de $26.00 pesos por
kg, obteniendo un ingreso de 57°695,820 pesos el distrito ocho (Sagarpa,
20006). De tal manera que para el afio 2006, de acuerdo con los avances de
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exportacién que reporta la Secretarfa de Agricultura, Ganaderfa, Desarrollo
Rural y Alimentacion, Jalisco se ubica en el onceavo lugar con 5,608 becerros
exportados.

Partiendo del proceso de exportacion de ganado, se requiere de un diag-
noéstico en la organizacion lider en la region tomando en cuenta los reque-
rimientos sanitarios, el desplazamiento de ganado y su impacto social, eco-
némico y ecoldgico en las familias de los productores (Marquez, 2009). Lo
anterior se refleja en el control interno; el productor de ganado paga anticipa-
damente a la empresa Ganaderos del Norte de Jalisco, 200 pesos mexicanos
por cada animal que se compromete a exportar en los tiempos programados;
la empresa garantiza pagar el peso registrado de origen.

Cuando se realiza el acopio, hay problemas al no cumplir los productores
con los tiempos programados, generando retrasos en mas de una semana de
proceso y entrega de la documentacion legal, en la clasificacién por razas,
pesado del animal, vacunado vy, por supuesto, disminuyendo las utilidades e
incrementando los costos de la exportacion, al tener que pagar mas dias de
comida por los animales que estin en espera de ser transportados, pago de
jornaleros, choferes, gasolina, peaje, viaticos, médico veterinario, en las insta-
laciones de la asociacion ganadera local de Villa Guerrero (lugar de origen).

Posteriormente la asociacion ganadera local en Piedras Negras, Coahuila
(destino dltimo de revision total y se repite el proceso descrito anteriormente
de pesar y revisar animales, etc., por el broker o comercializador en frontera)
antes de ser exportado a EU le pagan con cheque en ddlares al representante
de la empresa, mismo que deposita en su cuenta, con el consecuente riesgo
cambiario, para posteriormente pagar de forma individual a cada productor,
realizando los ajustes contables y fiscales correspondientes.

Consideraciones

Con el apoyo del control interno, de los productores y de las asociaciones
regionales de ganaderos es posible reconocer sus propias capacidades para
asegurar el abasto en la gestion, mediante el trabajo participativo de pro-
duccién de carne de calidad para restaurantes y tiendas de autoservicio para
contar con la cantidad y calidad 6ptima de carne. Ademas, es posible lograr
explorar también la viabilidad de la implantacién de una planta para alimento,
corrales de engorda, un rastro TIF, una empacadora y una comercializadora,
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mismos que daran sustento a la mencionada integradora regional de carne
de bovino.

Dicha integradora cumplirfa con la triple funcién de exportacion de ga-
nado en pie, de exportacion de carne de calidad y de abasto local y regional.
Los factores coyunturales que incrementan la viabilidad de una integradora
son la organizacién regional, constituida por las asociaciones ganaderas; la
clave es incrementar la productividad de sus animales utilizando sistemas
apropiados de produccion, ademas de las instituciones gubernamentales; la
capacidad regional para la cria y engorda de ganado, la experiencia de siete
afios en la exportacion de ganado en pie y los tratados de comercio con otros
paises.

Dadas las condiciones sefialadas, creemos posible el desarrollo de la
empresa integradora; para ello es pertinente sugerir modelos sustentables
del trabajo participativo con las asociaciones regionales, con el propédsito de
identificar sus necesidades y la forma de lograr el desarrollo autosustentable
mediante una planeacion estratégica basada en la gestion integral, con una
alimentacion balanceada y la prevencion de enfermedades.

En este sentido, para mejorar la industria carnica bovina hay que iniciar
por la administracion de los hatos ganaderos, disponiendo de informacion
mediante registros fisicos, productivos, econémicos y financieros.

La carencia de informacion es un problema estructural, ya que usualmen-
te los administradores, gerentes, propietarios o, en su caso, los encargados,
responden: “los registros no sirven de nada, por eso no los llevo ni utilizo”;
se deben mejorar las politicas y practicas de recursos humanos y en la medida
de lo posible las influencias externas que afectan las operaciones y practicas
de los hatos ganaderos.

En el caso de los registros, casi no son contemplados por los propietarios
como una estrategia de organizaciéon contable-administrativa de su produccion
ganadera, ademas de que no suministran ningun ingreso; asimismo, el profe-
sional egresado de las universidades que regularmente al llegar al campo laboral
no es propositivo y generalmente recibe lineamientos y al final, salvo honrosas
excepciones, termina cayendo en el circulo vicioso del 7o a los registros.

Por lo tanto, es aconsejable un método simple y sencillo de recoleccion
de datos, que proporcione informacién util, relevante e integral de la activi-
dad, donde los costos de la organizacion y el analisis de los registros debe re-
tribuir a la empresa como cualquier otro recurso variable y nunca convertirse,
de acuerdo con sus objetivos, en una carga para el productor.
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La complejidad de los registros debe estar ligada al nivel sociocultural del
propietario; la toma de decisiones “Farm Management” basada en una ges-
tién proactiva de las fuerzas productivas al contexto de mercado ganadero de
la region Norte de Jalisco, con un enfoque nacional e internacional.

Se plantea una organizacioén de los productores en una empresa integra-
dora, pues existe una falta de integracion en los distintos productores de la
region. Este factor de desunion probablemente se deba a la existencia de una
idiosincrasia de la no cooperacion, y por tanto nula participacion en el trabajo
en equipo. Tomar en cuenta la calidad del ambiente ganadero de control es
una clara indicacién de la importancia que confiere el hato en forma gradual
al incipiente control establecido.

Esta caracteristica conlleva a una carencia de habitos de registros de cos-
tos contables ganaderos, misma que se refleja en la toma de decisiones de
trabajo participativo, al no contar con planeacion estratégica que soporte por
escrito el control interno minimo de los procesos y actividades ganaderas,
caracterizados por informacién incompleta que provoca decisiones inade-
cuadas e ineficientes en la gestion de los hatos productores familiares.

Mejorar las politicas y practicas, la supervision, los métodos que identifi-
quen el desempefio real de los hatos ganaderos, es parte del reto en la gestién
ganadera, misma que de forma gradual mejora sus niveles administrativos y
su toma de decisiones con alto riesgo, en beneficio de los productores gana-
deros de la region Norte de Jalisco.
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v
LLAS COOPERATIVAS DE PRODUCCION DE TRABAJO
ASOCIADO EN TIZAPAN EL ALTO, JALISCO, Y LOS
PROYECTOS SOCIALES DE INVERSION. ANALISIS DE
LOS PERIODOS 2005 A 2009

José Enrigue Ldpez Amezena
Carlos Ruiz Esquivel

Resumen

En este trabajo se explora y se describe la formaciéon de cooperativas de
produccién horticola en el municipio de Tizapan el Alto, Jalisco, cuyo fin, al
menos conceptual, es asociar trabajo bajo los principios y valores cooperati-
vos para la solucién de los problemas de competencia, consumo y oferta, asi
como la satisfaccién de necesidades colectivas. Las cooperativas de produc-
cién son empresas sociales y se presume que mas que ser intensivas en capi-
tal, son intensivas en trabajo. A partir de un diagnostico del entorno realizado
por los comités municipales de desarrollo rural sustentable establecemos si
son este tipo de organizaciones potencialmente capaces de enfrentar las ame-
nazas, aprovechar oportunidades de crecimiento y desarrollo econémico, y
a partir de sus fortalezas internas mantener un equilibrio entre sus objetivos
mercantiles y la necesidad de producir beneficios sociales.
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Problematica

Las cooperativas productoras de huertos familiares resurgen en la regién de
la Ciénega en Jalisco como una consecuencia de las recurrentes crisis eco-
némicas en el pafs y en buena medida responsables de la disminucién de la
actividad productiva, la pérdida de empleos y la desarticulacion de las cade-
nas productivas y comerciales. Los datos e informacion estadistica usados en
esta investigacion fueron obtenidos de los diagnésticos regionales realizados
por el Consejo Municipal de Desarrollo Sustentable, de acuerdo con la Ley
de Desarrollo Sustentable, articulo 1°, y de los programas municipales para
combatir la pobreza y estimular la solidaridad social y el mutualismo. Cabe
mencionar que existe un sustento constitucional en sus articulos 25 y 26,
donde se reconoce a la economia social y las empresas sociales como formas
para fortalecer el sector social y a las organizaciones para la produccion, dis-
tribucién y consumo de bienes y servicios socialmente necesarios (Plan de
Desarrollo Municipal de Tizapan El Alto, Jalisco).

De acuerdo con Fajardo (2009), la economia social esta presente en el
texto constitucional de los Estados Unidos Mexicanos de 1917 y modificada
el 24 de agosto de 2009; se define al sector de economia social y solidaria por
sus principios y valores y se considera integrada por:

[...] los ejidos, las comunidades indigenas, las sociedades de produccién rural, las socieda-
des de solidaridad social, los fondos de aseguramiento, las sociedades cooperativas de pro-
duccién, distribucién, consumo, prestadoras de servicios de ahorro y préstamo, las cajas
populares, las cajas solidarias, las sociedades que pertenezcan paritaria o totalmente a los
socios trabajadores tales como las comercializadoras, las integradoras, las asociaciones mu-
tualistas y sociedades civiles que estén registradas segin dispone la Ley de Fomento de las
Organizaciones de la Sociedad Civil, las empresas de trabajadores y en general todas las for-
mas de organizacién social para la produccion, distribucién, consumo y prestacion de bienes
y servicios cuyo funcionamiento se apegue a los principios generales que establece dicha Ley.

El esfuerzo realizado por el movimiento cooperativo y la economia solida-
ria consiste en redimensionar la constitucion y organizacion de cooperativas
productoras y la asociacion de las mismas, y que tienen como objetivo el
estimular la demanda y el mercado interno de productos agricolas, sector de
los mas afectados por las recurrentes crisis y las consecuencias negativas de
la integracion comercial a través de los tratados y acuerdos comerciales como
el TLCAN.
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¢Como es que estas cooperativas de produccion contribuyen a estimular
los mercados locales y regionales?

¢De qué manera las cooperativas productoras de huertos familiares se
integran en empresas asociadas para el intercambio de productos, servicios
y conocimientos?

El impacto de los proyectos sociales, que de manera yuxtapuesta tiene
un resultado puntual en la integracion de la economia familiar, la autonomia
laboral, la generaciéon de empleo y los beneficios sociales y su descripcion, es
aqui un propdsito.

Justificacion

La participacién en organizaciones sociales tales como el movimiento coo-
perativo surge como una respuesta alternativa a los diferentes modelos de
desarrollo econémico de orden eminentemente capitalista (Montes, 2008).
La formacion de huertos familiares organizados en cooperativas para salir
de la pobreza como una estrategia de cooperacion (Garcia Alvarez, Sexton, y
Loépez, 2009) o bien asociarse bajo los principios cooperativos.

Segtn los define la asociaciéon Cooperativa Internacional, estos princi-
pios son aquellos que permiten la asociacion libre, autonomia, igualdad y
propiedad colectiva y cuyos excedentes no pueden ser apropiados por los
agentes economicos que los crean, controlan o financian para la resolucion
de problemas como el desempleo, los bajos salarios o la oferta de bienes y
servicios (Lara, 2009).

Las cooperativas de trabajo asociado o bien micro y pequenas empresas
transformandose en cooperativas de trabajo asociado se han convertido en la
salida colectiva que sefiala un derrotero posible para la reconstruccién de las
economias familiares, la distribucion de los beneficios en las comunidades y
municipios de Tizapan, Jalisco.

Segun Huntzinger y Jolivet (2009):

Las cooperativas de trabajo asociado (CTA) se caracterizan por poseer un empresariado colec-
tivo y reconocen en la férmula cooperativa una solucién ventajosa tanto desde el punto de
vista econémico como desde el humano que conviene desarrollar, en torno a las oportuni-
dades de proponer la transmisién de algunas de estas empresas saneadas a los asalariados en
forma cooperativa |...]
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El aporte de esta investigacion se suscribe al esfuerzo de la red cooperativa de
investigadores en educacién cooperativa y economia solidaria, que mantiene
necesariamente su correlato con los problemas del crecimiento econémico
y el bien social. (Red de investigadores y educadores en economia solidaria
formada en el afio 2008, a la que pertenecen profesores del Departamento de
Finanzas de la Divisiéon de Contaduria y de la que son asociados fundadores,
al igual que otros profesores de otras universidades del pafs.)

Objetivo general

Consiste en contribuir a la investigaciéon empirica acerca de la gestion de
empresas cooperativas y analizar las herramientas de asociaciéon cooperativa
de trabajo como una alternativa de solucién a los problemas de la economia
familiar y su fortalecimiento integral.

Objetivo particular

Proponer las herramientas de analisis y evaluacién de proyectos sociales aso-
ciando factores internos o recursos como los principios cooperativos, que
son la piedra fundamental de la “ventaja cooperativa” en que las cooperativas
podran integrarse en trabajo asociado de produccién y comercializacion y de
esa manera aprovechar oportunidades de supervivencia y desarrollo econé-
mico (Bustamante, 2009).

El tema de la estrategia y las cooperativas de trabajo asociado ha sido
estudiado con diferentes enfoques y teorias, destacando dos posturas funda-
mentales: la del lider carismatico, el rol del dirigente o de sus socios funda-
dores, como en los casos de Mondragén en Espafia y Desjardin en Canada.

La segunda postura se inclina por el examen de los problemas que le son
connaturales a la gestion democratica y las decisiones en las cooperativas
ante la heterogeneidad de trabajadores que pertenecen a éstas, es decir “a las
dificultades que implican la gestién de los intereses de un gran numero de
personas con una doble dimension en la organizacion: la de trabajadores y
socios [...]” (Rico, 2009).
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Hipotesis

Si son las asociaciones en cooperativas de produccion realmente una alter-
nativa a la solucion de la pobreza en el seno de la economia familiar, y que
puede colegirse del analisis de proyectos sociales que éstas contribuyen pun-
tualmente al desarrollo y beneficio social (Garcfa, et al., 2009).

Metodologia

Primero trabajaremos en una descripcion general del entorno donde se desa-
rrollan las actividades principales de las cooperativas estudiadas, es decir los
aspectos macro del municipio de Tizapan, en particular de la problematica
del sector agricola, y luego de los productores horticolas.

Enseguida se efectda una revision bibliografica y correlacion con el indi-
ce hipotético, ademas de verificar si es posible la propuesta tedrica; a conti-
nuacion sus posibles aplicaciones en los casos concretos de huertos familia-
res organizados en cooperativas; donde se realiza la aplicacion de cuestiona-
rios, entrevistas y observacion directa a los principales actores: presidente y
directivos de las cooperativas aportaran los datos relevantes del analisis que
se pretende realizar. (La problematica de la region Ciénega no es exclusiva
de los municipios que la integran; otros municipios del estado de Jalisco la
comparten, y la identificacion de factores o variables presentes en aquélla
han sido mencionados en “foros de trabajo intermunicipal sustentable en
cooperativismo y economia solidaria en la regién Valles”, septiembre 2010,
y en las “Jornadas de Capacitacion para el Desarrollo del Cooperativismo y
la Economia Solidaria en los Municipios de la Ribera de Chapala”, agosto
2010, que han sido patrocinados o apoyados por los gobiernos municipales,
como es el caso de la doctora Marfa Guadalupe Buenrostro Ortiz, presidenta
municipal de Concepcién de Buenos Aires, Jalisco.)

Ademas las recolecciones de datos e informacion estadistica elaboradas
por instituciones publicas y asociaciones de cooperativas, complementaran la
informacion pertinente para realizar comparaciones y conjeturas acerca del
problema planteado y las hipotesis establecidas (“Segunda Jornada de Capa-
citacion Para el Desarrollo del Cooperativismo y la Economia Solidaria”, H.
Ayuntamiento de Tizapan el Alto, julio, 2010).
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Desarrollo

El momento al que nos proponemos llegar es a establecer categéricamente
que son los principios cooperativos una fortaleza que esta en la base de la
planeacion de las acciones a implementar y de la toma de decisiones que
garantizan el alcance y cumplimiento de las metas y propositos sociales.

De acuerdo con Bustamante (2009), el eje o equilibrio lo representan una
negociacion o gestion entre la dimension econdémica de maximizacion de los
beneficios y la dimension social, que es satisfacer las necesidades colectivas;
tal como se ha enfatizado en otras investigaciones de caracter empirico.

Estudiar las cooperativas de produccion en hortalizas familiares para res-
ponder a la situacion econémica de crisis y fortalecer la economia familiar
haciéndola mas autébnoma y menos dependiente de los vaivenes del entorno
politico, econémico y social, en realidad no es algo nuevo. En la historia de
la constitucién de cooperativas encontramos una infinitud de ejemplos, tal
como lo describen Alvarez et al. (2009).

Lo que si ha de resultar novedoso es realizar un andlisis a la luz de las
aportaciones tedricas y metodoldgicas que se han estado haciendo en el dl-
timo decenio respecto al movimiento cooperativo y la economia solidaria
en otros pafses, y en México con otras cooperativas en redes sociales en la
entrada del nuevo siglo y la disyuntiva econémico-social que éste plantea.

Tizapan el Alto forma parte de la regién Ciénaga del estado de Jalisco;
colinda al norte con los municipios de Chapala y Poncitlan; al este con el
estado de Michoacan y con el municipio de la Manzanilla de la Paz; al oeste
con el municipio de Tuxcueca.

Tiene una superficie de 273.32 kilémetros cuadrados (27,322 hectareas,
de las cuales sélo aproximadamente 24,000 se encuentran clasificadas); cuen-
ta con la cabecera municipal, dos delegaciones y ocho agencias municipales.

Segin datos del Censo Econdmico del afio 2000 del INEGI, la poblacién total
era de 19,720 habitantes; de éstos, 9,493 son hombres y 10,227 mujeres; a la
fecha se estiman 10 mil habitantes mas, donde 69% se concentra en la cabe-
cera municipal y el resto en sus comunidades.
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Recursos naturales

Se pueden sefialar su extension territorial, con suelos aptos para la agricultura
de temporal y de riego, asi como la ganaderfa, con gran extensiéon de bosque
tropical caducifolio y poca extension de bosques de encino, una variada vege-
tacion y fauna.

Otro recurso importante es la relativa disponibilidad de agua de riego, al
contar con las presas “El Volantin”, “Reventada” y los nacimientos del rio La
Pasion, ademads de varias perforaciones de pozos profundos de uso agricola,
asi como la cercania del lago de Chapala.

Principales actividades econémicas

Los empleos generados en el municipio de Tizapan el Alto son 5,842 aproxi-
madamente, los cuales se distribuyen como se indica en el siguiente cuadro.

Cunadro IV 1
Agricultura, ganaderfa y pesca 2,936 empleos
Electricidad y agua 36 empleos
Construccion 622 empleos
Industria manufacturera 494 empleos
Comercio 89 empleos

Fuente: elaboracién propia.

Ingresos

El jornal promedio para los trabajadores en el sector primario de la agricul-
tura y ganaderia es de $150.00 diarios; en la pesca el jornal es semejante al de
la agricultura, aunque la mayorfa de los pescadores son sus propios patrones,
con ingresos variables que se pueden promediar en $200.00 diarios.

En las actividades de la construccion y similares, los ingresos por salario
fluctuan entre $150 y $250.00, dependiendo del grado de especializacion del
trabajador. El sector comercio tiene los salarios mas bajos para los trabajado-
res, los cuales van de $500.00 a $700.00 semanales.

57



José Enrigue Ldpez Amezena y Carlos Ruiz Esquivel

La migracion es el principal factor de la desintegracion familiar en el
municipio, debido a que el hombre debe dejar su hogar para buscar mejor
calidad de vida.

Existe una gran cantidad de mujeres viudas, separadas y madres solteras
que son cabeza de familia y no cuentan con un empleo para solventar los
gastos que genera la alimentacién, mucho menos la educaciéon de los hijos y
la seguridad social que les permita tener estabilidad.

Sistema para la consulta del Anuario estadistico Jalisco 2009

Cuadro IV.2
Poblacion dedicada a la actividad pesquera

Total 4,491
Social 4,477
Sociedades cooperativas 2,654
Uniones de pescadores 1,823
Privado 14
Particular 14

Fuente: elaboracién propia.

Las personas inscritas en el Registro Nacional de Pesca incluyen: pescado-
res; técnicos pesqueros practicos, calificados e industriales; obreros; personal
administrativo; académicos e investigadores.

Cuadro I3
Créditos otorgados por FIRA a la actividad pesquera y agricola

Créditos otorgados 19
Avio 17
Refaccionario 2
Monto en miles de pesos 24,126
Avio 23,096
Refaccionario 1,030
Acreditados 35
Avio 32
Refaccionario 3

Fuente: elaboracién propia.
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El municipio esta formado por 14 comunidades y 15 colonias; dos ca-
denas productivas que son de granos, y la horticola. Hay seis grupos de pes-
cadores para obtener apoyos para la compra de sus artes de pesca, pero en
realidad no trabajan como tales.

Se debe destacar que en este municipio casi toda la gente trabaja de ma-
nera individual, no hay grupos ni proyectos que estén trabajando en forma
grupal u organizada.

Las cooperativas de pescadores que fueron formados para obtener apo-
yos para la compra de sus artes de pesca en realidad no trabajan como tales.

La Cooperativa Siglo xx1 para poder trabajar unidos en datle una so-
lucién al problema de la basura, en estos momentos esta casi disuelta y no
trabaja como tal.

Las cadenas productivas se constituyeron soélo en el papel, en los planes
y proyectos municipales, pero nunca se contd con estrategias, apoyos o finan-
ciamientos que coordinaran y dirigieran los esfuerzos encaminados a cumplir
con las metas de empresas sociales para los cuales habfan sido constituidos.
“CMDRS, se hicieron al vapor y para que quedara un documento que dice que
existe una cadena; a los que fueron nombrados como representantes nada
mas los pusieron, pero no les han dado ningun seguimiento a dichas cadenas
productivas.”

Aspecto organizativo

Otras asociaciones en trabajo colaborativo ya no se reunen o estan disueltas,
como es el caso de la Unién de Ejidos de Tizapan el Alto, que ya no tra-
baja. En cuanto al aspecto social, lo que se sabe de viva voz de los actores o
participantes y de lo que ha sido registrado o hablado en reuniones, foros o
asambleas, es desilusion y apatia del resultado de las organizaciones sociales
“[...] porque las que existieron hace mucho tiempo sélo siguieron para que
sus lideres salieran ganando”.

Hay lideres encumbrados por los grupos solidarios que trastocan los
esfuerzos comunitarios al anteponer sus intereses y beneficio particular en
detrimento del grupo.

También encontramos que algunos lideres bien intencionados y con
conocimientos y carisma terminan enojandose porque son los unicos que
trabajan y resuelven problemas; mientras que los demds exigen y esperan

59



José Enrigue Ldpez Amezena y Carlos Ruiz Esquivel

que sea el lider quien resuelva todos los problemas que se van presentando
(Segunda Jornada de Capacitacion para el Desarrollo del Cooperativismo,
agosto de 2010).

Existe un desconocimiento casi total acerca del trabajo colaborativo,
de las redes sociales y la transmisién de experiencias que permitan asegurar
conocimientos y desarrollar habilidades: directivas, productivas de gestion,
etcétera.

Asi, el tratar de formar grupos que trabajen organizadamente ha resul-
tado en una labor sumamente compleja. “[...] sera una labor titanica mas no
imposible” (resultados de un sondeo de opinion presentados en los acuerdos
del foro de Churintzio, el Foro de Economia Social celebrado en el mes de
junio de 2010).

El articulo 1° de la Ley de Desarrollo Rural Sustentable (LDRS) incluye
la planeacion y organizacion de la produccion agropecuaria, su industriali-
zacion y comercializacion y de los demas bienes y servicios, y todas aquellas
acciones tendentes a la elevacion de la calidad de vida de la poblacién rural,
segun lo previsto en el Articulo 26 de la Constitucion, que a continuacion
citamos:

[...] en el programa especial concurrente, conjuntamente con la organizacién social, se
coadyuvara a superar la pobreza, estimular la solidaridad social, el mutualismo y la coope-
racién. Para los efectos del referido programa, de manera enunciativa y no restrictiva, de
acuerdo con las disposiciones constitucionales y la legislacién aplicable.

En Tizapan el Alto desde el 22 de agosto de 2002 se constituy6 el Con-
sejo Municipal de Desarrollo Sustentable (CMDRS) de acuerdo con la Ley de
Desarrollo Rural Sustentable, pero la implementacion ha sido de forma muy
superficial, no se aplica como deberia, tal como otros estados y municipios
si lo estan haciendo.

Antes de esta ley no habfa planes; no se sabe como estan distribuidos los
programas institucionales de apoyo, y los apoyos los reciben, ademas de ser
solamente algunos, no son los que mas los necesitan; quienes habitan en el
campo apenas reciben migajas de tales programas.

El municipio cuenta con la cabecera municipal, dos delegaciones y ocho
agencias municipales.
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Cuadro 114

Comunidad

Villa Emiliano Zapata Delegaciéon

El Volantin Delegacion
Mismaloya Agencia municipal
El Refugio Agencia municipal
La Rosa Amarilla Agencia municipal
Colonia Madero Agencia municipal
Churintzio Agencia municipal
El Zapote Agencia municipal
Los Sauces Agencia municipal
La Cafiada Agencia municipal

Fuente: elaboracién propia.

Region Ciénega

El municipio tiene una superficie de 273.32 km?, 27,332 hectareas que repre-
sentan 0.34% del area total del estado de Jalisco (80,137 km?).

No existe ninguna organizacion protocolizada por parte de los agriculto-
res, salvo la figura del ejido, ya que cada uno en lo personal trata de hacer sus
trabajos y siembras, asi como los aspectos de comercializacion, ya sea en sitio
o por parte de intermediarios, que al final son quienes obtienen las ganancias.
Al respecto se han tenido algunas experiencias con grupos organizados, pero
por desgracia no se ha tenido el éxito esperado.

“La mayoria de los productores son renuentes a integrarse en organi-
zaciones como cooperativas, sociedades de produccion rural u otro tipo”
(Heriberto Ernesto Cruz, coordinador del CMDRS).

El municipio favorece el desarrollo de gran variedad de cultivos basicos
y horticolas, ocupando el calabacita, cebolla, jitomate, elote, ciruela, ejote,
maiz, forrajera, pepino, frijol, chile, chayote, chicharo y tomate verde.

En general el modelo de desarrollo socioeconémico del municipio ha
estado basado en la agricultura y esto gracias a sus tierras fértiles, sobre todo
en los valles cercanos al lago: por su potencial basado en lo rico del recurso
tierra, debe ser valorado en cuanto a la factibilidad de que a partir de ello se
potencie el desarrollo industrial del municipio.
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Se encuentra aislado del desarrollo industrial reciente en esta region, lo
cual se aprecia en que Tizapan aporta solamente 0.14% al p1B total del sector
industrial de la region.

La situacién actual de generar nuevos empleos requiere de acciones es-
tratégicas en proyectos sociales que inicien nuevas empresas que den vida al
municipio, y procurar mas oportunidades de empleo a las nuevas generaciones.

La viabilidad de las agroindustrias es una opcion si los propios producto-
res agricolas o pecuarios son quienes llevan adelante proyectos relacionados
con el procesamiento de la produccién agropecuaria. Esto es, el esfuerzo del
trabajo asociado o del asociacionismo como accién estratégica para la indus-
trializacién con base en las agroindustrias.

A diferencia de otras zonas de la region, no existen problemas de escasez
de agua. La zona esta vedada por parte de la Comision Nacional del Agua de
tal manera que no se restringe desviar arroyos con propositos de captacion
de mas agua en las presas; la contaminacion del rio La Pasion y la presa El
Volantin si restringe la capacidad de mercadeo de los productos agricolas.

“La Comisién Nacional del Agua debe valorar el potencial acuifero sub-
terraneo del municipio, el potencial que se posee como una de las zonas
horticolas y de otros productos de exportacién mas importante de la region”
(Comisién Técnica, H. Cruz, coordinador del cMDRs).

Se ha dado una cierta especializacién en cuanto al tipo de cultivo que se
practica en la ribera norte, noroeste y sur el cultivo de hortalizas: chayote,
jitomate, cebolla y ejote principalmente. En tanto que en los llanos destaca el
cultivo anual de granos, en especial trigo, maiz, avena, sorgo y garbanzo. La
misma especializaciéon propone en las subregiones de la Ciénaga el tipo de
agroindustrias a establecer.

Conclusiones

Son entonces las organizaciones cooperativas horticolas y sélo un par de
ellas (en promedio 20 socios) las que con sentido empresarial y trabajo orga-
nizado de colaboracion han resultado en una alternativa que les permite tener
un mejor estilo de vida sin acudir a otros municipios, a otros estados y, en el
peor de los casos, a otros paises (Union de Cooperativas de Fruticultores de
la Region Ciénega, encuesta realizada a productores de Berrys).
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Estas cooperativas contribuyen a que la gente de la comunidad tenga me-
jores ingresos y mejor estilo de vida; ademas apoyan la integracion familiar,
agua limpia, rios saneados, prados arbolados, etcétera.

El reto es imitar a estas cooperativas con vision empresarial, bien organi-
zadas, con capacidad de gestion, competitivas, fiscalmente bien constituidas,
con conocimientos y relaciones para negociar con cualquier otra empresa
que requiera de sus productos o servicios.

Server y Cap6 (2009) definen la responsabilidad social empresarial (RSE):
“La responsabilidad social de las empresas como la integracion voluntaria,
por parte de las empresas, de las preocupaciones sociales y ambientales en
sus operaciones empresariales y en sus relaciones con sus interlocutores”.

Este enfoque integrado de la gestion supone un modelo de gobierno
basado en la sostenibilidad y la gestion de las externalidades empresariales
en lo econémico, social y medio ambiental, contempladas a un mismo nivel.
Las empresas y sus directivos deben buscar relaciones equilibradas con todos
los grupos de interés con los que interactan y para ello deben colaborar con
ellos e involucrarlos en los procesos formales de la organizacion.

No obstante, estas cooperativas horticultoras contindan enfrentando
problemas y amenazas tanto del entorno econémico en general como del
sector; asf como factores internos que representan serias debilidades y ponen
en peligro la gestion eficiente y el cumplimiento de sus objetivos sociales.

Segun la mayoria de los entrevistados los objetivos son los siguientes: un
desconocimiento casi total de la dinamica de cambio y estructura del entorno
macro y del sector agricola, respectivamente. Elevados costos de los insumos
agricolas y los bajos precios de sus productos en el mercado nacional, las
escasas o casi nulas alternativas de educacion y capacitacion en técnicas agro-
pecuarias y conocimientos para la gestion eficiente de sus unidades de pro-
duccién y las actitudes tradicionalistas y escasa cultura empresarial, asi como
la dificultad para el acceso al crédito y a las nuevas tecnologias de produccion
agricola (resultados del diagnéstico realizado por el Comité de Planeacion
Estratégica Intermunicipal de Tizapan el Alto).

A pesar de todo lo anterior, las oportunidades para acceder a nuevos
mercados o bien la participacion en mercados internacionales, asi como un
conocimiento y capacidad de negociacion para eliminar a los intermediarios
comerciales y conseguir mejores canales para la comercializacion de sus pro-
ductos, son el resultado de sus fortalezas internas, basadas principalmente en
los principios cooperativos y en una adecuada adaptacion en las necesidades
de rendimiento, calidad y estilo de liderazgo de su estructura organizativa,
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es decir de un equilibrio entre la dimensiéon econémica y la social (doctor A.
Fajardo Rojas, Seminario de la Redcoop, 28 y 29 de enero de 2011).

Esta asociacion de trabajo cooperativo ha resultado en un importante
apoyo en asesorfa comercial, financiera y mejores niveles y canales de comer-
cializacion, que ha sido posible a través de la transmisién de conocimientos y
habilidades, asf como de la capacidad y voluntad para compartir experiencias,
que han permitido disminuir costos, aprovechar fortalezas y mejorar su com-
petitividad (Solano y Laza Rini, 2009).

Fignra 111
Superficie hectareas

& Cebolla 56%

W Calabaza 22%
« Chicharo 6%

& Cilantro 8%

« Chile 4%

~ Col 3%

- Tomate Rojo 2%

~ Frijol Ejotero 23%

Pepino 3%

Fuente: elaboracién propia con datos del Comité Intermunicipal de Planeacién Estratégica y del INEGIL
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Fignra I1V7.2
Rendimiento toneladas por hectarea

W Cebolia
W Calabaza
~ Chicharo
‘ “ Cilantro
“ Chile
~ Col
- Tomate Rojo

~ Frijol Ejotero

Pepino

Fuente: elaboracién propia con datos del Comité Intermunicipal de Planeacién Estratégica y del INEGIL

Fignra 1.3
Produccion total en toneladas de granos

“ Maiz Elotero 77%

“ Frijol 6%

- Garbanzo 17%

Fuente: elaboracién propia con datos del Comité Intermunicipal de Planeacién Estratégica y del INEGL
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Figura IV 4
Tierras de riego

& Has. en riego por la Presa el Volantin
7.4%

& Has. Regadas con agua de pozo prof.
0.5%

Has. Con posib. de riego 6.2%

W Has. De temporal y humedad uti. para
cultivar hort. y maiz para forraje 43%

« Has. De bosque 11%

Has.De pastos para activ. Pastoril
ganadera 31%

Has. Urbanas 0.9%

Fuente: elaboracién propia con datos del Comité Intermunicipal de Planeacién Estratégica y del INEGIL
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v
EFECTOS MONETARIOS Y FISCALES
DEL DEFICIT PUBLICO

Irma Manrique

Algunas reflexiones tedricas

Enla actualidad, como nunca antes, la clave de un acertado manejo de politica
econémica para el desarrollo por parte del Estado requiere de la combina-
cién de buenas politicas anticiclicas con una estrategia activa de diversifica-
cién productiva y, para que esto funcione, la politica fiscal es fundamental
pero debe estar acompafiada de una politica monetaria y cambiaria igual-
mente anticiclicas.

Sin embargo, ya desde la década de los afios cuarenta Keynes (2003)
sostenia que la participacion del Estado en la economia resulta basica, pues a
través del gasto publico se cumplen funciones fundamentales como mante-
ner el gasto total de un pais en bienes y servicios a un nivel adecuado, ya que
si el gasto se encuentra en un nivel superior al deseado, habra inflacion, y de
encontrarse en un nivel inferior, existe desempleo.

Pero no fue el tnico tedrico que hace este planteo, ya que Abba Lerner
en 1943, con la misma visién contraciclica, expresa que el Estado puede
aumentar el gasto basicamente en dos formas: gastando mas él mismo y
reduciendo sus impuestos; o bien disminuyendo el gasto, gastando menos
dinero o aumentando impuestos. El Estado, agrega, se encargara del ajuste
de las tenencias de dinero y bonos mediante nuevo endeudamiento o amorti-
zacion del mismo; asimismo mantendra el tipo de interés que genere el nivel
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de inversion deseada vy, finalmente, se encargara de la emision, atesoramiento
y destruccion de dinero que sea preciso llevar a cabo (Lerner, 1943).

La idea de usar la politica fiscal y de que el gobierno opere con presu-
puesto desbalanceado (déficit o superavit) viene de la proposicion keyne-
siana que decfa que no existe un mecanismo automatico que asegure que la
demanda es suficiente para generar un nivel dado de actividad econémica. La
nocioén de que el presupuesto debe estar siempre balanceado, es rechazada si
tenemos en cuenta que el presupuesto balanceado generalmente no es com-
patible con altos niveles de demanda agregada. Téngase en cuenta ademas
que la tasa de interés, a pesar de tener algiin impacto en la demanda agregada,
puede variar, por lo que no hay duda acerca de la influencia que ésta pueda
ejercer en la tasa de demanda agregada.

La politica que aconseja Lerner es por demas keynesiana: “el gobierno
debe incurrir en déficit para cerrar la brecha recesiva”. Su principio se basa en
juzgar por los efectos; es decir, juzgar las medidas fiscales por los resultados
que se obtienen con ellas o por sus funciones. Por ello Lerner les llama “fi-
nanzas funcionales”. El gobierno debe ajustar sus tasas de gasto e impuestos
de tal forma que el gasto total no sea ni mas ni menos que el necesario para
lograr el pleno empleo del producto a precios corrientes (Nell, 2003).

Desde la perspectiva de las finanzas funcionales, el déficit presupuestario
es usado para “limpiar” el exceso del ahorro privado (sobre la inversion); y
el superavit presupuestario es usado cuando el gasto de inversion excede al
ahorro (al nivel deseado de la economia).

El déficit presupuestal es requerido debido a que la tasa de interés no
puede ajustarse lo suficiente para establecer el ahorro e inversion ex ante a un
nivel aceptado de la economia. La explicacion que dan las finanzas funcio-
nales es que el déficit presupuestario no tiene efecto en las tasas de interés
(cuando éste esta orientado a “limpiar” el exceso de ahorros) y afirma que
este déficit es necesario para asegurar altos niveles de actividad econémica
(Arestis y Sawyer, 2003).

Kalecki, por su parte, argumentaba que e/ pleno empleo solo se alcanza si se
incurre en un déficit de largo plazo o si se da una correcta distribucion del ingreso. Basaba
su argumento en la idea de que existe una tendencia de la demanda agrega-
da a caer a un nivel inferior al recurrido para el pleno empleo. Entonces se
necesita ya sea un déficit que “limpie” la diferencia entre ahorros e inversion
de pleno empleo, o la reduccién de ahorros de pleno empleo a través de la
distribucion del ingreso (Arestis y Sawyer, 2003).
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Otro de los elementos que las finanzas funcionales rescatan es el uso de
la deuda, ya que en este enfoque se establece que bajo ciertas condiciones, la
deuda de gobierno, orientada adecuadamente, resulta esencial para el buen
funcionamiento de la economia. “Por ejemplo, en una economfa de mer-
cados de capital imperfectos, la deuda publica puede ayudar a la formacién
de capital y a generar altas tasas de crecimiento” (Lerner, 1943). Ademas se
argumenta gue el dificit gubernamental y la consecuente acumnlacion de denda deben ser
instrumentos para mantener el pleno empleo. La proposicion general es que ¢/ pre-
supnuesto debe ser usado para asegurar altos niveles de actividad econdmica en condiciones
donde existe un bajo nivel de actividad econdmica. Y el balance debe lograrse de
acuerdo con el ciclo econémico, con superavit durante los afios de bonanza
y déficit en los afios de crisis.

Concluye que las finanzas funcionales, bajo circunstancias particulares,
logran un presupuesto balanceado, que a fin de cuentas es el que mejor des-
cribe la prosperidad econémica. Por lo tanto, un presupuesto balanceado
puede ser consistente con la aproximacion funcional de las finanzas publicas.
Se trata de un “presupuesto solido” que soélo es consistente con finanzas
funcionales si el presupuesto balanceado es visto como un fin, mas que como
una forma de llegar al mismo. Si se insiste en un presupuesto balanceado, in-
cluso cuando se muestra que tiene consecuencias negativas para la economia,
no hablamos entonces de finanzas funcionales, sino disfuncionales.

Igualmente debe tenerse en cuenta que las finanzas funcionales no estipu-
lan que un déficit grande es mejor o que los déficit son buenos por si mismos,
es el efecto de éstos lo que interesa a las finanzas funcionales (Nell, 2003).

La idea central de las finanzas funcionales es que mediante la politica
fiscal se gasta, se grava, se pide prestado y se paga, asf como también se emite
dinero, y todas estas acciones deben ser consideradas por sus resultados en la
economia y no para establecer una teorfa sobre si son sélidas o no.

Este principio de juzgar las medidas fiscales sélo por sus efectos es lo
que se conoce como finanzas funcionales. Asi, de acuerdo con Lerner: “el
gobierno debe ajustar su gasto a nivel de impuestos de tal forma que el gasto
en la economia sea suficiente, ni mas ni menos, para comprar los productos
a precios corrientes a nivel de pleno empleo” (Lerner, 1943).

No debe olvidarse que cualquier tendencia del ahorro a colocarse por
arriba de la inversién requiere de un presupuesto deficitario para nivelar el
exceso de ahorro privado neto. Entonces debemos distinguir entre los déficit

71



Irma Manrigue

que son requeridos para sostener la demanda y nivelar el exceso de ahorro, y
de esta forma asegurar niveles deseables en la actividad econémica.

A este tipo de déficit se le denomina déficit necesario. En contraste, un
déficit presupuestal innecesario es el que se genera cuando el nivel de actividades
econdémicas es muy alto. La clasificacion de déficit en necesario e innecesario
es congruente con la denominaciéon de una politica fiscal programada, res-
ponsable y apropiada, y con el concepto de finanzas publicas “funcionales”.

Politicas fiscales anticiclicas

La politica fiscal es una poderosa herramienta, un instrumento fundamental
de la politica econémica porque permite reducir la inestabilidad del ciclo eco-
némico. Una politica fiscal puede y debe generar excedentes durante la etapa
de alto crecimiento, para ser utilizados en los periodos de recesion.

En los pafses “en desarrollo”, asf como en los desarrollados, los gobier-
nos han intervenido histéricamente en la actividad econémica mediante po-
liticas de gasto publico para evitar recesiones econémicas. Tal es el caso de
las primeras etapas de sus procesos de industrializacién y modernizacion,
cuando la mayoria de los gobiernos instrumentaron politicas fiscales activas
anticiclicas para estimular la demanda agregada con el propésito de mantener
un crecimiento estable y sostenido del producto y del empleo. Sin embargo,
a partir de la década de los afios ochenta en los pafses “en desarrollo” se han
instrumentado, como parte de la estrategia de desregulacién econémica, po-
liticas fiscales restrictivas cuyos efectos prociclicos han erosionado las bases
del crecimiento econémico.

Asi, en el caso de México la evidencia empirica muestra que en el perio-
do 1960-1970 —de hecho desde 1956— durante la vigencia del modelo de
desarrollo estabilizador, l1a intervencion del Estado en la actividad econémica
cumplié un papel central en el crecimiento econémico estable y sostenido.
La instrumentacion de una politica fiscal generadora de inversién y consumo
privados no generd inestabilidad monetaria ni altos déficit pablico.

Por otra parte, los impulsos fiscales' positivos sobre la inversion priva-
da son un indicador de que la expansién del gasto publico no expulsa a la

1. Véase Eufemia Basilio, E/ fracaso de la desregulacion econdmica y de la consolidacion fiscal en México. 1imites
Y contradicciones de la politica fiscal prociclica, proyecto de investigacién doctoral donde se establece que
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inversion privada; por el contrario, la inversion publica desempefié un papel
estratégico en el dinamismo econémico ante la incapacidad del capital pri-
vado para impulsar y sostener por si mismo el crecimiento econémico. Se
puede afirmar que la inversion publica cumplié un papel de “arrastre” y fue
complemento de la inversioén privada (Ayala, 1998), prueba de ello son las al-
tas tasas de crecimiento del pIB, al mismo tiempo que se mantenia estabilidad
monetaria y un bajo déficit publico.

Otros instrumentos de estrategia anticiclica

Existen también instrumentos de vieja data pero de gran utilidad en la apli-
cacion de una politica anticiclica, conocidos como estabilizadores fiscales anto-
midticos, mismos que pueden aplicarse por el lado de los ingresos fiscales, tales
como los impuestos progresivos. Del lado del gasto estan las prestaciones y
subsidios por desempleo, cuya aplicacién suaviza las fluctuaciones ciclicas a
través de su efecto en la demanda.

Los estabilizadores automaticos constituyen la reaccién del presupuesto
a las fluctuaciones econémicas en ausencia de cualquier accién discrecio-
nal del gobierno; su operaciéon puede contribuir a reducir la volatilidad del
producto, especialmente cuando ésta es resultado de choques a la demanda
agregada.

La importancia de estos mecanismos depende de muchos factores, como
el peso del sector publico en la economia; la progresividad del sistema tribu-
tario; los esquemas de empleo publico y de subsidios al desempleo, asi como
la sensibilidad del desempleo ante las variaciones del producto interno bruto
(p1B) y el grado de apertura de las economias. Estas caracteristicas estructura-
les variaran de un pafs a otro y de un periodo a otro.

los impulsos fiscales miden la magnitud del gasto publico real que crece por encima o por debajo
de la tasa de crecimiento del producto real. Si la magnitud del gasto publico supera el crecimiento
del producto, el impulso fiscal es positivo en comparacion con el gasto privado; por el contrario, si
el gasto publico crece menos que el producto real, el impulso fiscal es negativo y refleja un efecto
prociclico.

2. Ricardo Martner (2000) estimé indicadores de discrecionalidad fiscal para algunos paises de
América Latina en los afios noventa para identificar el componente ciclico en el saldo de las
cuentas publicas. Define a los estabilizadores fiscales automaticos como aquellos ingresos y gastos
publicos que se vinculan directamente con el ciclo econdémico.
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En la mayorfa de los paises latinoamericanos no se ha utilizado la politica
fiscal como instrumento anticiclico. Cuando los paises presentan movimien-
tos recesivos, su preocupacion principal es controlar los periodos de insol-
vencia financiera, y cuando estan en épocas de bonanza, tienden a aumentar
el gasto publico. De hecho no existen los mecanismos fiscales estabilizadores
(no hay por ejemplo programas de seguridad social relacionados con el ciclo).

En México, Mandujano (2003) explica el papel que cumplen los estabili-
zadores fiscales automaticos contenidos en el PEF de México, a partir de 2003,
en particular los recursos provenientes de los ingresos extraordinarios del
petroleo, asi como las implicaciones o impactos en el proceso de reasignacion
de recursos federales ante la hacienda publica de las entidades federativas y
de los municipios.’

La operacion plena de los estabilizadores fiscales automaticos en México
o en otros pafses latinoamericanos ayudaria a atemperar el ciclo, incremen-
tando por esa via el crecimiento de largo plazo, mejorando el desempefio
macroeconémico global y previniendo la gestacion de fluctuaciones dafinas.
Sin embargo, se requiere construir un proyecto institucional que asegure la
aplicacioén de reglas anticiclicas.

Finanzas publicas “sanas”

A pesar de que los indicadores econémicos actuales de México sefialan con-
diciones muy adversas por la severidad del desempleo, la reduccién de la
produccién y la profundizacion de la pobreza, existe un fuerte énfasis en el
equilibrio presupuestal (un déficit no mayor a 0.3%, aunque se aprobé uno
de 2.7% para 2011), mediante una totalmente distinta, es decir, mediante una
politica prociclica de disminucion del gasto en renglones prioritarios para el
crecimiento y el desarrollo econémicos, en un momento de contraccioén de la

3. Los estabilizadores fiscales en el PEF se presentan como normativas que buscan equilibrar en el
corto plazo las finanzas publicas. De acuerdo con los criterios generales de politica econémica,
ante variaciones en los ingresos tributarios federales se generaran ajustes por el lado del gasto. Por
ello los estabilizadores fiscales automaticos en México actian como un mecanismo de coyuntura
al tratar de mantener estable el presupuesto de ingresos y gastos publicos, mas no actian como
instrumento de politica econémica para reducir estructuralmente la brecha de desigualdad
territorial y social en un marco federalista (Mandujano, 2003).
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demanda agregada ante la caida del consumo, la inversion, las exportaciones
y las remesas.

La meta expresada en el “Paquete presupuestal de 20117 es de crecimiento
econdmico con estabilidad. Este objetivo es amplio, pues abarca toda la politica
econémica; sin embargo, pone énfasis fundamentalmente en la politica fiscal y la politi-
ca monetaria, pues se busca estinular el ahorro (bancario) e incrementar la competitividad.

Asi, para estimular el ahorro:

*  La hacienda priblica tiene como meta central la disminncion del déficit piiblico.
La politica monetaria deberd realizarse con las estrategias propias de la liberalizacion
Y la apertura financiera.

En cuanto al incremento de la competitividad:

*  La politica hacendaria es de fomento a las actividades econdmicas (maquiladoras e
industria automotriz y tipos de unidades productivas especificas) wediante
facilidades fiscales (subsidios, reduccion y exencion de impuestos) y asesoria adminis-
trativa y de gestion.

El objetivo de estabilidad se encamina a evitar fluctuaciones no previstas de
inflacion, tasas de interés y tipo de cambio, mediante:
¢ Una politica monetaria manejada a través de wetas de inflacion.
*  Una politica fiscal que procure la disminucion del déficit priblico.
*  Una politica laboral que mantenga los awumentos salariales indizados a la in-
flacién observada.
*  Una fasa de interés que estimule la entrada de ingresos de divisas al pais.
*  Un tipo de cambio que debe mantenerse mediante:
1. Una politica hacendaria que permita la conversiéon de deuda externa
en interna para evitar la volatilidad del presupuesto publico.
2. Una politica externa dedicada a la regulacion de los flujos de divisas
mediante la administracién de las reservas internacionales.

Con una rapida mirada sobre cinco décadas y dos modelos de acummulacion sensible-
mente distintos. Uno, que se aplicé de 1960 a 1973, mediante un proceso de
industrializacién, cuyo eje central estuvo representado por una politica fiscal
activa en apoyo al objetivo de un proceso de desarrollo via sustitucion de
importaciones (SIM).
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Fuente: SHCP, (S/F). Estadisticas en Internet. www.shep.gob.mx, consultado en enero de 2010.

En la grafica V.1 se observa con claridad como las finanzas publicas pre-
sentan, durante el modelo estabilizador por la via sustitutiva de importacio-
nes (1960-1973) un nivel de déficit relativamente moderado. También vemos
en contraste como en la estrategia de las finanzas publicas equilibradas en el
modelo neoliberal el déficit es cero o cercano a cero.

Para observar las dos partes de las finanzas publicas que obran para defi-
nir el nivel del déficit o el superavit de las mismas, quiero referirme, en con-
traste a una de las preocupaciones centrales de las administraciones guberna-
mentales a partir de los afios ochenta, que es el nivel de ingresos petroleros:
la enorme importancia que han venido registrando estos ingresos en el total
de los ingresos publicos.

Durante las ultimas décadas, particularmente a partir de los afios noven-
ta, la participacion de los ingresos 7o petroleros en el piB ha venido recupe-
randose, al superar la magnitud que tenia antes de 1982 (grafica V.2).

Con esta grafica se muestra que aunque la estructura impositiva del pafs
tiene sin duda una baja capacidad recaudatoria que ha provocado que las
finanzas publicas tengan un alto grado de dependencia hacia los recursos
petroleros, los que no se consideran una fuente estable de recursos publicos
porque el precio de los hidrocarburos, que se determina a nivel internacio-
nal, se encuentra sujeto a la especulacién, y ademas la capacidad productiva
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Grifica 1.2
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petrolera del pais va a la baja; los ingresos no petroleros han venido mante-
niendo un ritmo mas bien creciente.

Esto se presta a preguntarse cual es la capacidad recaudatoria adecuada
para México, pues con la recaudacion programada para 2011 los ingresos
tributarios seran de 10% del piB; pero si a esos recursos se le suma el resto de
los ingresos no petroleros, este ultimo rubro alcanzara 14.6% del piB, similar
a la carga fiscal de algunos paises desarrollados y del promedio de paises
latinoamericanos (véanse graficas V.3 y V.4, donde aparecen cifras de 2007).

77



Trma Manrique

Grifica 1.3
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En la grafica V.5, hasta 2008 México tiene un porcentaje de carga tributaria
de 14.31%.

Grifica 175
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Esto da pie para decir que resulta muy dificil que México logre acercarse
a metas recaudatorias de pafses desarrollados, pues el crecimiento econé-
mico, la creaciéon de empleos y la recuperacion de los ingresos privados son
mucho menores.

Por ejemplo, tomando el piB total (grafica V.0) y por habitante (graficas
V.7 y V.8) de México y Estados Unidos, éste es diametralmente diferente en-
tre ambos paises, debido a que la tasa de crecimiento del salario unitario real
es negativo para México, mientras en Estados Unidos se mantiene a una tasa
constante, si bien cada vez menot.
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Grifica 1.6
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Fuente: OCDE. Estadisticas en internet, www.oecd.org, consultado en México, enero 2010.

Grifica 1.7
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80



Efectos monetarios y fiscales del déficit publico

Grifica 7.8
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Fuente: OCDE. Estadisticas en internet, www.oecd.org, consultado en México, enero 2010.

Es muy importante, por otro lado, hacer una breve consideracion sobre las
razones que explican en parte importante el origen de la dependencia de las
finanzas publicas mexicanas de los ingresos petroleros.

En primer lugar, tenemos la venta de las empresas paraestatales distintas
de Pemex, pues aunque hasta 1976 esas empresas eran la principal fuente de
gasto publico, también aportaban la mayor parte de los recursos publicos

(grafica V.9).
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Como se observa, antes de 1976 el sector paraestatal aportaba la mayor
parte de ingresos publicos, seguido del impuesto sobre la renta y los impues-
tos al comercio exteriof.

En segundo lugar, la apertura comercial, que redujo a ceros los ingresos
por impuestos al comercio exterior y disminuyo la capacidad recaudatoria del
ISR, pues implicé que las tasas de ese impuesto se homologaran a sus estanda-
res internacionales, que eran menores a las que imperaban en el pafs (TLCAN).

En 1977 México reingres6 al mercado internacional del petréleo, lo que
permitié que los ingresos petroleros participaran con un maximo histérico
en 1983 de 15% del total de los ingresos publicos totales respecto al piB. Des-
pués de 1983 la participacion de los ingresos de Pemex se redujo de manera
continua hasta llegar a poco mas de 5% en 1993. En cambio, los ingresos no
petroleros participaron con 15%, y los otros organismos y empresas del sector
paraestatal aportaron otro 5%.
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Vale revisar como se logré la recuperacion de la crisis 1994-1995:

e Afio 1995: aumento del 1va de 10 a 15%.

*  Afios 2003 a 2005: aumento del 1EPS (a cigarros y refrescos).

* En cuanto al i1sr: se gravaron los intereses reales de personas fisicas, asi
como los rendimientos de titulos gubernamentales y se incluyeron las
gratificaciones percibidas por los trabajadores al servicio de la Federacion
y las entidades federativas.
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* Ao 2008: creacién del 1ETU y del IDE.

¢ Afio 2010: nuevo aumento del 1va de 15 a 16%.

e Afio 2010: a) nuevo aumento al 1EPS (creacion del impuesto de 3% a las
telecomunicaciones, cuota especifica de 80 centavos por cajetilla de 20
cigarros; aumento de 28% al impuesto especial a la cerveza; creacion del
impuesto de 20% a juegos y apuestas; cuota especifica de tres pesos por
litro de bebidas alcohdlicas); b) aumento temporal de las tasas marginales
del 18R, proporcionalmente en 7.14% para ubicar la maxima en 30% en
2010, 2011 y 2012, y ¢) aumento al IDE en un punto porcentual y dismi-
nuir el umbral de los dep6sitos exentos de 25,000 (15 sm) a 15,000 pesos
mensuales (9 sm).

* Afo 2011: nuevo incremento en IEPS:

1. Aumento de la tasa en 25% para las bebidas energizantes.
2. Aumento de siete pesos a la cajetilla de cigarros.

*  Deduccién adicional al 1sR a empresas que contraten trabajadores por

primera vez (Ley del Primer Empleo).

Si como hemos visto los ingresos 7o petroleros financian la mayor parte del
gasto publico y las tasas de varios impuestos se han incrementado, la reforma
fiscal que hace falta es una de caracter zntegral, es decir una reforma fiscal
amplia, progresiva y con caracter distributivo, pero en la insistencia guber-
namental hay un motivo de fondo, que es el que las reservas internacionales tienen una
dependencia estructural hacia los ingresos petroleros: de hecho, mas de 40% de los
flujos internacionales netos recibidos por dichas reservas proviene de Pemex.

Como los requerimientos de dolares por parte de las reservas son cre-
cientes, para financiarlos el gobierno requiere liberar a los délares de Pemex
de su funcién de financiar el gasto publico.

Silos ingresos de Pemex se destinan a alimentar las reservas, vale pensar
que éstas pueden dedicarse a financiar al gasto publico; sin embargo, por el
contrario, las finanzas publicas realizan aportaciones netas a las reservas in-
ternacionales también. Tan s6lo en 2009 proporcionaron alrededor de 40%
de los flujos recibidos por dichas reservas (grafica V.11).
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Grifica V.11
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Fuente: OCDE. Estadisticas en internet, www.oecd.org, consultado en México, enero 2010.

El destino de las reservas internacionales del pafs se canaliza mediante ope-
raciones de mercado que realiza Banxico; es decir, compraventa de dolares a
través de mecanismos automaticos y de intervenciones discrecionales. Tam-
bién es preciso apuntar que en particular desde finales de 2008 el Banco de
México ha tenido que pagar los ddlares que han salido del pais por efecto de
la crisis, ya que las operaciones de mercado del Banxico son para mantener
la estabilidad cambiaria. También las reservas internacionales se usan para
pagar los aumentos en la demanda de ddlares que ocurren cuando los inver-
sionistas extranjeros deciden retirar sus inversiones financieras, con todo y
los intereses generados por los instrumentos de deuda en que fueron colo-
cadas esas inversiones, principalmente Cetes y otro tipo de valores publicos.

Para disminuir el aumento en el precio de ddlar originado por la mayor
demanda de esa moneda, el Banco de México interviene en el mercado de
divisas proporcionandole al sistema bancario los délares que demandan los
inversionistas extranjeros, al precio que es compatible con la meta guberna-
mental; al mismo tiempo, para disminuir la salida de capitales hace mas atrac-
tivos sus instrumentos de deuda, aumentando las tasas de interés y liquidez
(menor plazo) que ofrecen estos instrumentos.

Pero sin duda la acumulacién de reservas por parte de la banca central,
ademas de distraer recursos de la inversion productiva (o gasto en inversion),
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ejerce una presion alcista sobre el valor del peso que reduce la competitividad
de las exportaciones mexicanas de bienes y servicios, particularmente las de
productos industriales que deben competir con articulos de pafses asiaticos
cuyas monedas estan subvaluadas.

El tipo de cambio de equilibrio debe ser aquel que no sélo tienda a balan-
cear la oferta y la demanda de divisas, sino también estimule la actividad eco-
némica nacional y equilibre de esta forma los mercados de trabajo. Resulta
que con el actual tipo de cambio y la politica fiscal restrictiva tendremos bajas
tasas de crecimiento econémico y muy elevados niveles de informalidad, pre-
cariedad laboral y desempleo.

No obstante pueden mencionarse algunos efectos positivos de esa es-
trategia; uno de ellos es que el délar no ha experimentado otro aumento tan
abrupto como el de 1994 (con excepcién de 2009, cuando las reservas no
fueron suficientes para evitar la devaluacion).

Ligado a lo anterior esta el control que el gobierno quiere tener sobre
la inflacién, la cual ha tenido histéricamente, como uno de sus origenes, los
costos de los bienes importados, mismos que aumentan cuando se incremen-
ta el valor del ddlar (grafica V.12).
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Cabe senalar que existen también efectos negativos de esta estrategia:

¢ Provoca que la deuda publica siga aumentando sin que los recursos de-
rivados de ese endeudamiento se destinen a financiar el gasto publico.

¢ Propicia que aumente el costo unitario de la deuda publica y privada,
porque para retener las inversiones financieras externas el gobierno tiene
que ofrecer mayor tasa de interés, con lo cual aumenta también el costo
del crédito para el sector privado.

e Lleva ala necesidad de incrementar la carga impositiva, porque hace que
el gobierno requiera de recursos cada vez mayores para pagar las mejores
condiciones que ofrecen sus instrumentos financieros.

* Evita que los recursos publicos se destinen a financiar la creacién de in-
fraestructura y capacidad instalada, que es la tnica fuente de crecimiento
econdémico, creacion de empleos y distribucién progresiva del ingreso
privado que puede sostenerse a largo plazo.

e Por ello, la proporcion de déficit publico en el endeudamiento neto ha
disminuido casi a cero, pese a lo cual el saldo de la deuda publica total no
ha disminuido (grafica V.13).

* La unica explicaciéon que queda de la variacion de la deuda es la variacion
que han experimentado las reservas internacionales.
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El efecto de esta estrategia de financiamiento de las reservas internacionales

sobre la reforma fiscal consiste en que:

* Propicia que el gobierno tenga una vision limitada de los objetivos de la
reforma fiscal, pues aparentemente basta con que esta reforma garantice
el aumento de los ingresos tributarios, sz fomar en cuenta que constituye una
oportunidad inédita para:

1. Corregir la baja capacidad que ha mostrado la estructura impositiva
del pais para fomentar la inversiéon productiva y la creacién de em-
pleos, asi como para mejorar la distribucion del ingreso.

2. Simplificar la estructura fiscal, cuya administracién se ha complicado,
tanto para particulares como para el gobierno, debido a que se han
creado nuevos impuestos respondiendo mas a emergencias coyuntu-
rales que a un programa de largo plazo que defina el rumbo de las
finanzas publicas y su papel en la economia.

Las principales fuentes de recursos tributarios en México son el ISR y el 1VA;
sin embargo, se trata de una politica altamente regresiva pues los agentes econo-
micos que mas aportan (de los que mas se recauda) no son los contribuyentes
de mayores ingresos, sino los contribuyentes cautivos; es decir, los asalaria-
dos, asf como las pequefias empresas (personas fisicas con actividad empre-
sarial) (grafica V.14); ello pese a que han sido también los mas afectados por
el pobre desempefio econémico, al haber disminuido los niveles de utilidades
de esas pequefias empresas, asi como el empleo y los salarios reales.
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Por el contrario, los agentes que s se han beneficiado del crecimiento econdnui-
co del pais han sido los bancos comerciales, 1os cuales se han vuelto superavitarios y
han logrado aumentar su capital contable y su resultado positivo del ejercicio
(ganancias); ademas de haber tenido el segundo lugar en el crecimiento real

del P18 (grafica V.15).
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Han sido también las grandes empresas exportadoras las que han recibido
las mayores exenciones fiscales; en particular los programas Altex, Inmex y
Pitex, que exentan a estas exportadoras del pago del 1sR. Ademas, las exen-
ciones otorgadas a estas empresas y al sector financiero ni siquiera son con-
sideradas como gasto fiscal por parte de la SHCP.

En cambio si son consideradas como gastos fiscales, con afectacion a la
hacienda publica, las exenciones del mismo impuesto a alimentos y medica-
mentos, entre otras.

Lo anterior, pese a que los sectores financiero y exportador han demos-
trado que no tienen ninguna capacidad ni disposicién para derramar al resto
de la economia los beneficios que han obtenido, ni en la forma de creacion
de empleos, ni mayores remuneraciones a su personal. Las actividades finan-
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cieras, por su parte, proporcionan apenas 1% del empleo formal en el pais

(grafica V.10).
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del empleo formal en el pafs
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Fuente: INEGL. Banco de Informacién Econémica en internet, www.inegi.org.mx. consultado en
Mésico, enero de 2010.

Las grandes generadoras del empleo han sido las pequefias y medianas
empresas, que son al mismo tiempo las principales contribuyentes del pais

(grafica V.17).

Grifica 117
Por su parte, las grandes generadoras de empleo, como la pequefia y la
mediana empresa, son también los principales contribuyentes del pais
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Fuente: INEGL. Banco de Informacién Econémica en internet, www.inegi.org.mx. consultado en
Meésico, enero de 2010.
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En resumen, las empresas que mas se han beneficiado de la actual politica de

finanzas publicas son las exportadoras y las financieras; y los sectores que se

han visto mas afectados por la crisis y el ajuste fiscal son: agricultura, minerfa,
transporte, construccion y comercio.

Las empresas que generan empleos en mucha mayor proporcion son las
pequefias y medianas empresas de la agricultura, construcciéon, manufactura
y transporte.

As{ también, las empresas que mas aportan al fisco son las pequefias y
medianas, asf como por otra parte las empresas que mas exenciones fiscales
reciben son las exportadoras y las financieras.

Una realidad es que la estructura fiscal mexicana se ha venido complican-
do, tanto para los contribuyentes como para los administradores tributarios,
porque la creacién de impuestos ha respondido mas a emergencias coyuntu-
rales que a un programa de largo plazo.

En consonancia con la conviccién de que la meta de crecimiento con
estabilidad no es suficiente para el pais después de varios afios de una politica
econémica para lograrlo, se subraya que México necesita explorar una nueva ruta
hacia el desarrollo para configurar un Estado democratico y de derecho, a la vez
que un promotor de la equidad social. Este objetivo no puede ser pospuesto,
sobre todo ante la grave inestabilidad econémica mundial y sus persistentes
efectos.

Existe un conjunto de medidas econémicas de corto plazo que pueden
ser acordadas, con la concurrencia del Ejecutivo federal y las Camaras del
Congtreso. Es oportuno reconocer que es viable seguir una politica fiscal
proactiva sin que ello provoque un descalabro financiero, en vista de que
existe el espacio fiscal disponible. En circunstancias de altas tasas de infor-
malidad y desempleo, bajos niveles de consumo e inversién y amplisima ca-
pacidad ociosa, es dificil argumentar que todo déficit fiscal provocara presio-
nes inflacionarias.

Existen posibilidades de:

1. Crear ciertos impuestos a las transacciones financieras de pequefia magnitud
(0.3%), como en otros paises que pueden ser instrumentados.

2. Revisar el nimero de tramos de la tarifa del 1sR para llegar hasta los tramos
de altos ingresos, como otros pafses de la OCDE (véanse paginas aparte e
incluir las propuestas).

3. Disminuir las exenciones de pago que benefician a grandes grupos empre-
sariales, asi como buscar la reduccién de exenciones y de los diversos regi-
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menes tributarios especiales (a transportistas, agropecuarios, sector bursatil,
etcétera).

Que las autoridades cesen de adoptar medidas que obstaculizan la aplicacion
del gasto autorizado por el Congreso, de tal manera que pueda ejercerse con
oportunidad (nada de subejercicios).

Pueden gravarse las rentas inmobiliarias.

Dividendos con un impuesto no mayor a 10%, etcétera.

Con una reforma fiscal se lograrfa:

Eguidad tributaria. Que no haya diferencia en la contribucién tributaria
por tamafios u origen de los contribuyentes (las empresas mas grandes o
las empresas extranjeras no deben seguir siendo las que menos pagan o
mas estimulos reciben).

Justicia tributaria. Gravar, en el margen, la salida de capitales financieros
para disminuir el ingreso de inversiones especulativas al pais, asi como
las operaciones bancarias riesgosas mediante impuestos directos (otorga-
miento de créditos no respaldados, por ejemplo).

Fomento econdmico. Que los estimulos fiscales se otorguen a quienes mas
y mejores empleos generen, asi como los que propicien la expansion de
la capacidad instalada (algunos de estos estimulos ya existen, s6lo harfa
falta reorientarlos).

Fomento a la innovacion tecnoldgica domiéstica y la edncacion. Que es la base para
lograr el crecimiento sostenido (casos de Brasil e India).

Simplificacion tributaria. Eliminar todas las posibles fuentes de doble tri-
butacion, simplificar los tramites fiscales y promover que los estados y
municipios ejerzan sus facultades tributarias.

Aumento de la capacidad recandatoria. No en el corto plazo, solamente en el
mediano plazo, como resultado del mejor desempefio econémico del pafs.
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VI
LA FUNCION SOCIAL DE LLA CONTADURIA PUBLICA

Zaida 1 ourdes Plascencia Rodriguez’
Ma. Guadalupe Plascencia Rodrigne!

La contaduria publica aparece en los primeros reportes de la historia como
una de las ocupaciones necesarias en el orden y organizacion de los capitales;
luego, a través del tiempo se convirtié en una de las mas antiguas profesio-
nes de la humanidad. Visto asi, cumple pues con una demanda social muy
importante ya que toca fibras importantes del desarrollo humano, como lo
es la administracion, sistematizacién y ordenamiento del dinero o bien de la
riqueza de los organismos o individuos.

Para investigar la funcién social de la contaduria publica, que es el caso
que nos ocupa, nos remontaremos a la historia en los inicios de la organi-
zacion humana; una vez satisfechas las necesidades de sobrevivencia de los
individuos y al ir acumulando objetos que al atesorarlos y sobre todo los no
perecederos y de larga vida como los metales herramientas, etc., se conver-
tian de alguna forma en riqueza, aparece la necesidad de organizar éstos,
sobre todo al aparecer los trueques: ¢como controlar los haberes? :Cémo
valorar los intercambios? ;Cuanto es lo que egresa y como se reparte? Estas
preguntas y sus respuestas quiza surgieron de las necesidades; por esto surge
la idea de disertar sobre la funcion social de la contaduria publica.

En su evolucion, la contabilidad ha sido interpretada como instrumento
dependiente, auxiliar de otras disciplinas, lo que es explicable dado su surgi-

1. Académicas de la Universidad de Guadalajara.

93



Zaida Lonrdes Plascencia Rodrignez y Ma. Guadalupe Plascencia Rodrignez

miento de la practica a través de actividades menestrales; deberemos recordar
que solamente hace algunas décadas, aunque éstas hayan quedado en el siglo
inmediato pasado, se le llamaba al contador “tenedor de libros”; esto esta
subordinado a otros perfiles hegemoénicos en la economia.

Hoy dia, como consecuencia del desarrollo académico, después de supe-
rar el paradigma de la contabilidad como medio de prueba (adscripciéon juri-
dica), luego el paradigma de la ganancia liquida y realizada —que la reducia al
calculo de la ganancia— y la situacion patrimonial (adscripcion econémica),
y a partir de los afios sesenta atravesar el llamado paradigma de la utilidad de
la informacién para la toma de decisiones, se crea un espacio de reflexion
epistémica que permite concebitla como un cuerpo auténomo de conoci-
mientos que por la via de la formalizacién y axiomatizacion ha alcanzado un
nivel cualitativo que lleva a la contabilidad a ser prescriptiva de los fenéme-
nos sociales, adquiriendo el estatus de teorfa general, con posibilidades de
ser interpretada semanticamente para la construccioén de sistemas contables.

Durante el gobierno de Porfirio Diaz el pais empieza a superar la crisis
econémica que venia arrastrando aflos atras y, es cuando empieza también a
igualarse con paises como Estados Unidos en el campo de la contabilidad.

Creandose asi el perfil de personalidad y caracteristicas del tenedor de
libros, que mas tarde seria el contador publico.

La tradicion historica ha delegado en el contador publico la tarea de or-
ganizar, sistematizar y sobre todo asentar de manera grafica los ingresos,
egresos y pasivos de los capitales, ya sean pequefios o grandes. El disefio,
confeccion, implementacion y funcionamiento del sistema referido a proce-
samiento, administracion y custodia de la informacién son el ambito y arena
de lucha exclusivas del contador publico en lo que a su producto se refiere;
no obstante el apoyo tecnolégico con que cuenta actualmente, los sistemas
tecnologicos requieren de la participacion activa del contador.

Respecto de la relacion contabilidad-informacién, partimos de que ésta
tiene sentido para el usuario, esto es, la informacion sin el usuario no tiene
sentido. A lo largo de la tradicion histérica la contabilidad ha tenido multiples
usos, pero se ha privilegiado al empresario o comerciante, por ser éstos quie-
nes mas han hecho uso de ella, para rendir cuentas a los duefios del capital, o
bien el Estado-gobierno, utilizindose como medio de generar pruebas.

Entrando ya en la materia de esta investigacion, nos hacemos la siguiente
pregunta: ¢la contabilidad como ciencia contribuye a un mejor desarrollo de
la sociedad, y por lo tanto cumple ademas con una funcién social?
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Encontramos, después de reflexionar lo sefialado por diversos autores,
que la contadurfa publica es una profesiéon que deberfa cumplir siempre una
funcioén social, dado que en la categorizacion de ciencias subsidiarias de la
economfia la contabilidad pertenece a las ciencias de caracter social y humano
existentes.

Ahora nos cuestionamos nuevamente si la contaduria como ciencia esta
resolviendo problemas; encontramos que a razén de la inclinacién u orienta-
cién que ésta esta teniendo mediante el favorecimiento y los diversos benefi-
cios que estan obteniendo los grupos de poder y de alto rango social, como
son aquellos que tienen como fin primordial la constante acumulacion de
riqueza, nos harfa pensar que si bien resuelve grandes problemas cientificos,
los resultados no benefician a una gran mayoria, lo cual le confiere un enfo-
que sectario.

Esa orientacion, que encontramos como la mas relevante y de utilidad
social aunque con un enfoque reducido, es la que atenta contra las lineas y el
principio de igualdad poblacional, ya que al beneficiar y servir mayormente
a los grupos hegemonicos, deja como consecuencia miseria y desintegracion
en los grupos mayoritarios, ademas de desequilibrio en el bienestar y la ca-
lidad de vida de las diferentes comunidades participes de nuestro entorno,
en las cuales se reflejan cada dfa mas las pocas oportunidades para unos y el
fortalecimiento financiero y monetario en otros.

Entrando a la anterior discusién, observamos que si bien nuestra ciencia
en estudio no esta desempenando un actuar para el desarrollo y movilidad,
propios de las grandes masas, también es triste que nuestros contadores no
asuman un liderazgo, sino al contrario, sean pasivos ante las situaciones so-
ciales, enajenandose del rol social de todas las profesiones.

La hipétesis que planteamos es que actualmente los propios contadores
estan inmersos en la explotacion de los grandes controladores de capitales y,
al ser una profesion antigua y sobresaturada por la gran cantidad de egresa-
dos de la universidades, el contador esta expuesto a la tentacion de servir a
quien paga mejor y proteger los intereses particulares, ignorando en ello las
demandas que la sociedad tiene, cayendo con esto en la actitud de ignorar
los intereses colectivos y el bienestar social de las mayorias, es decir los con-
tadores sélo estan cumpliendo con la empresa y el estado de materia legal y
tributaria, a tal grado de dar respuesta mayoritariamente al Estado teniendo
utilidad radicada en la orientacion tributaria, a saber, cual sera la proporcion
de impuestos que ira a recibir para cada vigencia fiscal y en velar porque exis-
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tan unos rendimientos periédicos de gran cuantfa; hablando ya de los actores
econémicos, emite y maneja la informacion de utilidad gerencia; entonces,
¢es asi como contribuye a resolver y a dar soluciones solamente a problemas
macroeconémicos, dejando de lado el enfoque social?

Aun asf no podemos culpar a los profesionales de la contaduria, si bien
los esquemas de formacion con los que se estan disefiando los curriculos en
las universidades, a los que no se adiciona como competencia la concientiza-
ci6én social. Un punto critico que a la vez debilita el prestigio contable ante
otras ramas, disciplinas y ciencias de las profesiones econémicas, al carecer
éstos de una formacion integral con diversas orientaciones que vayan mas
alla de lo financiero, de lo gerencial, de lo tributario y de la maximizacion
de utilidades, se demandan actualmente en el aspecto social caracteristicas
ausentes de nuestros contadores, como lo son una formacion ética adecuada
con principios y valores, un afan y un necesidad de hacer que cada profesio-
nal busque constantemente ese conocimiento que nos hace libres mediante la
investigacion y, por ultimo, abrir en los futuros egresados la mentalidad para
tener en cuenta el trabajo en pro de la sociedad, utilizando el conocimiento
para hacer libre a la sociedad y con esto a ellos mismos; tal vez sea necesario
trabajar mas, mucho mas en las competencias transversales de los planes
de estudios, adicionando competencias de caracter social y ético para hacer
egresados competentes, comprometidos, con conciencia social, procurando
la generacion 6ptima de utilidades sin prestar o enfocar el asesoramiento de
los inversionistas para toma de decisiones sino diversificarlo para generar
oportunidades para las mayorfas debilitadas.

Nuestro planteamiento pretende acercar la realidad para recomendar po-
sibles soluciones en el disefio curricular, en un afan de mejorar la practica
profesional en el futuro.

En este orden es necesario efectuar un diagnostico de necesidades y re-
clamos sociales para verterlos como competencias en los disefios curriculares.

En cuanto a la calidad social, es recomendable no sélo medirla por el
monetarismo, sino inclinarnos mas por la ética, proponiendo una conciencia
de la dignidad humana tomando en cuenta esto también para disefar los
programas de estudio.

La funcién social de la contabilidad no sélo debe servir para la maximi-
zacion de la utilidad practica, sino que debe buscar un bien comun; si utiliza-
mos los fundamentos de disciplina contable, éstos aportarian desarrollo en
la economia y asf tendrfa un mejor respeto el profesional de la contabilidad,
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visto como un pensador social, no teniendo soélo pertenencia sino también
pertinencia.

A continuacién desglosaremos por temas o capitulos los enfoques de la
contabilidad. Consideramos nuestro objeto de estudio a través de dos vias,
en las cuales se enfoca la socioepistemologia contable para el bienestar; éstas
son basadas en el objeto y objetivo de la contabilidad.

Para formar egresados con una formacion holistica e integral, es impor-
tante aprender a reconocer no solo la fuerza motriz para generar trabajo, sino
formar personas auténomas y buenos ciudadanos con cualidades morales.

Formacién social del profesional en conciencia social

Al formar nuevos profesionales en contaduria publica debemos despertar en
ellos la habilidad de la investigacion, el espiritu critico y emprendedor con
caracter cientifico que acreciente su conocimiento a través de la consulta
de textos y bases de datos y transforme a su vez el conocimiento adquirido
creando nuevas técnicas y aplicaciones.

La contabilidad, aceptada como ciencia social, revitaliza las teorfas para la
toma de decisiones, dado éstas que se encuentran intimamente relacionadas
con la sociologfa, la antropologfa, la psicologia y la politologfa.

Por lo tanto una hip6tesis inadecuada para asesorar el disefio de una politi-
ca publica del orden monetario o econémico puede afectar el bienestar social y
econémico de millones de personas, que son reducidas al camino que conduce
a la incertidumbre, en el mejor de los casos, y a la hambruna en el peor.

En el punto anterior es en donde el contador publico aparece en el es-
cenario para cumplir la tarea de su especialidad vital para el desarrollo, de
certificar o dar fe publica de la informacién financiera, para darle el estatus
de artefacto de naturaleza juridica que permite, con el respaldo del Estado,
garantizar una adecuada participacién de los agentes econémicos a través
de una toma de decisiones basada en la informacién que confiera certeza de
equilibrio, beneficiando a la masa poblacional y a los duefios de los grandes
capitales.

Para que la personalidad del contador piblico como figura de peso en la
toma de decisiones econémicas sea efectiva y sea respaldada por los diversos
grupos de interés que intervienen en el disefio de politicas publicas, es ne-
cesario que éste demuestre conocimiento especializado; la confianza publica
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sobre el contador es directamente proporcional a la capacidad real de ésta
para desempefiar su funcion social con el nivel de conocimientos generales y
especificos requeridos en su profesion.

En el inicio del siglo xx1 la sociedad en su conjunto se encuentra en
la efervescencia de los cambios, esperanza de cambios mas idealizados que
reales; no podemos culpar tnicamente a los profesionales de la contaduria
publica, si bien hasta hoy s6lo habian sido objeto de orientacion, de consulta,
pero para seguir siendo una profesion independiente de consulta, auténoma
y respetable faltarfa un grado de concientizacién en cuanto al vinculo social;
si bien era consultado, hasta hoy era un ente concebido como algo inerte, no
interactuado como en otras profesiones; vamos, no tenfa un peso decisivo;
en la ultima década va cobrando interés y quiza protagonismo, siendo el fiel
de la balanza en la toma de decisiones de la aplicacién de capital publico que
invierte el Estado a través de sus instituciones publicas; cada vez las audito-
rfas cobran niveles mas protagoénicos, ocupan titulares en los periédicos y en
los noticieros, es por esto que el contador publico ahora y en el futuro debe
estar mejor preparado en el manejo de la informacion y la conciencia ética.

Para responder al nuevo encargo social del contador es necesario forta-
lecer lo que en la observacion y analisis de diferentes planes de estudio de
diversas universidades se tienen y se han presentado en anteriores investiga-
ciones, esto es, fortalecer la formacion integral del egresado de contaduria
publica para crear un perfil que vaya mas alla del area financiera, de lo geren-
cial, de lo tributario y del analisis de utilidades.

Socialmente se demandan caracteristicas, que si bien estan ausentes o
cortas en los nuevos egresados, como son la formacion ética adecuada con
principios y valores, el hacer del profesional autogestivo y critico en la bus-
queda de mas y mejores conocimientos y manejo de fuentes de informacion
que avalen sus decisiones y la inquietud por la investigacién cientifica, para
borrar poco a poco la percepcion social arbitraria de que los contadores nun-
ca trabajan en pro de la sociedad, siempre utilizan sus practicas en beneficio
de las empresas.

El término acufiado a finales del siglo XX y que cobra fuerza en el inicio
de este siglo xx1 de “sociedad del conocimiento”, que implica sobre todo el
uso de tecnologifas para compartir informacién de primera mano lo mas rapi-
damente posible, no debe ser solamente un discurso, sobre todo en el caso de
los formadores de nuevos profesionales de la contabilidad; las caracteristicas
de la sociedad del conocimiento demandan nuevas realidades, nuevas nece-
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sidades, nuevos usuarios y sobre todo nuevas exigencias para el profesional;
todo lo anterior debe ser permanente preocupacion en el ejercicio profesio-
nal contable, debe tomar su rol o corresponder al que la sociedad misma le
esta asignando con responsabilidad, pensando que lo que afecte a la sociedad
en general lo afecta a él mismo; el estudiante debe acudir a la universidad
para enriquecerse de conocimiento y ponetlo al servicio de sus semejantes y
coadyuvar a la solucién de problematicas y denunciar las malas practicas por
las que atraviesa el mundo, en bien de la sociedad en general.

Para trazar los nuevos perfiles de egreso de los planes de estudio futuros
en las universidades publicas y privadas es necesario realizar un diagnostico
profundo de los requerimientos, capacidades, potencialidades de los con-
tadores, lo que algunos autores llaman el encargo social de los egresados.
¢Cuales son los reclamos de la sociedad? Para tener un profundo contenido
social aunque procurando el logro de los intereses colectivos y no solamente
responder a los intereses particulares y rentas de los grandes capitales, esto es,
darle enfoque mas amplio a los egresados para que la toma de decisiones esté
mas fortalecida por el conocimiento y el manejo de la informacion.

La contabilidad como ciencia social

La contabilidad desde sus inicios y quiza a mediados del siglo xx fue conside-
rada un arte empirico, quiza por estar confinado a un perfil principal de tenedor
de libros, pero ha ido evolucionando en sus estatus profesional y en los perfiles
de egreso de los planes de estudio de las universidades del mundo, los cuales
tienen en comun actualmente dos aspectos: la ética en la practica de la profe-
sién y respetabilidad académica de la contabilidad como saber disciplinar.

La contabilidad como ciencia social aplicada debe generar satisfaccion;
hasta hoy solamente deja insatisfaccién tanto en los usuarios como en los
profesionales. El verdadero beneficio que puede aportar el nuevo contador
como un aporte social es el poder predecir o anticipar problemas econémi-
cos desde el area tributaria, protegiendo tanto la micro como la macroeco-
nomfia, que después de todo la sociedad depende de un ejercicio equilibrado
de las dos.

Inicialmente la contabilidad no tenfa tanta importancia. Sir Walter Scott
describi6 las cualidades de un buen contador, cambiando su estatus y res-

ponsabilidad.
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En el ejercicio de la contabilidad el contador deberfa asumir un papel de
intérprete de la sociedad por la funcién que desempenia, pero la realidad es
otra, ya que se ha considerado como una de las profesiones libres, siendo que
con la entrada del neoliberalismo ninguna profesion es ya de ejercicio libre,
todas estan subordinadas a las leyes y a las demandas de los grandes capitales;
el contador, como el médico, ademas son profesionales que tienen coaccioén
de la comunidad directamente.

La contabilidad no sélo debe servir para la maximizacion de la utilidad,
sino que debe buscar un bien comun; si utilizamos los fundamentos de la
disciplina contable, éstos aportarfan desarrollo en la economia y asi tendria
un mejor respeto el profesional contable, visto como un pensador social, no
teniendo solo pertenencia sino también pertinencia.

La teoria contable y sus enfoques

Al investigar encontramos algunos autores que agrupan la aplicacion de la
ciencia contable en diferentes enfoques, a saber:

El enfoque global de la contabilidad y su contribucién a la funcién social.
Esta teoria se desarrolla en otras teorfas y modelos de contabilidad para que
éstos sean comparables, aplicables y utiles, pero mas importante, que estos
modelos sean duraderos y expliquen cualquier situacién econdémica, que nos
lleven a saber quiénes se estain quedando con los excedentes de la produccion
econdémica, cual es el resquicio legal que debemos resanar para detener las
fugas, para paliar y contrarrestar la intenciéon actual del sistema econémi-
co dominante en el mundo y que esta causando el desequilibrio econémico
mundial, como lo es el sistema de produccion neoliberal, al que no le interesa
el desarrollo social sino al contrario.

Con este nuevo enfoque se evitarfa el desgaste social y la violencia actual.

Nuestro autor menciona el enfoque geografico de la contabilidad, el cual
es novedoso ya que acepta que la aparicion de la tecnologia abatrca y rebasa
la actividad de tenedor de libros que tradicionalmente se le daba al contador;
con esto no lo limita ni coarta, al contrario lo libera para que cumpla otras
funciones; la principal la funcién social es investigar por qué las ganancias
van a parar a algunos bolsillos y esto de manera ilegal, a través del instrumen-
to de la auditoria, ya que éste suele ser la via para recomendar orden, pero a
la vez crear nuevos instrumentos de control y desarrollo con el enfoque de
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la procuracion del desarrollo social. El enfoque geografico toma las caracte-
risticas y demandas de la sociedad del conocimiento para crear un perfil del
contador; en él se despoja del rol que parece haber estado asignado por afios,
de ser el mensajero de los grandes capitales. Si el contador funciona de ma-
nera ética y legal, las entidades publicas también tendran que cambiar, aunque
menciona que los servidores publicos tendran que cambiar y asumir valores
éticos que sirvan para dar oportuna informacion a usuarios.

Conclusiones

Para concluir, evaluamos los datos obtenidos de nuestra investigacion.

Pudimos ver que se han estado registrando cambios en la practica profe-
sional del contador publico, por lo que estos cambios han dado paso a nuevas
formas de ver y analizar el papel de los contadores dentro de las empresas y
en su gran mayoria dentro de la sociedad; ya no sélo como el de recoleccion
y generador de informacion, sino como un pensador que aporte con inves-
tigacién y conocimiento ideas que ayudaran a mejorar el funcionamiento no
so6lo de las organizaciones, sino de la comunidad en general, pues éste debe
tener, antes que formacion académica, una formacién como persona con al-
tas cualidades morales para asi fundamentar una nueva técnica contable que
se adapte a los requerimientos a nivel mundial.

Con los rapidos cambios econémicos, tecnolégicos y sociales de la ac-
tualidad, el estudio de la contabilidad se ha hecho nuevos cuestionamientos,
como por ejemplo: squé orientacion se le pueda dar a esta profesion?

Para finalizar, es largo el camino que nos queda a los profesores y direc-
tivos en las universidades de crear un perfil amplio para nuestros egresados,
darles un fortalecimiento en el area del conocimiento para crear individuos
autogestivos y criticos; sélo asi responderan a las demandas sociales con efec-
tividad; se debe trabajar asimismo en la actualizaciéon de los profesionales
actualmente en ejercicio para actualizarlos y modificar su hacer profesional,
todo esto reconociendo el papel protagénico que ha venido tomando el con-
tador, y sobre todo las auditorfas que realizan para establecer orden en apli-
cacion y reparto del dinero de fondos publicos, dado el fenémeno y tropiezo
econémico que hace aun mas escasos los recursos monetarios.

Tenemos que cambiar la forma de la ensefianza para que no solo se remi-
ta a la parte técnica, sino que ademas se le sume la investigacion; esto requeri-
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ra de un mayor esfuerzo, pero los resultados seguramente seran alentadores,
ya que el profesional sera capaz de aceptar o rechazar ciertas normas o reglas
y hasta podra crear unas nuevas que puedan explicar la realidad econémica de
las empresas y que faciliten la toma de decisiones acertadas.
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VII
EL CONCURSO MERCANTIL EN MEXICO COMO
CONTROLADOR DE RIESGO FINANCIERO

Rogelio Rivera Ferndndez
Lizette Rivera Lima
José David Topete Topete

Resumen

El comercio es una actividad de riesgo, pues se encuentra sujeto a numero-
sas variables, como la oferta, la demanda y las exigencias del mercado. La
administracién y control de riesgos es basica y fundamental para el éxito del
negocio, por lo que, adicional a los mecanismos tradicionales como contratos
de opcioén, derivados y coberturas, existen también procesos legales a los que
puede acceder el comerciante de manera voluntaria o forzosa a través de los
cuales puede asegurar el cumplimiento de una obligacion. Es entonces que, a
partir de la Ley de Concursos Mercantiles de 2000, el concurso mercantil se
convierte en una opciéon mas para administrar y controlar el riesgo a través
de un procedimiento judicial con etapas y tiempos establecidos por la propia
ley con el fin de controlar y disminuir el riesgo de una empresa insolvente.

Introduccion

Los riesgos financieros a los cuales se encuentra expuesto cualquier sujeto o
ente economico dentro del sistema financiero nacional e internacional han
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traido como consecuencia que cualquier persona fisica o moral busque la
proteccion juridica que le permita limitar o controlar el riesgo financiero que
éstos enfrentan, ya sea mediante el uso de derivados, contratos de opcién o
bien proponiendo reformas a las leyes que norman el comercio, lo cual ha
traido como consecuencia el planteamiento y buisqueda de alternativas que
aminoren o contrarresten los efectos derivados del riesgo financiero.

Conocer qué es un riesgo financiero, aprender a identificarlo y admi-
nistrarlo es la base para iniciar un negocio que genere grandes ganancias y
evite graves pérdidas. En este contexto, el concurso mercantil se revela como
un instrumento mas para el comerciante; ya sea sometiéndose al mismo de
forma voluntaria u obligatoria, limita el riesgo financiero que una persona
fisica o moral con problemas de solvencia puede generar al mercado y, como
consecuencia, a la sociedad.

Revision literaria

La palabra riesgo significa gramaticalmente “contingencia o proximidad de
un dafno” (Microsoft Corporation, 2003). Juridicamente el riesgo:

[...] es una amenaza de un accidente susceptible de causar a alguien un dafio o perjuicio
derivado de circunstancias que se pueden prever, pero no eludir. Evento posible e incierto,
previsto en el contrato de seguro, de cuyo cumplimiento depende el vencimiento de la obli-
gacion a cargo del asegurado establecida en el contrato (De Pina y Pina, 2008).

Sefiala Gutiérrez (2000):

El riesgo en un sentido vulgar, de vulgo, comun, es la posibilidad de que llegue un aconteci-
miento futuro que amenaza a toda persona de sufrir un daflo o un perjuicio.

El ser humano encuentra que la ley le impone deberes, pero también le
sanciona los actos que él desea realizar, ya sea a través de un acuerdo de vo-

luntades, o de una declaracién unilateral de 1a voluntad.
[...] siempre hay una posibilidad de que el ser humano incumpla los deberes juridicos,
de que las obligaciones /ato sensu en sus dos especies, se incumplan, e igualmente de que los
objetos peligrosos lleguen a causar un daflo.

Existen numeros tipos de riesgos, entre los cuales resaltamos por su impor-
tancia el riesgo de mercado, el riesgo juridico y, por ultimo, el riesgo finan-
ciero.
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Acerca del riesgo de mercado, expresa Lara (2004):

Se entiende como riesgo de mercado la pérdida que puede sufrir un inversionista debido a
la diferencia de precios que se registran en el mercado o en movimientos de los llamados
factores de riesgo (tasas de interés, tipos de cambio, etcétera). También se puede definir mas
formalmente como la posibilidad de que el valor presente neto de un portafolios se mueva
adversamente ante cambios en las variables macroeconémicas que determinan el precio de
los instrumentos que componen una cartera de valores.

Para Gutiérrez (2000) el riesgo juridico:

Es la posibilidad contingente de que se realice un acontecimiento que amenaza a una persona
de sufrir un detrimento patrimonial (dafio o perjuicio), por la violacién ilicita o licita de un
deber juridico stricto sensu o una obligacién en cualquiera de sus dos especies.

En el mismo sentido menciona Lara (2004):

El riesgo legal se refiere a la pérdida que se sufre en caso de que exista incumplimiento de una
contraparte y no se pueda exigir, por la via juridica, cumplir con los compromisos de pago.
Se refiere a operaciones que tengan algin error de interpretacion juridica o alguna omision
en la documentacién.

Por ultimo, el riesgo financiero puede entenderse como “el riesgo de un

incumplimiento de las obligaciones de un valor bursatil” (Cooper e Ijiri,

2005), o “[...] el riesgo de no estar en condiciones de cubrir los costos finan-

cieros, por ello su analisis se determina por el grado de apalancamiento finan-

ciero que tenga la empresa en un momento determinado” (Gestiopolis, s/f).
De acuerdo con la Risk Management Agency (1999):

El riesgo financiero tiene tres componentes basicos: 1) el costo y la disponibilidad de capital
en deuda de inversién; 2) la capacidad para satisfacer las necesidades de dinero en efectivo en
una forma programada planificada, y 3) la capacidad para mantener e incrementar el capital
contable.

Las medidas del riesgo financiero se pueden agrupar en tres grandes cate-
gorfas. A saber, medidas estadisticas, medidas de sensibilidad y medidas de
simulacién de escenario dnico (Sesto, 2001); en este caso, la medida de simu-
lacién de escenario unico es compatible con el concurso mercantil, por ser
un posible escenario ante la falta de liquidez.
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Unido al riesgo financiero surge el riesgo de liquidez, el cual “se refiere a
las pérdidas que puede sufrir una institucion al requerir una mayor cantidad
de recursos para financiar sus actividades a un costo posiblemente inacepta-
ble” (Lara, 2004).

A la par del riesgo, existen teorfas acerca de su administracién y los be-
neficios de la misma; a saber: administrar el riesgo es administrar el negocio,
ya que el riesgo es inherente en toda la organizacion. La naturaleza y exten-
sion de los riesgos que se asumen dependen de los objetivos del negocio y la
forma como se responde a esos riesgos al intentar mitigarlos (kpmG Central
America, s/f).

Menciona Bejarano respecto a la teoria de los riesgos (1999):

La obligacién de cada una de las partes se explica y justifica por la obligacién de la otra [...]
Por tanto, si una de las prestaciones falta, la otra no tiene razén de subsistir.

[...] siuna de las partes no cumple, la otra tampoco debera cumplir, y este principio
fundamenta: a) la regla general de la teorfa de los riesgos |...]

Si una de las partes no puede cumplir su obligacién, porque se lo impide un caso for-
tuito o de fuerza mayor, la otra parte también serd dispensada de cumplir la suya (teoria de
los riesgos).

Segun el enfoque MM (Gestiopolis, s/f) de Franco Modigliani y Merton H.
Miller:

[...] 1a relacién entre el apalancamiento y el costo de capital queda explicada por el enfoque
de la utilidad neta de operacidn; argumentan que el riesgo total para todos los poseedores
de valores de la empresa no resulta alterado por los cambios en la estructura de capital y por
ende es el mismo, indiferentemente de la combinacién de financiamiento.

Esta teorfa demostré bajo un conjunto de supuestos muy restrictivos, que debido a
la deducibilidad fiscal de los intereses sobre las deudas, el valor de una empresa aumentara
continuamente a medida que usen mas deudas y por lo tanto su valor se verd maximizado al
financiarse casi totalmente con deudas.

Lara (2004) sefiala que los objetivos de la administracion del riesgo pueden
expresarse en dos sentidos. El primero, referente a “asegurarse de que una
instituciéon o inversionista no sufra pérdidas econémicas inaceptables (no
tolerables)”. El segundo, referente a “mejorar el desempeno financiero de
dicho agente econémico, tomando en cuenta el rendimiento ajustado por
riesgo”. Asimismo:
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El proceso de la administracién de riesgos implica, en primer lugar, la identificacién de ries-
gos, en segundo lugar su cuantificaciéon y control mediante el establecimiento de limites de
tolerancia de riesgo y, finalmente, la modificacién o nulificacién de dichos riesgos a través de
disminuir la exposicion al riesgo o de instrumentar una cobertura.

Martinez (2002) explica que:

Dado que el riesgo queda inevitablemente ligado a la incertidumbre sobre eventos futuros,
resulta imposible eliminarlo. Ante esto, la unica forma de enfrentarlo es administrandolo
distinguiendo las fuentes de donde proviene, midiendo el grado de exposicién que se asume
y eligiendo las mejores estrategias disponibles para controlarlo.

La importancia del estudio y administracion del riesgo financiero yace enton-
ces en el control del mismo; puesto que, cuando un riesgo es administrado
y controlado, puede significar para una persona mayor certeza y solvencia
(liquidez) ante una contingencia, cuyos efectos practicos representarfan una
ganancia; en caso contrario se generarfan pérdidas, que en una situacion
extrema equivaldrian a un estado de insolvencia.

La administracién del riesgo tiene como base identificar, cuantificar y
controlar el riesgo financiero que puede afectar a una empresa; incluso cuan-
do los riesgos financieros son mal administrados, los mismos pueden agravar
una crisis financiera o econémica, como sucedié en 1994 en México (Marti-
nez, 2002).

Bajo el contexto anterior es posible encontrar al concurso mercantil,
pues la abrogacion de la Ley de Quiebras y Suspension de Pagos de 1943
abrié el camino para que el concurso mercantil contenido en la Ley de Con-
cursos Mercantiles de 2000 se convirtiera en una opcién mas para controlar
el riesgo financiero de una empresa, pues como menciona Ramirez, citado
por Quintana (2003): “el concurso mercantil es el juicio que tiene como ob-
jeto aplicar los activos de un comerciante, personas fisicas o morales, para
realizar el pago a sus acreedores”.

La importancia del control del riesgo provocado por la insolvencia de
una persona fisica o moral no es nueva en México, pues desde 1854 el Codigo
de Comercio sefalaba ya que “esta en quiebra [si] suspende el pago de sus
obligaciones liquidas y cumplidas”.

Posteriormente el Cédigo de Comercio de 1884 establecié que la quiebra
se entendfa cuando se “suspende el pago de créditos liquidos y de plazo cum-
plido. Imposible de cumplir con puntualidad sus obligaciones”.
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En 1889 el mismo dispositivo dispuso que “se halla en quiebra [cuando]
cesa de hacer sus pagos”. Por su parte, la Ley de Quiebras y Suspension de
Pagos de 1943 estableci6 que “podra ser declarado en quiebra [si hay] cese en
el pago de sus obligaciones”.

Sin embargo, durante las ultimas décadas la intensa competitividad obli-
g6 a las compafias a focalizarse en mejorar el desempefio del negocio (KPMG
Central America, s/f); ello trajo como consecuencia el cambio en las formas
de realizar negocios, se sustituy6 la vision de hacer negocios de forma local
por una visién global, principalmente por la adopciéon del modelo econémico
neoliberal.

Por ejemplo, en el periodo comprendido entre 1970 y 2000 la proli-
feracién de nuevos instrumentos financieros ha sido notable, asi como el
incremento de la volatilidad de las variables que afectan el precio de esos
instrumentos (Lara, 2004), lo cual trajo como consecuencia la bancarrota de
multiples empresas a nivel mundial.

Lo anterior revel6 como insuficiente la legislacion de suspension de pa-
gos y la quiebra como procesos legales, por lo que el 13 de enero de 1987 se
realizé una reforma a la Ley de Quiebras y Suspension de Pagos con el fin
de atender algunos problemas relacionados con el 6rgano de la sindicatura.

Asi, el 12 de mayo de 2000 fue publicada en el Dzario Oficial de la Federacion
la Ley de Concursos Mercantiles (LcM), con la cual se pretendié volver mas
expedito el procedimiento. El principal propésito de la nueva ley fue conser-
var las empresas y evitar el incumplimiento generalizado de las obligaciones
de pago; buscando otorgar certeza y seguridad juridica a los acreedores en la
recuperacion rapida de sus créditos, recayendo, ademas, otras reformas que
se reflejan en la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito (LGTOC) de
23 de mayo de 2000 y de 13 de junio de 2003.

Dentro de los motivos de la reforma a la legislacion, el legislador expreso:

Existe, sin embargo, un serio problema cuando se dan condiciones que llevan a un em-
presatio, de manera rapida e irremediable, a enfrentar problemas econémicos y financieros:
incluso cuando ello sea motivado por un error de calculo o previsiéon cometido por un em-
presario honesto, competente y prospero. La empresa, considerada como la organizacién
de trabajo, bienes materiales e intangibles destinados a producir u ofrecer profesionalmente
bienes y servicios al mercado, con fines lucrativos, puede tener éxito o bien encontrarse en
serias dificultades que amenacen su supervivencia. La quiebra de una empresa no trata de un
incumplimiento singular y concreto de una obligacién, sino de un incumplimiento general,
que afecta a todos las que tienen relacién con la empresa e igualmente afecta la supervivencia
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econdémica de los trabajadores que laboran en ella, de manera que su quiebra repercute en
todo su entorno social.

Ademas cuando una empresa se ve imposibilitada a cumplir de manera generalizada en
sus obligaciones liquidas frente a una pluralidad de acreedores, se corre el riesgo de que se dé
una situacién en que el cobro a través de la accién individual por parte de sus acreedores re-
sulte en un detrimento del valor total de la empresa. En este caso la accion individual también
puede afectar la prelacion que existia entre los acreedores, resultando en inequidades. Este
es el momento en que el derecho concursal debe dirigir su normatividad para tratar de evitar
que la empresa fracase, que se desperdicie el esfuerzo creativo ya realizado por el empresatio,
y que no se lastime al conglomerado social que, en alguna medida, se beneficia con el propio
funcionamiento de la empresa. La posible quiebra es, entonces, un fenémeno econémico, y
el propésito de la legislacién concursal es precisamente atender los males sociales derivados
de ese singular fenémeno (Nueva Ley de Concursos Mercantiles, 2000).

Los conceptos relacionados con el concurso mercantil son:

* Concurso mercantil, entendido como “el juicio que tiene como objeto
aplicar los activos de un comerciante, personas fisicas o morales, para
realizar el pago a sus acreedores” (Quintana, 2003).

¢ Comerciante es la “persona fisica que realiza habitualmente, con caracter
profesional, actos de comercio” (De Pina, y De Pina Vara, 2008).

e La persona fisica, “llamada también natural, es el ser humano, hombre o
mujer” (De Pina, y De Pina Vara, 2008).

¢ Una persona moral es la “entidad formada para la realizacion de los fines
colectivos y permanentes de los hombres, a la que el derecho objetivo
reconoce capacidad para tener derechos y obligaciones” (De Pina, y De
Pina Vara, 2008).

e Acreedor es el “elemento personal activo de una relacién obligatoria”
(De Pina, y De Pina Vara, 2008).

* La quiebra no tiene una definicién de acuerdo con la L.cym; sin embargo, la
LCM establece los supuestos en los que se actualiza el concurso mercantil,
sin establecer la definicion legal de quiebra (Quintana, 2003).

A diferencia de su antecesora, la LcM enumera los sujetos que pueden ser

declarados en concurso, a sabet:

1. Comerciantes, incluyendo al fideicomiso afecto a actividades empresariales
(articulo 4°).

2. Desde entrada en vigor de la Ley y hasta el 12 de mayo de 2005, el comet-
ciante cuyo pasivo computado por el valor de cada crédito a la fecha de
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contratacién, no exceda de 500 mil unidades de inversion (udis), solo si se
somete voluntariamente (articulo noveno transitotio).

La sucesion del comerciante (articulo 12).

Comerciante que suspendi6 o termind operaciones (articulo 13).

Socios ilimitadamente responsables (articulo 14).

Sucursales de empresas extranjeras (articulo 16).

Empresas de participacién estatal y paraestatales, sélo si estan constituidas
como sociedades mercantiles (articulo 5 y cuarto transitorio).

A

8. Instituciones y sociedades mutualistas de seguros, de fianzas, de refinancia-
miento e instituciones de crédito, aunque se debe mencionar que el concut-
so de estas entidades se regira por las leyes especiales de las mismas.

9. Pequefio comerciante cuando las obligaciones vencidas y vigentes no exce-
dan de 400 mil udis a la presentacién de la demanda o solicitud y sélo si se
somete voluntariamente (articulo 5).

Los supuestos legales por los cuales puede iniciar un concurso se encuentran

contenidos en los articulos 9, 10 y 11 de la Lowm:

1. Incumplimiento por un comerciante de sus obligaciones de pago a dos o
mas acreedores.

2. Encontrarse en alguna de las siguientes hipétesis:

a) Que las obligaciones que a la fecha de presentacion de demanda o
solicitud tengan minimo de 30 dias de haber vencido, representen
minimo 35% de la totalidad de obligaciones del comerciante venci-
das y no vencidas.

b) Que los activos liquidos sean insuficientes para hacer frente a por lo
menos 80% del total de obligaciones vencidas a la presentacion de la
demanda.

En el caso de que el comerciante se someta voluntariamente al concurso,
debera ubicarse en el primer supuesto y encontrarse en alguna de las dos
hipétesis anteriores; sin embargo, si el concurso inicia por la interposicion de
la demanda de algin acreedor o por el Ministerio Puablico, se debera cumplir
el primer supuesto, esto es, el incumplimiento del comerciante de sus obli-
gaciones de pago a dos o mas acreedores y ambas hipotesis antes referidas.
El concurso mercantil de acuerdo con los articulos 20 y 21 de la 1o,
podra iniciar por solicitud del comerciante, por la interposicién de la deman-
da de cualquier acreedor o bien del Ministerio Puablico, o bien el juez podra
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iniciar el procedimiento oficiosamente si durante la tramitaciéon de un juicio
mercantil advierte que un comerciante ha incumplido generalizadamente en
el pago de sus obligaciones.

Durante el procedimiento concursal se pueden distinguir dos etapas. La
primera referente al periodo previo a la declaracién del concurso mercantil,
en la cual una persona, denominada visitador, llevara a cabo una visita de
verificacion al sujeto con el fin de establecer si el sujeto se encuentra o no en
las hipotesis del concurso.

A la par del nombramiento del visitador:

El juez, a solicitud del comerciante, o de oficio, dictara las providencias precautorias que con-
sidere necesarias a fin de evitar que se ponga en riesgo la viabilidad de la empresa con motivo
de la demanda o de otras que se presenten durante la visita, o que se agrave dicho riesgo,
para lograr salvaguardar el interés publico [...] (articulo 26, Ley de Concursos Mercantiles).

La segunda etapa trata del concurso mercantil formal e inicia con la senten-
cia que declara el concurso mercantil. Esta incluye la etapa de conciliacién,
en la cual el conciliador, como su nombte lo indica, tratard de conciliar los
intereses entre el concursado y sus acreedores con la finalidad de llegar a un
acuerdo que ponga fin al concurso; o bien, cuando esto no sea posible ini-
ciara la segunda etapa del concurso, denominada quiebra.

A través de los supuestos y etapas anteriores, el concurso mercantil pue-
de administrar e incluso limitar el riesgo financiero, dado que contempla dos
formas de inicio: voluntaria (el comerciante lo solicita), en la cual el comer-
ciante reconoce su situacién y busca remediarla; u obligatoria, en la cual los
acreedores, Ministerio Publico o juez buscaran de forma impositiva limitar
las operaciones del ente insolvente.

Por otra parte, el concurso mercantil no podra iniciar ante cualquier si-
tuacion de falta de liquidez, sino que debera cumplir con los supuestos que
menciona la ley al respecto. De esta forma el legislador f1j6 los limites en los
cuales el incumplimiento de las obligaciones de un comerciante afectaban a
otros comerciantes y como consecuencia a la sociedad; por lo tanto, el co-
merciante sujeto a concurso no podra seguir incumpliendo sus obligaciones.

Otra forma en la cual el concurso mercantil administra y limita el riesgo
financiero que la entidad representa es a través de la administracion de la em-
presa, ya que ésta recaera en el conciliador y no en el comerciante.

El tiempo es igualmente otro factor de contencion para el riesgo en el
concurso mercantil, pues la ley es precisa en los plazos y términos para cada
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actuacion y etapa, teniendo como objetivo buscar la conciliaciéon con los
acreedores lo mas rapido posible con el fin de evitar mayores pérdidas. Inclu-
so, de existir un convenio con los acreedores, es posible terminar el concurso
de forma inmediata, sin que esto signifique que los acreedores que no estén
de acuerdo perderan sus intereses, pues la ley concursal establece también la
prelacion de los acreedores para que sus créditos sean cubiertos.

Metodologia

El objeto es en este caso el concurso mercantil como regulador del riesgo
financiero en México, delimitado espacialmente por la legislacion de apli-
cacion en México, asi como los riesgos que se susciten a comerciantes e
instituciones de crédito regidas por leyes mexicanas; y temporalmente esta
delimitado por la legislaciéon concursal en vigor en 2011.

El objetivo general planteado fue describir el proceso por el cual el con-
curso mercantil actia como regulador del riesgo financiero de los comercian-
tes e instituciones de crédito en México. Los objetivos particulares fueron:

e Definir el riesgo.

¢ Identificar los principales riesgos del comerciante.

* Evidenciar la importancia de la administracién de riesgos.

* Identificar los riesgos financieros a los cuales se exponen los comercian-
tes e instituciones de crédito en México.

¢ Describir brevemente el proceso concursal en México como regulador
del riesgo financiero.

Las preguntas de investigacion planteadas fueron:

e ¢Qué es el riesgo y como puede administrarse?

e ¢Qué es el riesgo financiero?

¢ ¢Coémo puede el concurso mercantil controlar o limitar el riesgo finan-
ciero?

LLa metodologfa empleada fue la procesal para la interpretacién, complemen-
tacion y aplicacion del derecho, ya que la investigacion esta enfocada en la
aplicacion de las normas concursales como controladoras de riesgos.

La metodologia fue aplicada a través de los métodos inductivo-deducti-
vo; dado que se partié desde lo particular a lo general y viceversa, en este caso
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se parte de los antecedentes historicos a la concepcion del riesgo financiero y
procedimiento concurso mercantil; una vez determinados estos dos elemen-
tos se plantea la deducciéon acerca de como el concurso puede controlar o
limitar el riesgo en mencion.

La técnica de investigacion aplicada fue la de investigacién documental,
dado que se revisé la bibliografia referente al riesgo financiero y al concurso
mercantil.

Conclusiones

Primera. Identificar y administrar el riesgo financiero de una empresa consti-
tuye la base para su éxito o fracaso.

Segunda. La Ley de Concursos Mercantiles reemplazé a la Ley de Quie-
bras y Suspension de Pagos, porque la situacion econémica, politica y finan-
ciera del pafs no era la misma de casi 50 afios atras; principalmente la vision
en la forma de hacer negocios cambi6 de un entorno local a otro internacio-
nal.

Tercera. La ley concursal otorga mayor certeza juridica a través del esta-
blecimiento de los sujetos y supuestos en los cuales una entidad se convierte
en un riesgo financiero para la sociedad y por lo tanto sujeta a concurso
mercantil.

Cuarta. El concurso mercantil busca limitar el incumplimiento de las
obligaciones del comerciante a través de un procedimiento dinamico, rapido
y expedito en el cual se pondera la conciliacién en todo momento.

Quinta. La quiebra dej6 de ser la alternativa del deudor para continuar
su incumplimiento (como sucedia con la quiebra y suspension de pagos) y se
convirtié en la ultima fase del concurso mercantil.
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VIII
DISCRIMINACION LABORAL EN EL EJERCICIO
DE LA PROFESION DE CONTADURIA PUBLICA

Esperanza Rodriguez; Hinojosa'

Antecedentes

Es muy probable es que la ética podria contestar a las siguientes cuestiones:
¢influyen las circunstancias bioldgicas y sociales sobre la conducta humana?,
o ¢cada individuo tiene la libertad de enfrentarse a su propio destino en la
historia?

Cada dia es un milagro que se da gracias a la armonfa natural de las
fuerzas que rigen el cosmos. Han sido las grandes y pequefias decisiones de
las personas, a lo largo de la historia, las responsables de crear un equilibrio
diferente para el mundo en el que vivimos: el que se da entre la naturaleza y
la sociedad.

Desde su origen la ética ha sido la herramienta del conocimiento practico
humano, ideado para resolver conflictos entre la libertad personal y el interés
comun, el deseo mas intimo y la razén solidaria. Cuando las decisiones afec-
tan al marco social, la ética publica, o civismo, serfa la encargada de resolver
dichas controversias.

1. Académica de tiempo completo del Departamento de Contabilidad de la Division de Contaduria
Publica, Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas, Universidad de Guadalajara.
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La razén humana dirigida por la ética es cualitativa, porque se refiere a la
cualidad de las cosas y tiene como primordial objetivo el impulso de la per-
sona libre en su realidad social.

En el siglo xvir se proclamé la libertad, igualdad y fraternidad como
valores universales, conceptos tratados en el libro Critica de la razin prictica del
filésofo aleman Immanuel Kant (1724-1804), que expone un especial modo
de pensar del ser humano, dirigido a intervenir y a transformar positivamente
la vida en sociedad, explicando cémo la ética no sélo trata de conocer y valo-
rar el actuar de la persona, no con reglas tedricas sino practicas, defendiendo
a los individuos como seres capaces de elegir libremente y resolver por si
mismos sus conflictos, de acuerdo con el bien propio y el comun.

La ética es una filosoffa practica y personal que tiene como objeto la
conciliacién, a veces dificil, entre la persona y el mundo, pasando por la re-
flexion del yo al nosotros, para llegar a la conciencia interior de cada indivi-
duo, guiando a su vez las acciones humanas.

Los grandes pensadores filosoficos han intentado otorgar validez uni-
versal a algunos principios basicos de la vida del hombre, orientandolos al
bienestar social, respetando la libertad de la persona para elegir entre varias
opciones mediante la voluntad y la razén, estableciendo asi el centro de la
decision ética.

La conducta humana se debate entre el deseo, los impulsos y la razon.
Las corrientes de pensamiento identifican la felicidad personal con la integra-
ci6én social y el apoyo solidario del individuo con su entorno, aunque estable-
cen algunas diferencias bioldgicas y genéticas entre los humanos, las cuales
no justifican, por ejemplo, que hombres y mujeres sean inferiores respecto
entre un sexo y el otro.

Es importante establecer que toda persona es necesaria, desde el ambito
familiar mas inmediato, hasta el dltimo rincén del cosmos. En ese amplio
espacio, desde abajo hacia arriba, de lo mas pequefio a lo mas grande, se
desarrolla la vida humana.

La fuerza de la ética es inseparable de la persona. En el tribunal interior
de cada individuo luchan sus propios conflictos, pero las decisiones persona-
les, desde el punto de vista ético, no dependen de una posible sancién exter-
na —como en el caso de las normas juridicas— sino de la propia culpa y el
bienestar o responsabilidad; dicho de otra forma: de la conciencia personal.

La conciencia establece por si misma acciones humanas éticas cuando
la persona ha madurado. El ejercicio de la libertad personal consiste, pre-
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cisamente, en el diseflo y aceptacion personal de esos limites que dan los
margenes entre los cuales el arte de vivir, de acuerdo con uno mismo y con
los demias, es posible.

Las fronteras de la libertad individual estan estrechamente unidas a la
libertad colectiva y publica, y éstas no se dan por igual en todos los paises ni
en todas las épocas de la historia de la humanidad; por ejemplo, la esclavitud
era una practica habitual, por lo que el trafico de esclavos desde Africa hacia
los paises ricos fue un lucrativo negocio en el tiempo historico.

Con la Revoluciéon Francesa se proclamé como una de sus maximas
principales, la libertad politica, incluyendo un amplio abanico de libertades
publicas, como la libertad de reunién, de expresion, de manifestacion, de
informacion, de voto, asi como la libertad de pensamiento, la igualdad y fra-
ternidad, derivandose de estas dos ultimas el reconocimiento a la dignidad de
todos y cada uno de los seres humanos, con independencia de sus creencias,
nacionalidad o condicién social.

Partiendo de la conciencia ética, todas las personas son dignas de respeto
y a todas se les debe un reconocimiento social de su identidad, que comienza
en el mismo instante de su nacimiento y que no se extingue siquiera con la
muerte. Lo anterior significa que las personas, por el hecho de setlo, poseen
una dignidad y valor exclusivo que las capacitan para ser sujetos de derechos
y obligaciones y que las sitda en posicion de igualdad con todos los seres
humanos.

Etica en el trabajo

Siempre se os ha dicho que el trabajo es

una maldicion y la labor una desgracia,

pero yo os digo que cuando trabajdis cumplis
con una parte del suesio mds remoto de la tierra:
estdis en realidad amando la vida.

Y el amor a la vida por medio del trabajo,

es el bien mds profundo.

Gibran Jalil Gibran

Sociologicamente el trabajo es una de las principales tareas que caracteri-
zan la vida del hombre en sociedad. Mediante €, el ser humano ha logrado
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transformar la naturaleza, interviniendo en ella de forma activa para lograr
mejores condiciones materiales de existencia.

Desde la prehistoria las técnicas empleadas por el hombre se han ido
sofisticando hasta alcanzar un grado de especializacion muy desarrollado.
Lo que al comienzo fueron tareas que todos los integrantes del grupo com-
partian, otorgandose solo ciertas diferencias por sexos, con el tiempo se han
convertido en una de las formas que definen el rol social y la actividad de las
personas.

De manera personal, el trabajo cumple una variada gama de funciones.
Unas son de caracter profesional, de integracion y cooperacion en la comu-
nidad. Otras tienen como contrapartida la obtencion de ingresos salariales
que posibilitan a los individuos a disponer de una economia propia y acceder
a cierto nivel de consumo, posibilidades a las cuales tienen derecho todos los
seres humanos.

La legislacion acerca de este derecho se registré con la Proclamacion de los
derechos humanos, y posteriormente con el Derecho al trabajo, que fueron inspira-
dos en los valores de la Revoluciéon Francesa.

A continuacién se plasmaron en otro texto fundamental: la Declaracion
universal de los derechos del hombre y del cindadano, aprobada en la Asamblea Cons-
tituyente francesa en 1789, influida a su vez por la Declaracion de independencia
de los Estados Unidos de América de 1776 y ratificada en Paris en 1948 por la
Asamblea de la onU (Organizacion de las Naciones Unidas), reconociendo,
entre otros, el derecho a la vida, a la libertad, a la seguridad, a la libre aso-
ciacion y a la resistencia contra la opresion, como derechos fundamentales e
irrenunciables de todo ser humano.

Los Estados miembros de la ONU se comprometieron a cooperar para
hacer efectivo el respeto universal a los derechos y libertades fundamenta-
les del hombre, teniendo como antecedente inmediato los crimenes terribles
contra la humanidad cometidos por el sistema nazi y las graves consecuencias
de la Segunda Guerra Mundial.

Desde el punto de vista de la ética, haremos una breve reflexion sobre
su contenido:

* Los textos se inspiran en los antiguos valores éticos de los filésofos cla-
sicos: libertad, dignidad y justicia.
¢ Todos los derechos tienen la contraparte de un deber. El deber de los

Estados y de los ciudadanos a respetar, garantizar y luchar por su desa-

rrollo.
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* Los deberes y los derechos deben interpretarse a la luz de una doble 6p-
tica: la del individuo y la de la sociedad.

El texto esta formado por 30 articulos, de los cuales se han seleccionado sélo
algunos, que son importantes para el presente articulo:

Articulo 23. Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccién de su trabajo, a condi-
ciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccién contra el desempleo. Toda pet-
sona tiene derecho, sin discriminacién alguna, a igual salario por trabajo igual. Toda persona
que trabaja tiene derecho a una remuneracién equitativa y satisfactoria que le asegure, asi
como a su familia, una existencia conforme a la dignidad humana y que serd complementada,
en caso necesario, por cualesquiera otros medios de proteccién social.

Dilema en México

Es cierto que cada pais decide las leyes que le convienen; sin embargo, a
pesar de las diferencias que existen en sus sistemas y constituciones, todos
los pueblos aceptan que se debe respetar a los demas y se deben reconocer
sus derechos.

En México, la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
proclamada en 1917, contiene las siguientes garantias individuales:

Articulo 123. Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente util.

Fraccién viL. Para trabajo igual debe corresponder salatio igual, sin tener en cuenta sexo
ni nacionalidad.

Fraccién xur. Las empresas, cualquiera que sea su actividad, estaran obligadas a propor-
cionar a sus trabajadores, capacitacion o adiestramiento para el trabajo.

Fraccién xxv. El servicio para la colocacion de los trabajadores serd gratuito para éstos,
ya se efectie por oficinas municipales, bolsas de trabajo o por cualquiera otra institucién
oficial o particular.

Artienlo 1. [...] Queda prohibida toda discriminacién motivada por origen étnico o na-
cional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de salud, la
religién, las opiniones, las preferencias, el estado civil o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las
personas.

La ley Federal del Trabajo, que regula el Articulo 123 constitucional, esta-
blece lo siguiente:
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Abrtienlo 3°. El trabajo es un derecho y un deber sociales. No es articulo de comercio, exige
respeto para las libertades y la dignidad de quien lo presta y debe efectuarse en condiciones
que aseguren la vida, la salud y un nivel econémico decoroso para el trabajador y su familia.

Articulo 20. Se entiende por relacién de trabajo, cualquiera que sea el acto que le dé
origen, la prestacion de un trabajo personal subordinado a una persona, mediante el pago de
un salario.

Artienlo 56. Las condiciones de trabajo en ninguin caso podran ser inferiores a las fijadas
en esta Ley y deberan ser proporcionadas a la importancia de los servicios e iguales para tra-
bajos iguales, sin que puedan establecerse diferencias por medio de raza, nacionalidad, sexo,
edad, credo religioso o doctrina politica, salvo las modalidades expresamente consignadas en
esta Ley.

De igual manera, la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion,
publicada el afio 2003, establece las siguientes disposiciones:

Artienlo 4. Para los efectos de esta Ley se entendera por discriminacién toda distincidn, ex-
clusién o restriccién que, basada en el origen étnico o nacional, sexo, edad, discapacidad,
condicién social o econémica, condiciones de salud, embarazo, lengua, religion, opiniones,
preferencias sexuales, estado civil o cualquiera otra, tenga por efecto impedir o anular el reco-
nocimiento o el ejercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades de las personas.

Consideramos que el trabajo es uno de los principales problemas de nuestra
sociedad, ya que se ha convertido en un bien escaso, inseguro y discrimina-
torio. No por falta de legislacion al respecto, como se puntualiza en lineas
arriba, sino por la escasa aplicacioén de la misma.

La discriminacién laboral puede registrarse en los avisos de empleo, en
la seleccién, evaluacién, contratacion, despido de personal, condiciones de
empleo, remuneracién, beneficios, etcétera. La discriminacién surge también
cuando se decide a quién se dard un ascenso, o a quién se deja cesante durante
una reduccién de personal.

E/ Financiero, diario de circulacién mexicano, publicé el 22 de noviembre
de 2007 una encuesta de la empresa occ Mundial (que es la bolsa de trabajo
lider en México y el medio de reclutamiento por Internet mas importante del
pais), segun la cual 80% de los profesionistas han sufrido algin tipo de discri-
minacién laboral. El sondeo efectuado a 2,847 personas arrojo los siguientes
tipos de discriminacion:
¢ Por la edad: 50%, de quienes 44% son personas de 40 afios o mas.

El resto son personas menores de 30 afios, que afirman haber sido discri-

minados alguna vez por su edad o por falta de experiencia.
¢  Por género: 21%.
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¢ Por su condicién socioeconémica: 16%.

¢ Por su ideologia politica y origen étnico: 4%.

¢ Por su religién o algun tipo de discapacidad: 2%.
* Por su preferencia sexual: 1%.

Respecto a las mujeres, el principal factor que motivé la discriminacion fue
también la edad (42%), seguido por su condicién de género (39%), ya sea
frente al género masculino (27%), frente a otras mujeres, en el caso de muje-
res embarazadas (22%), o bien frente a mujeres en el caso de mujeres casadas
(13%).

En el caso de los hombres, la edad prevalece como el factor discriminato-
rio predominante (55%), seguido por la condiciéon socioeconémica, con 19%.

Otro resultado de la encuesta arroja que 32% consideraron que los re-
clutadores de algunas empresas fueron los responsables del trato discrimina-
torio, mientras que 24% dijeron haber sido discriminados por alguno de sus
jefes y 15% por el area de recursos humanos.

Asimismo, 76% de los encuestados aseguraron que las empresas en Mé-
xico prefieren a egresados de universidades o instituciones educativas par-
ticulares, lo que se considera un tipo de discriminacién. El 67% afirmaron
que la discriminacién que han padecido ha sido una violacién a sus derechos
humanos.

El 44% sefialaron que el trato discriminatorio les afectd principalmente
como personas, 43% afirmaron que dafié su economia o patrimonio, y 13%
sus creencias y/o valores.

En general los encuestados afirmaron que las empresas en México no
dan un trato laboral equitativo, y que la ausencia de supervision del Estado
y de las autoridades competentes provoca abusos y discriminacion por parte
de los empleadores.
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Estudio de caso

Recientemente un periddico de la ciudad de Guadalajara publicé un aviso de
empleo que decia:

“Empresa importante”

Solicita personal para cubrir las siguientes vacantes:

Recepcionista.

Auxiliar contable.

Contador general.

Requisitos:

A. Edad de 18 a 23 afios, Sexo femenino, soltera, preparatoria terminada, complexion del-
gada, excelente presentacion, trato amable, experiencia comprobable, sin problemas de
horario.

B.  Edad de 20 a 25 afios, sexo indistinto, soltero(a), licenciatura trunca, excelente presenta-
cién, experiencia en puesto similar comprobable, sin problemas de horatio.

C. Edad de 25 a 35 afios, sexo masculino, casado, egresado de universidad “privada”, titulado,
acostumbrado a trabajar por objetivos y bajo presién, conocimientos actualizados en
Contpaq, Nomipac, Excel, Word, mvss, Infonavit, declaraciones y leyes fiscales, etcétera.

Salario: A definir en entrevista.

Contratacién: Inmediata.

Tipo de Trabajo: Tiempo completo.

Duracion: Indefinida.

Interesados presentarse en...

Anuncios de reclutamiento de licenciados en contaduria publica como éste
aparecen con frecuencia en los diarios locales y nacionales y en las empresas
que prefieren contratar personal via Internet.

Sin duda alguna son casos claros de discriminacién y violacion a los de-
rechos humanos y laborales.

Conclusiones

Hoy en dfa en todo el mundo se levantan las voces de activistas en defensa de
los derechos humanos, a la vez que se incrementan las denuncias contra las
violaciones de derechos laborales, politicos, culturales, materiales y de discri-
minacién, ademas de agresiones de toda clase a los individuos.

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos y otras dependencias
gubernamentales, como la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje, han alcan-
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zado el reconocimiento legal en el pafs como primeras instancias para recibir
y decidir sobre las controversias de su competencia.

La vida privada de las personas en todo el mundo suele estar estrecha-
mente influida por ciertos valores y por algunas conductas que son, eviden-
temente, antiéticas.

La tarea personal estriba en identificar unas y otras, adoptar algunas de
ellas y rebelarse contra otras, con el fin de obtener una personalidad moral
que sea util en la propia vida de cada persona.

Facilmente, y por sentido comun, en los aspectos positivos de la vida pri-
vada y de los pueblos se encuentran valores como la autonomia, la dignidad,
la responsabilidad, la libertad, el optimismo y la solidaridad.

Durante la Antigliedad, Platon (428-347 a. C.) puntualizé que sélo los
hombres justos y sabios podrian alcanzar la felicidad. Ahora sabemos que la
relacion entre ética y felicidad también se da a la inversa, ya que la persona
relativamente feliz, con sus necesidades materiales y emocionales cubiertas,
integrada en su medio social y que disfruta de derechos y libertad elemental,
es la mas preparada para tener un comportamiento justo y ético, de conviven-
cia y tolerancia, con y para sus semejantes.
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IX
CONSIDERACIONES SOBRE EL SISTEMA MONETARIO
INTERNACIONAL

Marco Antonio Daza Mercado
Marco Tulio Daza Ramirez?

Introduccion

El trabajo que aqui se presenta contiene una reflexiéon sobre lo que es el
sistema monetario internacional (sm1), el cual versa sobre sus antecedentes
y prospectiva, sus caracteristicas e implicaciones en el ambito internacional
y en particular en nuestro pais. También discute los conceptos fundamenta-
les de configuracion, de moneda internacional y de economia mundial y de
influencia en nuestro contexto.

Entre las preguntas que se plantean se encuentran: existe en el afio 2011
un verdadero sistema monetario internacional (SM1)? ¢Varios sistemas mo-
netarios? ;Qué influencia tiene el euro en este momento que pasa por crisis
la economia mundial y en particular en México? Fstas y otras preguntas se
intentan responder.

1. 7 Académico de tiempo completo titular “C” del Departamento de Contabilidad de la Divisiéon
de Contaduria, Centro Universitario de Ciencias Econdémico Administrativas, Universidad de
Guadalajara.

2. " Académico de tiempo completo asociado “C” del Departamento de Sistema Contabilidad de la
Division de Contadutia, Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas, Universidad
de Guadalajara.
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Por otra parte, cabe mencionar Jcuantas circunstancias influyen para la
existencia justa y equilibrada de un sistema monetario internacional? Desde
el mismo hecho de que hay exceso de liquidez de empresas multinacionales,
deuda externa exorbitante de los paises en vias de desarrollo como el nuestro,
manejo sin control de grandes capitales especulativos y que no invierten con
fines de produccion, también existe corrupcion mundial y no dnicamente
local, narcotrafico, falta de acuerdos politicos para la unificacién monetaria
mundial, entre otros obstaculos, que interfieren en “un nuevo sistema mone-
tario internacional”. En este articulo se reflexiona sobre estos topicos.

Antecedentes de sistemas monetarios a nivel internacional

La historia reciente de los sistemas monetarios internacionales hace referen-
cia al sistema del patrén-oro, que es aquél relacionado con la dominacién
internacional de la libra, y la configuracién del patron-dolar o sistema de
Bretton Woods, y el euro.

En la actualidad existe una crisis en el sistema monetario internacional, y
entre lo que posiblemente lo ha provocado se encuentran: la crisis del euro y
del dodlar; el problema del endeudamiento internacional y la autonomizacion
de lo financiero en relacién con lo real o productivo, a nivel también de la
economia mundial.

La literatura especializada sobre cuestiones monetarias y financieras in-
ternacionales puede ser dividida, en cuanto a la evaluacién sobre las pers-
pectivas futuras de la economia mundial, en dos campos. Por un lado, hay
quienes piensan que lo mas duro de la regulacion monetaria y financiera ha
sido el hecho de orientar los esfuerzos hacia un cierto grado de cooperacion
internacional para estabilizar el sistema.

Por otro lado, se pueden advertir los choques que ha recibido en los
ultimos 30 afios la economia mundial. De aqui se concluye que las regula-
ciones nacionales que se han implementado aqui y all4, no han sido ni bien
orientadas ni concertadas para enfrentar las rupturas de los ultimos afios. Por
ello, su evaluacion sobre la capacidad de recomposicion del sistema econé-
mico mundial en ausencia de un fuerte nivel de cooperacion internacional,
es pesimista.

Cabe mencionar que la economia mundial es entendida como un con-
cepto abstracto. El sm1 y la division internacional del trabajo (D1T) confieren a
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este concepto la realidad efectiva de los Estados-nacién y de los intercambios
entre las economias nacionales.

En este paradigma, es la economia mundial la que asigna su papel a cada
una de las separaciones consecutivas, aun cuando en este proceso las econo-
mias centrales ejerzan un papel mas determinante que el que pueden desem-
pefiar las economias periféricas.’

Ademas, puesto que el todo no es la suma de sus partes, la l6gica de
funcionamiento de la economia mundial tampoco puede ser la 16gica de cada
una de sus partes.

Su l6gica, de hecho, va mas all4, y esto porque la economia mundial es
un todo estructurado, jerarquizado y en movimiento. Lo cual significa que las
relaciones de dominacién que la caracterizan son cambiantes, siguiendo los
cambios en las formas de la jerarquizacion de las naciones.

De ahi que uno de los resultados fundamentales es: “la politica econémi-
ca de un Estado” puede buscar adaptarse a las transformaciones que conoce
la divisién internacional del trabajo y el sistema monetario internacional; pue-
de influir sobre ellas.

La politica econémica es entonces la expresion de una division inter-
nacional del trabajo (y de un sistema monetario internacional) que se le im-
ponen y la expresiéon de una division internacional del trabajo que intenta
modificar.

Conceptualizacion de sistema monetario internacional

El sistema monetario internacional es un acuerdo institucional entre los
bancos centrales de los paises afiliados al Fondo Monetario Internacional
(Amin, 2001). Se trata de un sistema monetario global que incluye muchas
instituciones, instrumentos, reglas y procedimientos financieros que rigen el
funcionamiento de los mercados cambiarios a nivel mundial.

Su finalidad es crear un ambiente internacional que propicie el libre flujo
de bienes, servicios y capital en el ambito mundial. También trata de crear un
mercado cambiario estable con el fin de garantizar la convertibilidad de las

3. Laeconomia mundial “estd compuesta de naciones, de Estados”. Esta definicién general conlleva
a la idea de que la economia mundial no es la suma de sus partes, sino que esta compuesta de
diferentes partes estructuralmente jerarquizadas y con un centro dominante.
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divisas y una liquidez adecuada. El Fondo Monetario Internacional es una de
las organizaciones mas importantes del sistema.

En sintesis, el sistema monetario internacional es un mercado formado
por los bancos centrales de los paises afiliados al Fondo Monetario Interna-
cional (Fm1).* Los objetivos de esta institucién son promover el crecimiento
equilibrio del comercio internacional, la estabilidad cambiaria y poner los
recursos financieros al alcance de los miembros.

Segtin el rm1 deben existir cinco principios centrales:

Transparencia.

Solidez de los sistemas financieros.

Participacién del sector privado.

Liberalizacién ordenada de los flujos de capital.

Modernizaciéon de los mercados financieros internacionales dotandolos de

AR .

las mejores y més eficaces practicas.

Algunas preguntas para el estudio del sistema monetario
internacional

¢En qué condiciones podemos hablar de la existencia de un sistema mone-
tario internacional?

¢Qué le da el caracter de monetario a dicho sistema?

¢Qué debemos entender cuando hablamos de caracter internacional?

Para estudiar el sistema monetario internacional se puede partir de dos nive-
les de analisis: el tedrico y el histérico. En el nivel tedrico los conceptos
fundamentales son: la historicidad del sistema monetario internacional, la
moneda internacional y la economia mundial.

Pero, ¢qué debemos entender moneda internacional? ¢Qué por moneda
nacional? Y ¢qué por smi? ¢Este altimo respeta la soberania de los Estados. O
es un sistema jerarquico estructuralmente asimétrico e inacabado?

4. En 1999 el rm1 recomendd a México que debia privatizar el drea de salud y educacién. Esto
fue publicado en un trabajo titulado Directrices para el ajuste fiscal, donde recomienda que deben
transferirse algunas funciones basicas al sector privado y mantener las que deben ser publicas bajo
cumplimiento de eficacia.
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Por otro lado, se puede decir que en estos momentos existe una crisis del
SMI, que se caracteriza por las siguientes tres dimensiones: a) la crisis del d6-
lar; b) el problema del endeudamiento internacional, y c) la autonomizacion
de lo financiero en relacién con lo real o productivo a nivel de la economia
mundial.

En nexo con lo anterior, vale la pena hacernos la siguiente pregunta: para
que México pudiese tener un apoyo total del Fondo Monetario Internacional,
como parte que es del smi, stendria que ceder parte de su soberania, o tendra
que luchar por oponerse a que violen nuestra soberanfa en aras de la supuesta
globalizacién de los mercados globales financieros?

El proceso de globalizacién, que no es ideologia como pretenden algu-
nos, es inevitable y demanda profundas transformaciones a todos los paises,
aun a los mas poderosos (Amin, 2001: 44).

En sintesis: El sm1 es un conjunto de reglas y procedimientos explicitos
o implicitos, que influyen las politicas econémicas de los paises para alcanzar
dos objetivos generales: impedir las politicas de transmision de las coacciones
exteriores y de captura de ventajas en detrimento de otros paises, mediante
la manipulacién de las tasas de cambio, y hacer participar a todos los paises
en la produccion de la ventaja colectiva que es la estabilidad monetaria in-
ternacional, disuadiéndolos de hacer marcha aparte de la definicion de sus
politicas monetarias.

Los sistemas monetarios que hay o han existido son:

1. Automaiticos.
Patron oro ideal.
Flotamiento puro.
2. Hegemonicos.
Esterlina oro.
Bretton Woods.
Délar puro.
SME para zona marco.
Euro.
3. Cooperativos.
Policéntricos con flotamiento administrativo.
Supranacionales (Plan Keynes).
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Por otro lado, se da por un hecho que hay un orden mundial econémico
y que existen vinculos indisolubles entre todas las economias por razones
“naturales”. También es cierto que la formacion de capital, los cambios tec-
nolégicos, la asignacion de recursos, el empleo, la distribucién del ingreso y
los equilibrios macroeconémicos estan fuertemente influidos por las relacio-
nes del sm1.

El disefio de las conexiones entre una economia nacional y su entorno
puede producir en un momento dado el crecimiento o el retraso de un pafs.

Sin embargo, al haber economias altamente desarrolladas y otras en proceso
de desarrollo, las relaciones son asimétricas y por lo tanto los niveles de poder
también son asimétricos. Esto nos conduce a pensar que las posiciones domi-
nantes quieren en la practica perpetuar el subdesarrollo (Bemares, 2010: 42).

Ante estas reflexiones vale la pena preguntarnos: ;México puede desa-
rrollar, disefiar y ejecutar sus propios modelos y proyectos de desarrollo? O
¢debemos participar activamente en el juego subordinado de la globalizacion
financiera, con los efectos nocivos para la soberanfa nacional?

La moneda internacional

Para comprender qué es la moneda internacional tenemos que reflexionar

sobre cuatro proposiciones, que para Paniagua y Arriaga (1995: 21) son:

1. La especificidad de la moneda se encuentra en la nocién de comunidad de
pagos.

2. Esun espacio financieramente integrado, sélo puede haber una moneda.

3. Esun conjunto de naciones ligadas por una integracion financiera limitada,
una diversidad de regimenes monetarios es posible, sin que se pueda definir
un régimen 6ptimo.

4. Se puede concebir una moneda supranacional con funciones bien identifica-
das que coexista con monedas nacionales.

Dimension de la moneda. 1a idea de que lo que define a la moneda es una comu-
nidad de pagos y no las llamadas tres funciones de la moneda. Estas existen
pero su analisis no es definitorio. Es de la definicién de la moneda como
comunidad de pagos que se deducen tedricamente sus funciones.

Es decir: La moneda tiene tres funciones yuxtapuestas, de las cuales ella
serfa la suma. I.a moneda esta definida por una relaciéon elemental: el pago.
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Esta relacion se expresa por un flujo. Su extension, que delimita una comu-
nidad de pagos, implica una organizacion de la cual podemos identificar dos
instituciones centrales: la unidad de cuenta y el prestamista en tltima instancia.

Estas caracteristicas esenciales de la moneda deben estar presentes en
toda tentativa de definir una moneda internacional. Para que existan estas
dos instituciones debemos establecer la relacion entre moneda completa y
comunidad de pagos.

Para que una moneda sea completa, vale decir para que exista como tal,
debe poseer las siguientes caracteristicas. En primer lugar, debe tener una
validez social; su utilidad se deriva de la convencion social que la funda y que
tiene la fuerza de una coaccion social. En segundo lugar, debe ser unanime-
mente aceptada y por lo tanto no convertible dentro de su comunidad de
pagos. En tercer lugar, el costo de produccion de la moneda es insignificante,
lo cual significa que “el valor del cual la moneda es el sino en el intercambio,
es siempre superior a su costo marginal de produccion”.

Por dltimo, la moneda no es producida de manera competitiva, lo cual
significa —y esto es fundamental— que la moneda es “el producto de una
organizacion, es decir de un conjunto de reglas sociales”. Estas caracteristicas
en su conjunto significan que “s6lo puede existir una moneda tnica, es decir
una tnica comunidad de pagos en todo el espacio en donde la libertad total
de capitales es establecida”.

Este conjunto de definiciones parece estar designando a la moneda na-
cional y a un sistema monetario nacional (Monal); definir la moneda interna-
cional (Monint) por referencia a la Monal.

LLa moneda internacional es simplemente el uso internacional de las mo-
nedas nacionales en tanto que medio de pago. Se puede comprender que la
primera calidad de una moneda internacional no es su escasez cuando se le
usa como reserva, sino su aceptabilidad cuando circula en tanto que medio
de pagos.®

De acuerdo con Bemares (2010: 89), una moneda internacional es ante
todo una moneda que es posible pedir prestada sin restriccion y al menor
costo para pagar transacciones corrientes.

Un activo financiero de reserva es un instrumento de colocacion liquido
que se espera convertir sin pérdida de capital y tal vez con una ganancia, en

5. El ddlar es la primera moneda internacional, y el franco suizo, activo financiero de refugio y de
especulacion, al igual que los parafsos fiscales como las Islas Caiman.

131



Marco Antonio Daza Mercado y Marco Tulio Daza Ramirez,

una moneda internacional o en su propia moneda nacional. ;Cémo varias
comunidades de pagos se relacionan entre ellas, en cuanto a las operaciones
monetarias y en cuanto a las operaciones en capital o financieras?

Barro (1986: 129) describe el sistema monetario internacional y el régi-
men monetario como:

El sistema que es un conjunto de reglas y procedimientos, explicitos o implicitos, que influ-
yen las politicas econdmicas de las naciones para alcanzar dos objetivos generales: impedir las
politicas de transmisién de las coacciones exteriores y de captura de ventajas en detrimento
de otros paises, mediante la manipulacién de las tasas de cambio y hacer participar a todos los
paises en la produccién de la ventaja colectiva que es la estabilidad monetaria global.

La definicién del régimen monetario implica tomar en cuenta una de las ideas
implicitas en esta definiciéon del smr. Se trata de la idea siguiente. Los dos
objetivos asignados al smr implican el establecimiento de un cierto grado de
cooperacion.

Podemos ahora definir lo que es un régimen monetario internacional:
para que el sistema establezca en la practica la cooperacion entre los go-
biernos y las naciones soberanas, éstos deben adherirse voluntariamente a
un mismo régimen monetario. El régimen o el orden monetario constituyen
la doctrina y los principios de las relaciones internacionales a los cuales los
participantes se adhieren en comun.

Los criterios de constituciéon de los regimenes monetarios: convertibili-
dad, liquidez y movilidad de capitales. Estos hacen referencia a la convertibili-
dad, la cual se analiza como el proceso de formacién de una unidad de cuenta
para las transacciones internacionales. Esta unidad de cuenta sélo puede ser
vista como inacabada y provisoria mientras coexistan diferentes comunida-
des de pago; de ahi los riesgos de cambio entre las diferentes divisas.

Por otro lado, cabe mencionar que una tipologia de sistemas monetarios
se desarrolla por las interacciones estratégicas, que cumplen un papel impor-
tante en la formacion de un régimen monetario.

También estan presentes en el funcionamiento del sistema monetario,
su modus operandi, el respeto de las reglas y la implementacion de los proce-
dimientos, el cual depende de la naturaleza de las interacciones estratégicas.

Para comprender lo que es la hegemonia, las partes de discrecionalidad
en los ajustes internacionales, es necesario dirigirse a la historia. La idea en-
tonces es que si bien la definicién de los regimenes monetarios puede prove-
nir sélo del analisis teérico-deductivo, su expresion o su materializaciéon en
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sistema monetario, y puede ser entendido estudiando los criterios teéricos y
las interacciones estratégicas e histéricas entre las naciones.

El problema del endeudamiento

Pareciera que el problema del endeudamiento concierne exclusivamente a
los paises en desarrollo.’ El problema del endeudamiento surge cuando se
produce un desplazamiento del centro de gravedad de los desequilibrios de
pagos internacionales de los pafses en desarrollo hacia el conjunto de los
paises clave.

El afio 1983 estuvo marcado por una disminucién de los excedentes pe-
troleros y del déficit de los paises endeudados, y el principio de una polari-
zacion de los desequilibrios corrientes entre Estados Unidos, por un lado, y
Alemania y Japén, por otro.”

El problema del endeudamiento es ciertamente el paso de una economia
internacional sobreliquida a una subliquida —como consecuencia del cambio
de la politica monetaria en Estados Unidos y del arbitraje ya no en favor de
los prestatarios sino a favor de los prestamistas—, pero sobre todo es un
cambio en el polo desequilibrado de la economia mundial: de los pafses en
desarrollo hacia el principal de los paises desarrollados, Estados Unidos. Es
la coyuntura que se ha calificado de “inquietante dominacién del délar por

defanlt”.

Algunas conclusiones

Desde el estallido de la crisis financiera mexicana de 1995, la inestabilidad y
fragilidad en los mercados financieros mundiales se ha manifestado en crisis

6.  Cabe mencionar que en la actualidad el pafs mas endeudado del mundo es Estados Unidos, con un
total de 900,000 millones de délares, y su principal acreedor es China. Este pafs oriental triplica sus
reservas internacionales (cinco billones de délares, en comparacion con las de la Reserva Federal
estadounidense).

7. Hay que recordar la creciente integracién de las economias estadounidense y japonesa, las cuales
se han interrelacionado hasta un grado que no tiene precedentes en el caso de naciones soberanas.
Dicha relaciéon transpacifica alcanza 30% de la produccion mundial, y ha eclipsado la anterior
primacia de la relaciéon Eua-Europa Occidental en la economia mundial.
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financieras y bancarias subsecuentes. Desde entonces la incertidumbre ha
avanzado y las perspectivas de desaceleraciéon econémica mundial al finalizar
el siglo justifican una evaluacién global de los resultados alcanzados en el
curso de los ultimos casi 30 afios de tipos de cambios flexibles y de flujos de
capital.®

Por otra parte y a manera de conclusion, se plantean algunas reflexiones
finales de este trabajo y se ofrecen también algunas criticas al llamado smi.
Por lo que cabe mencionar que de manera cada vez mas liberalizada los siste-
mas monetarios internacionales se han caracterizado por el uso internacional
de las monedas nacionales. Pero, para que las relaciones monetarias hagan
sistema, deben existir dos caracteristicas: la unicidad y la sistematicidad del
pago, fundadoras del principio monetario. El cumplimiento de estas dos re-
glas es dificil en el sistema monetario internacional y es eso lo que impide la
constitucion de relaciones monetarias internacionales en un solo sML

Por otra parte, y de acuerdo con (Cohen, 1983: 211), el smr es vulnera-
ble ante las crisis porque se ve amenazado por una desarticulacion de los
operadores monetarios.” La definicién de la unidad de cuenta depende del
mecanismo de convertibilidad, que no tiene solucién unica, y la obligacion
del pago para una nacién es ambigua porque esta ligada a condiciones de
equilibrio de las balanzas de pagos.

En el caso del sistema patrén oro, segin Cohen (1983: 233) la estabili-
dad de los tipos de cambio de una moneda depende de su convertibilidad
en las monedas de otros pafses que fueran necesarias en un patréon metalico
de valor internacional: el oro. Se trata de un modelo teérico, cuya principal
caracteristica es la homogeneidad de los paises en el plano internacional. LLos
intercambios fueron realizados gracias a la existencia de una moneda inter-
nacional —el oro—. Supone simetria entre los paises y excluye cualquier tipo
de dominacién, de jerarquia y de division internacional del trabajo.

8. Mas de mil millones de personas en el mundo estan viviendo en la extrema pobreza. Cerca de una
tercera parte de toda la mano de obra del planeta estd desempleada. En la mayor parte del mundo
se tienen, hoy en dia, niveles de desempleo mas altos que en los afios ochenta o noventa, cuando
la globalizacién empez6 a acelerarse.

9. Un e¢jemplo lo tenemos en las recientes crisis bancarias en diferentes paises latinoamericanos,
en Japén y EUA en la década de los noventa, y actualmente en Europa y en particular en Grecia
(2010), las cuales no son una casualidad, sino parte del proceso de integracién llevado a cabo
por la desregulacion y liberalizacién financiera en el marco de la revolucion tecnoldgica de las
telecomunicaciones de la propia industria bancaria.
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Por otro lado, y en referencia a los defectos del sistema patrén oro (Si-
poro), se puede concluir que son dos: a) por un lado, el que aseguraba la
estabilidad de los cambios pero no la estabilidad econémica, y b) éste no
podia asegurar un crecimiento econémico fuerte; la razén es que el objetivo
central de las autoridades monetarias era asegurar la convertibilidad oro de
la moneda que ellas emiten. La coaccién de convertibilidad es la mas impor-
tante en el Siporo.

En otras palabras, la debilidad de este sistema era que para garantizar un
crecimiento econémico fuerte, era necesario un crecimiento igualmente im-
portante de la moneda internacional. Las interacciones estratégicas durante la
Primera Guerra Mundial mostraron el caracter restrictivo de esta condicion.

Los factores de crisis del patrén esterlina fueron: a) wivel econdmico, cam-
bios en la divisién internacional del trabajo; b) wivel financiero, posicion neta
deudora de la libra esterlina, y c) monetario, pérdida del efecto de palanca de la
tasa de descuento del Banco de Inglaterra e incompatibilidad de las politicas
monetarias.

Los acuerdos de Bretton-Woods sefialaron cuatro principios generales:
las tasas de cambio fijas; la desmonetizacion parcial del oro; la posibilidad de
devaluacion o revaluacion de las monedas, y el reconocimiento de la interde-
pendencia de las tasas de cambio."

Los acuerdos de Bretton-Woods se transformaron en un sistema de pa-
tron dolar, el cual puede ser dividido en dos grandes fases: de 1947 a 1971
la constitucion de una economia mundial bajo la hegemonia estadounidense,
y de 1971 a 1985 el regreso a los intereses nacionales y a un dolar flotante.

La naturaleza especulativa de los mercados financieros se impone a los
movimientos reales de acumulacion de capital productivo y a los intercambios
comerciales. Las tasas de cambio cotizadas no tienen ninguna relacién con las
tasas de cambio que pueden equilibrar las balanzas de pagos corrientes.

La crisis del dolar supone no solo el sube-baja del délar, sino que el mun-
do occidental no tiene ningin mecanismo de ajuste de los pagos corrientes.
La crisis del délar plantea el problema del endeudamiento y el de la relacién
perversa entre lo financiero y lo productivo.

10. En la prictica, la fuente de liquidez han sido los ddlares del déficit estadounidense de la balanza
de pagos. Esos ddlares debian ser obligatoriamente comprados por los bancos centrales del resto
del mundo. El problema no era la escasez de reservas, sino su exceso. El sistema de creacion de
moneda internacional por el déficit exterior de Estados Unidos que se estableci, no era posible.
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A partir de los sesenta quien demanda ddlares o cualquier divisa no lo
hace esperando una inexistente convertibilidad en oro, sino en su valor ex-
terno esperado en relaciéon con otras divisas. Se trata de un sistema multidi-
visas, en el cual los bancos centrales pueden demandar no sélo délares sino
también otras divisas para constituir sus reservas. La aparicion de un sistema
multidivisas significa que las condiciones de la demanda y las de la oferta de
liquidez internacional se han modificado.

De acuerdo con Fabozzi, Modigliani y Ferri (1996: 77), la creacion de
la liquidez internacional depende de una base monetaria dada por el saldo
corriente estadounidense, pero depende también del multiplicador bancario
que se ejerce sobre dicha base monetaria y que esta dado por los préstamos
en ddlares concedidos por los euro-bancos.

Es decir, y continuando con Fabozzi, Modiglianiy Ferri (1996: 78), el
mecanismo de los euro-préstamos bancarios de délares no descansa sobre un
fondo previo de ddlares sino sobre su creacion a posteriori. Es decir, son los
créditos los que crean los depositos y no lo contrario. Son los desequilibrios
entre los paises clave, y no los desequilibrios nacidos en la periferia, los que
estan en el origen de las perturbaciones monetarias masivas.

La crisis del dolar nos ensefié que no habfa un mecanismo de ajuste en la
economia mundial; el problema del endeudamiento nos ensefié que tampoco
habfa un mecanismo de creacién adecuada de liquidez internacional entre lo
financiero y lo productivo, lo cual nos muestra que no hay un mecanismo que
asegure la fijacion de la liquidez en una sola divisa, es decir no hay garantia de
la existencia de una unidad de cuenta.

El problema del no sistema monetario internacional es la llamada finan-
ciarizacion de las relaciones monetarias internacionales, que se acompana de
una polarizaciéon de los desequilibrios en un polo deudor, que es al mismo
tiempo la economia central mas importante: Estados Unidos."

11.  Enla actualidad se acelera la pérdida de hegemonia mundial de Estados Unidos en lo econémico y
lo tecnolégico ante el avance en la productividad del trabajo en las economias europeas y japonesa.
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Algunas reflexiones sobre influencias adversas de los sistemas
monetarios internacionales

a)

b)

d)

La alta posibilidad de que continte la volatilidad y la especulaciéon en el siste-
ma financiero internacional. El sistema financiero mundial no estara exento
de una crisis global mientras no se reduzcan la volatilidad y la especulacién.
Hasta ahora la crisis del sistema mundial se ha evitado porque no ha afecta-
do a los acreedores internacionales, porque los grandes paquetes de rescate
tienen el objeto fundamental de evitar que la moratoria de una nacién emer-
gente produzca la bancarrota de los fondos de pensiones y mutualistas de
Estados Unidos.

Algunos expertos, como Correa, Girén y Martinez (1999: 64) proponen una
mayor actividad regulatoria de los organismos internacionales y los Estados
en el nivel nacional para propiciar la eliminacién de los efectos de desigual-
dad que la globalizaciéon ha dejado entre grandes nucleos de la poblacion.
El problema radical proviene de la gran liquidez flotante entre los distintos
paises que tienen grandes fondos y que no tienen precisamente respaldo de
inversién productiva. Esa masa de recursos exige el pago de los intereses a
precios muy superiores a los que paga la economia real, y al final de cuentas
ha producido una economia financiera ficcién que se apoya en el corto pla-
z0, en la inestabilidad y en la volatilidad para aumentar el margen de renta-
bilidad.

Estandarizaran bancos centrales reglas para controlar capitales.'” Los bancos
centrales del mundo tendran que someterse a la revision de sus herramien-
tas de control de capitales para comenzar el proceso de modernizacién e
igualdad en los sistemas financieros mundiales. La maxima autoridad de los
bancos centrales del mundo (incluyendo el Banco de México) considera que
son varios los criterios a los que deben aspirar las instituciones agremiadas
para comenzar a igualar las operaciones de supervision y regulacion.

El actual modelo econémico neoliberalista. Hace aproximadamente dos si-
glos Adam Smith, considerado el padre de la ciencia econémica, escribia en
su obra Investigacion sobre la naturaleza y cansas de la rigueza de las naciones:> “...]

12.
13.

En: E/ Informador. Suplemento: “El economista”, seccion “F”, lunes 17 de abril de 2009, p. 1.

La organizacién politica de un pueblo no surge por generacién espontinea, ni como un tesoro
descubierto por casualidad; tampoco es como el sol que brilla y calienta en virtud de su propia
fuente de podert, sin que nadie deba preocupares de revivirla o mantenerla.
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La actividad publica debia ceflirse a la proteccién de la sociedad contra la
violencia y la invasion de otras sociedades independientes, a la proteccion
de todos los miembros de la sociedad contra la injusticia o la opresién de
cualquier miembro de la misma y a realizar y mantener las instituciones y las
obras publicas necesarias” (tesis smithiana). Ya no es la defensa de la segu-
ridad nacional, sino la salud, la educacion, la cultura, la seguridad publica, la
administracion de la justicia, etcétera.

La enorme concentracion y poderio de las principales transnacionales. Las
principales transnacionales del mundo controlan una quinta parte de los
activos del orbe; incrementaron sustancialmente la concentracion de em-
presas en 2009, poseen activos por valor de 2.8 miles de millones de déla-
res; crearon holdings interpaises y centralizan los negocios de las ramas del
petrodleo, gas, carbon, electronica, vehiculos automotores y el sector de los
servicios, entre otros. El Informe sobre inversiones en el mundo 2005, elaborado
por la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo
(UNCTAD), revela lo anterior. El documento sefiala que se ha registrado un
notable crecimiento de las inversiones extranjeras directas en todo el mun-
do, ya que alcanzaron el afio pasado un monto global de 350 mil millones de
délares; sin embargo, también se ha registrado un boo de concentracién de
empresas por parte de las grandes transnacionales.

La corrupciéon mundial. Desde el afio 1993 existe una organizaciéon no guber-
namental denominada por sus siglas en inglés Transparency International,
formada por ex servidores publicos, banqueros y hombres de negocio, en
su mayotia europeos, que se han propuesto combatir la corrupcién, prin-
cipalmente en operaciones comerciales que realizan las empresas en todo
el mundo. También obtienen informacién sobre la corrupcion en el sector
publico y la dan a conocer via los medios de comunicacién. Poco a poco han
ido cobrando importancia sus opiniones, que cada dia se ven reflejadas en la
prensa. Recientemente la revista francesa Nowuvel/ Observatenrle dedicé un am-
plio articulo a ésta, que puede denominarse una ONG, y reproduce un cuadro
donde se analiza el cambio en la apreciacion que se tiene de la evolucién de
la corrupcidn respecto al afio anterior en 52 paises.

El paso de mercados financieros “reprimidos” a mercados financieros cada

vez mas desregulados no ha significado una mayor eficiencia en el financia-

miento de la inversioén, ni tampoco una tendencia al aumento del ahorro
privado, mientras que las tasas de interés reales permanecen en altos niveles.
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La liberalizacion ha sido acompafiada de crisis bancarias en mas de 130 paises

desde 1980, con elevados costos fiscales y productivos. Todo ello permite cues-

tionar los resultados alcanzados por la liberalizacién y apertura de los mercados

y la desregulacion de los intermediarios y de las estructuras financieras.
Lamentablemente, en medio de la devastacién econémica generada por

la liberalizacién financiera en los llamados mercados emergentes, tanto el

Banco Mundial como el Fondo Monetario Internacional contintan defen-

diendo las virtudes de la libertad de los movimientos internacionales de ca-

pitales.
Se plantearon un conjunto de objetivos para la reforma financiera inter-
nacional:

a) Crear un mecanismo que desaliente y castigue los movimientos especulati-
vos de capital (por ejemplo el impuesto Tobin).

b) Avanzar en la estabilizacién de las tasas de interés con objeto de establecer
las condiciones de estabilidad macroeconémica y crecimiento sustentable a
largo plazo y mejorar la distribucién del ingreso a favor del trabajo en rela-
ci6én con el capital.

¢) Facilitar la recuperacioén de la cooperacion internacional de las relaciones
econdmicas entre los paises del Sut.

d) Reducir la evasion y omision fiscales mediante una mayor cooperacién intet-
nacional en la supervision y regulacion de las transferencias y precios intra-
firma de las corporaciones transnacionales y conglomerados financieros.

Creemos que sélo con medidas sustantivas como las aqui expuestas sera
viable alcanzar una seguridad econémica global para todos los pueblos del
mundo y cumplir con el compromiso establecido en el preambulo de la
Organizacion Mundial de Comercio.

En la actualidad, en s6lo 22 pafses industriales y 18 en desarrollo se en-
cuentra 90% de las reservas internacionales. Por otra parte, alrededor de 135
paises no tienen acceso a los mercados internacionales de capital sobre bases
voluntarias y se estima que 110 pafses tienen menos de 10% de las reservas
internacionales. Consecuentemente, la distribucion de la liquidez internacio-
nal no sélo es inequitativa, sino ineficiente desde el punto de vista de la buena
marcha de la economia mundial.

El Fondo Monetario Internacional es un organismo internacional en el
cual los Estados miembros no tienen igual poder de voto. La aceptacion del
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voto ponderado de los miembros es una excepcion a la practica tradicional de
la igualdad juridica de los Estados en los organismos internacionales.
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X
LA MUSICA COMO OBJETO DE COMERCIALIZACION
EN LA MICROEMPRESA Y SUS PRINCIPALES
PROBLEMATICAS EN LA ZONA METROPOLITANA DE
(GUADALAJARA

Jorge Ortiz Marin
Jorge Daniel Ortiz Maldonado
Leonardo Eliphas Daza Ramirez

Introduccion
Apertura

La presente investigacion tiene el propoésito de introducir a los inversionistas
y publico en general a la industria de la musica, asi como proporcionatles
informacién de cémo se traza la comercializaciéon desde sus inicios hasta
la actualidad. Asimismo, aporta a los inversionistas y publico otro enfoque
del negocio de la musica, también les permite observar como se generan las
ganancias dentro de esta industria, y la forma de introducirse al medio.

En el caso de que el mismo inversionista posea el arte y talento para la
musica, es conveniente que tenga las estrategias para canalizar su esfuerzo y
esté en condiciones de obtener una retribuciéon adecuada.

Si se aplican las herramientas administrativas y de marketing adecuadas,
este giro de negocio puede ser lucrativo, representando otra alternativa como
microempresa y factor coadyuvante de preponderante importancia para la
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generacion de nuevos empleos. Un factor que se considera de bastante im-
portancia es el uso de la Internet, en virtud de que la gente puede tener acce-
so a la misma y obtener una gran cantidad de piezas musicales sin pagar los
correspondientes derechos de autor, lo que representa un dafio a la economia
de los autores de musica.

Se presentan al inversionista diferentes aspectos acerca de la industria
de la musica, tanto positivos como negativos; tal es el caso de herramientas
y estrategias de comercializacion en lo positivo, y el uso de Internet como
medio masivo de obtencién de musica, en lo negativo, asi como sus reper-
cusiones en la industria local y que trae como consecuencia la disminucion
de ganancias tanto a autores como a negocios legalmente establecidos que si
pagan todos sus impuestos.

Otro factor que influye negativamente en el negocio de la musica es el
mercado informal, que lo vemos principalmente en los puestos establecidos
en forma provisional en mercados, tianguis, y otros lugares que no pagan
ningin impuesto y sus ventas son bastante considerables, incluso en muchos
casos similares a negocios establecidos, representando con esto una compe-
tencia desleal, que viene a ser lo negativo de la economia subterranea.

Abntecedentes

El cobro por el uso de musica en otros paises data de hace mas de 40 afios, lle-
gando en Brasil a cien millones de ddlares al afio y en Argentina a 70 millones.

Abntecedentes en México

En México, desde 1997, con las reformas a la Ley Federal de Derechos de
Autor se establecié que todas aquellas personas que en un negocio deter-
minado utilizaran la musica como parte directa o indirecta de su negocio,
debian pagar por ello a las casas disqueras.! Con el fin de cobrar el uso de
la musica, desde hace afios las compafifas disqueras que operan en el pafs se
organizaron y crearon la Sociedad Mexicana de Productores de Fonogra-
mas, Videogramas y Multimedia (Somexfon). El comprar un bvD original no
faculta a una persona a usar la musica comercialmente: puede utilizarla en
una fiesta privada, pero no para acompafiar un negocio, como puede serlo

1. Ley de Derechos de Autor, lunes 19 de mayo de 1997.
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ambientando una tienda departamental o restaurante, acompanando la pro-
mocién en un stand e incluso en una estaciéon de radio.

Francisco Martinez Calles, director general de Somexfon, explicé que el
afio pasado esta sociedad recaudé 25 millones de pesos por el cobro del uso
de la musica en ciudades como el Distrito Federa, Cancun, Guadalajara y
Monterrey. Este afio esperan llevar esa cifra a 37 millones de pesos y en 2010
a 50 millones, al incorporar a ciudades como Acapulco, Puebla, Hermosillo,
Los Cabos, Cuernavaca, Leon y Mérida. En México muchos establecimientos
desconocen la ley y que deben pagar. Por otra parte, los recursos que obtiene
esta sociedad se reparten entre las casas disqueras en el pafs y los composi-
tores de las melodias; tienen herramientas legales para presionar el pago del
uso de la musica, tales como demandas civiles o multas o sanciones de parte
del Instituto Nacional de Derecho de Autor (entre 150 mil y 500 mil pesos).

Asociacion Mexicana de Productores de Fonogramas y V'ideogramas, A. C.

El 3 de abril de 1963 se formé Amprofon (Asociacion Mexicana de Produc-
tores de Fonogramas y Videogramas, A. C.) debido a la necesidad de que
existiera una organizacion que defendiera y representara los intereses y dere-
chos de los productores de fonogramas en México; se constituyé como aso-
ciacion civil y fue fundada por miembros de distintas compafifas disqueras.

Esta organizacion civil grupa a 70% del mercado en México de las
compaifias fonograficas, que incluyen, entre otras, a EMI Music, Sony-BMG
y Universal Music Group; esta encargada de representar a los productores
de fonogramas asi como de atender sus derechos de propiedad intelectual y
atender los problemas relacionados con el desarrollo de la industria.

Ademas de representar a las compafiias, Amprofon también es un or-
ganismo oficial de consultoria e interlocutor ante autoridades, organismos
publicos o privados tanto nacionales como internacionales que atiende cual-
quier asunto de interés de los asociados.

Este organismo de caracter civil estudia los problemas relativos a investi-
gaciones de mercado y cambios de tendencias en musica en el pafs. Fomenta
la regulaciéon en normas de ética, como el respeto mutuo y equidad en la
actividad industrial del fonograma y del videograma, para que las empresas
asociadas sean reconocidas ante la comunidad en general como fuente con-
fiable de productos y servicios. Entre los objetivos de esta organizacion de
caracter civil se encuentra el promover normas que protejan los derechos de
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los productores para no ser victimas de robo, otorgar a sus asociados estu-
dios de mercado y ranking de ventas, y apoyar el desarrollo y difusion de la
musica mexicana.

México es uno de los mercados musicales mas grandes del mundo his-
pano, el segundo en tamafio en América Latina y una de las principales pla-
taformas de lanzamiento de musica en el mundo; surge la necesidad de tener
una lista avalada por la industria discografica sobre las ventas de musica en el
pais: “Top 100 México™.

Top 100 Meéxico

Es la lista oficial de las ventas de musica en México, ya que engloba mas de 60%
de los discos vendidos en la Republica Mexicana. Adicionalmente, el Top 100
cuenta con el apoyo de los principales distribuidores de discos del pais.

Top 100 México es una recopilacion de las ventas de los principales dis-
tribuidores de material discografico en la Republica. Es la mejor guia con los
principales éxitos del momento que existen en el mercado de la musica en
México, ya que por su elaboracion metodoldgica y fortaleza estadistica re-
sulta la lista mas confiable. Se emite semanalmente y contiene los 100 titulos
mas vendidos en el pais e incluye los 20 albumes con mayor demanda de los
géneros de musica popular en espafiol e inglés. Esta enfocado hacia compra-
dores de musica de todos los niveles socioeconémicos y de todas las edades,
dada la variedad de géneros musicales.

El objetivo de Top 100 México es informar al mercado mexicano en
forma oficial y confiable de las ventas de la musica en México, publicando
cuales fueron los albumes con mayor demanda en el pafs durante un periodo
determinado.

Federacion Internacional de la Industria Fonografica (irpi)

Es la organizacion que representa a la industria discografica a nivel mundial,
con mas de 1,400 miembros en mas de 70 paises, abarcando los cinco conti-
nentes y tiene como asociados grupos nacionales de la industria.

Cuenta con asociaciones en 48 pafses.

Promuevelosintereses delaindustriadiscograficaanivelinternacional,con
sede en Londres y oficinas regionales en Bruselas, Hong Kong, Miami y Moscu.
La secretarfa de la 17p1 en Londres coordina las estrategias globales de la orga-
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nizacion en los esfuerzos antipirateria, en el area tecnologica, en las relaciones
con los gobiernos, la representacion ante las organizaciones internacionales,
las estrategias legales, la accion de los tribunales y las relaciones publicas; 1rp1I
también es la fuente de mayor autoridad de la industria fonografica en lo re-
ferente a los estudios de mercado y a las estadisticas de la actividad.

Aproximacion al tema

Actualmente la musica ofrece posibilidades de generar dividendos; sélo con
analizar los nimeros de la economia en ciertos paises, como México, se gasta
mas dinero en la musica que en la lectura, limpieza, e incluso en bebidas
gaseosas, por lo cual la musica constituye una necesidad basica (Attali, 1985).

Los discos son una comodidad porque han llevado la actuacion en vivo a
las casas, posibilitando al consumidor escuchar la musica cuando asi lo desee.

LLa musica no sélo se ha convertido en una comodidad sino que se ha
transformado en un simbolo de comunicacién entre artista y publico, e inclu-
so entre generaciones, lo cual viene a ser el negocio del espectaculo. Esto ha
traldo como consecuencia que la comercializacién de la musica ha hecho que
este arte sea tratado como cualquier otro producto material. I.as compafifas
disqueras son empresas creadas con el fin de obtener lucro; éstas dependen
de la musica para que genere utilidades, y debe contar con una buena estra-
tegia de marketing y publicidad. El papel que cumple la industria discografica
es, en gran parte, la comercializacién de la musica popular, lo cual es de suma
importancia puesto que un artista no se forma sin publico, creando un vin-
culo y el camino hacia el éxito.

El tema problema

Las discograficas estan invirtiendo mas de cinco mil millones de délares al
afio en el desarrollo y comercializacion de los artistas, en licencias de cientos
de servicios y en la adaptacion de sus canales de distribucion para satisfacer
las cambiantes demandas del consumidor; esto hace que la competencia por
el mercado de la musica sea cada vez mayor, con una inversioén en talento
y desarrollo de nuevos modelos de negocios a pesar de los problemas que
representa la creciente piraterfa.
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Reducir la piraterfa es fundamental para que estas mejoras se traduzcan
en una recuperacion a largo plazo de este negocio y se encuentren dentro
de un mercado formal, por lo que si consideramos la pirateria que en la
actualidad existe, hay mucho trabajo por hacer para que estén dentro de un
mercado formal convertidos en mipymes. Indudablemente el crecimiento
de la industria musical depende, en gran medida, de la rapidez con que los
gobiernos puedan actuar para combatir y disminuir la piraterfa, y beneficiar
de esta manera al mercado de la musica, teniendo una fuerte repercusion en
las demas industrias creativas, asi como en la creacién de fuentes de empleo
al tener la oportunidad de contar con negocios legales bien representados a
través de las pymes y mipymes.

Propositos de la investigacion

Uno de los propdsitos fundamentales de esta investigacioén radica en intro-
ducir a inversionistas en general a la industria de la musica, proporcionan-
doles informacion de cémo se traza la comercializacion de la misma, como
se generan las ganancias dentro de esta industria, asi como los principales
problemas que amenazan a este negocio, generar expectativas para crear una
tendencia de incubadoras de nuevas empresas dedicadas e este rubro, lo que
permitird construir las estrategias a seguir para ampliar las microempresas
dedicadas a la musica y que les ofrecera buenas probabilidades de éxito. Tal es
el objetivo principal de este trabajo investigativo: fundamentar las estrategias
para la generaciéon de una microempresa dedicada a la produccion musical.

Significancia

El constante crecimiento de microempresas independientes dedicadas a la
grabacién y/o produccién de musica en la actualidad representa una nueva
forma de generaciéon de empleos. Este trabajo investigativo ayudard a los
inversionistas, administradores y personas interesadas en este giro empre-
sarial a adquirir una perspectiva sobre la musica con un enfoque eminen-
temente comercial, independientemente del capital invertido, esto es, bien
puede tratarse de micro, pequefia, mediana o gran empresa.
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Objetivos y metodologia
Obyjetivos

Objetivo terminal. 1dentificar el problema del mercado de la producciéon musi-
cal para crear ventajas competitivas en el medio con la finalidad de propor-
cionar a los micros, medianos inversionistas y publico en general un analisis
de la perspectiva que tiene el mundo de los negocios respecto a la musica en
la industria discografica en México.

Objetivo general. Coadyuvar a promover la inversion de micro, pequefios inver-
sionistas y publico en general en el negocio de la musica a través de apoyos
financieros proporcionados por los gobiernos municipales y estatales.

Objetivos particulares:

¢ Definir los factores requeridos para la comercializacion de la musica en
la industria por las compafifas disqueras.

*  Definir los aspectos que rodean a la oferta de las compafifas disqueras.

¢ Describir la situaciéon actual de la industria discografica.

e Definir las principales problematicas que rodean a este medio.

Olbyetivos especificos. Identificar la problematica que existe para realizar inversio-
nes de tipo micro y mediano en el negocio de la musica enfocadas en dife-
rentes aspectos, asi como la competencia desleal que representa la pirateria.

Preguntas para la investigacion

¢Qué son las micro, medianas y pequefias empresas (mipymes)?
¢Cual es la definicion de las mipymes?

¢Coémo son y cuantas son las mipymes en México?

¢Coémo son y cuantas son las mipymes en Jalisco?

¢Cual es la importancia de las mipymes?

¢Cuales son las caracteristicas de las mipymes?

¢Cuales son las ventajas y desventajas de las mipymes?

¢Qué es inversion?

¢Qué es un proyecto de inversion?

¢Qué es la producciéon musical?
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¢Qué es la piraterfa?

¢La producciéon musical en cortometrajes, videojuegos, teatro, animacion,
grabacion para grupos o artistas, y la publicidad televisiva es viable en México
como negocio rentable enfocada en las mipymes?

¢Cuales son las alternativas que tienden a destacar mas y ser mas rentables?
¢Es la piraterfa un factor importante para el desarrollo de empresas dedicadas
a este rubro?

Planteamiento del problema

En México existen 2.9 millones de establecimientos, de los cuales 99% corres-
ponden a micro, pequefias y medianas empresas (2.85 millones), las cuales
generan 64% del empleo.” Sin embargo, el promedio de vida de las micro,
pequefias y medianas empresas (mipymes)® es de menos de cinco afios; éste es
un problema fundamental en la economia del pafs, ya que al desaparecer estas
empresas se ve mermada la generacion de empleo y la economia del pafs.

Situandonos especificamente en Jalisco, las cifras son muy semejantes
a las del pais. Las mipymes en Jalisco son 99.7% de las empresas y generan
70% del empleo y 50% del piB, esto es, contribuyen de gran manera a la eco-
nomia del estado.*

A causa de la globalizacién y de la constante modernizacion de los distin-
tos sectores econémicos, ha habido una incesante busqueda para la genera-
ci6n de nuevos empleos, asf como la creacién de nuevos rubros de inversion
para la creaciéon de mipymes. Un rubro que ha tenido un constante creci-
miento y con el paso del tiempo va en aumento es la industria de la musica,
una industria que ha trabajado con los avances tecnolégicos y ha escuchado
al consumidor con nuevos formatos y canales.

En 2009, por primera vez en todo el mundo mas de un cuarto de los
ingresos de las compafifas productoras de musica provinieron de los canales

2. Secretatia de Economia (s/f). Documento informativo sobre las pequerias y medianas empresas en México.
Recuperado de: http:/ /www.cipi.gob.mx/PolApoyoPymesMex.pdf

3. Se utilizara la abreviacién mipymes para referirnos a las micro, pequefias y medianas empresas.
Basandonos en el articulo 111 de la Ley del Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 30 de diciembre de 2002. http://
www.cddhcu.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/247.pdf

4. Pyme: pequefias y medianas empresas. http://www.financiamientopyme.com/muestra-atticulo-
datos.php?registro=48
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digitales.” Desde hace algunos afios los consumidores pueden adquirir las
canciones y los albumes de sus artistas preferidos de manera inconcebible
mediante descargas en paginas de Internet, servicios de suscripcion, sitios
gratuitos para los usuarios, en paquetes combinados con la conexion a Inter-
net o a través de sus teléfonos moviles.

Serfa ideal poder afirmar que estas innovaciones se han visto recom-
pensadas por un crecimiento del mercado, una mayor inversiéon en nuevos
artistas, y la creaciéon de mas puestos de trabajo en la industria musical; la-
mentablemente, no es asi. Las compafifas productoras de musica y los ser-
vicios legales operan en un mercado controlado por la competencia desleal
y masiva de la piraterfa digital. La piraterfa digital sigue siendo una enorme
barrera para el crecimiento de los mercados. Un negocio digital de 4,200 mi-
llones de ddlares, lleno de servicios que ofrecen lo que el consumidor desea.

Metodologia
Enlistado de descriptores del marco tedrico conceptual

¢Qué son las micro, medianas y pequefias empresas (mipymes)?

¢Cual es la definicién de las mipymes?

¢Coémo son y cuantas son las mipymes en México?

¢Coémo son y cuantas son las mipymes en Jalisco?

¢Cual es la importancia de las mipymes?

¢Cuales son las caracteristicas de las mipymes?

¢Cuales son las ventajas y desventajas de las mipymes?

¢Qué es inversion?

¢Qué es un proyecto de inversion?

¢Qué es una producciéon musical?

¢Qué es la pirateria?

¢La producciéon musical en cortometrajes, videojuegos, teatro, animacion,
grabacion para grupos o artistas, y la publicidad televisiva es viable en México
como negocio rentable enfocada hacia las mipymes?

¢Cuales son las alternativas que tienden a destacar mas y ser mas rentables?
¢Es la piraterfa un factor importante para el desarrollo de empresas dedicadas
a este rubro?

5. Reporte de la miisica digital 2010 (17p1).
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Los descriptores mencionados son la base para la realizacion del marco
teérico, debido a que constituyen los conceptos fundamentales en el desarro-
llo del presente trabajo.

Estudio excploratorio

Experimento.

Metodologia de trabao.

La investigacion a desarrollar es de tipo cualitativo, ya que el desarrollo de la
misma se llevara a cabo con los datos recabados por las encuestas y entre-
vistas aplicadas a consumidores y empresarios del ramo de la industria de la
musica en la zona metropolitana de Guadalajara. Las encuestas se realizaron
a 50 personas, principalmente consumidoras de musica.

Después de realizar las entrevistas se analizaron los datos obtenidos; al
ser éstos cuantitativos, se aplicaron diferentes técnicas estadisticas, como:
representaciones graficas, medidas de tendencia, entre otras. Se trabajé con
la informacién proporcionada por las entrevistas y estadisticamente se espera
que ésta sea suficiente para determinar las tendencias de consumo de musica.
Con la informacién obtenida se realizaran graficas para cada una de las varia-
bles consideradas dentro del cuestionario; se utilizara un histograma, el cual
nos ayudara a comparar mas facilmente los datos de las muestras.

Se determinaran los porcentajes en cada uno de los casos para ver si exis-
te una probabilidad mayor de éxito en cierto rubro. Una vez ordenados los
datos y analizados, se compararon entre los rubros para determinar si existen
tendencias nuevas respecto al consumo de musica, lo cual nos permitira lle-
gar a conclusiones correctas y sustentadas.

Resultados del estudio

Siguiendo la metodologia descrita con anterioridad, se realizaron 50 encuestas
con un total de ocho items cada una para analizar. LLos resultados obtenidos
de dichas encuestas se encuentran en un posterior apartado en el presente
estudio.
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Caracteristicas del estudio exploratorio

Segin Hernandez Sampieri (20006) la investigacion exploratoria se refiere a
examinar un tema poco o nada estudiado anteriormente. Este tipo de investi-
gacion sirve para familiarizarse con fenémenos relativamente desconocidos.®

Tnstrumentacion

El instrumento a utilizar para recabar los datos seran encuestas cerradas,
cuyo ejemplo se encuentra en el anexo 1. Una encuesta es una investigacion
realizada sobre una muestra de sujetos representativa de un colectivo mas
amplio, que se lleva a cabo en el contexto de la vida cotidiana, utilizando pro-
cedimientos estandarizados de interrogacion con el fin de obtener medicio-
nes cuantitativas de una gran variedad de caracteristicas objetivas y subjetivas
de la poblacién (Fowler, 1989: 141).
La decision de usar encuestas se debid a las caracteristicas del estudio,
como:
* Planificacién de lo que se preguntara para obtener datos mas especificos
y convenientes.
* Esuna técnica de poca complejidad para realizar.

Composicion de la muestra

Encunesta cerrada. La encuesta fue disefiada para los consumidores de musica
dentro del area metropolitana de Guadalajara.

Estudio preliminar. Se revisaron las preguntas a realizar en la encuesta y se
determiné que eran las apropiadas para sustentar la hipotesis.

Estructura del instrumento. La encuesta consta de preguntas que van dirigidas a
los consumidores de musica.

Procedimiento. Las encuestas se elaboraron con respuestas cerradas para poder
analizar mas facil y claramente los datos.

6.  Altllo.com (s/f). Metodologia de la investigacion cientifica; Hetnandez Sampieti (2006); Bunge-Eco
(2002).
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Cuadro X.1
Arbol de introspeccion

Mareo tedrico general
Preguntas para la investigacion

Retrospectiva. Lo que necesito saber general: Escala
temdtica y descriptores generados de las preguntas para
la investigacion

¢Qué son las micro, medianas y pequefias
empresas (mipymes)

¢Cudl es la definicion de las mipymes
¢<Cémo son y cuantas son las mipymes en
México?

¢Cémo son y cuantas son las mipymes en
Jalisco?

¢Cual es la importancia de las mipymes?

¢Cuiles son las caractetisticas de las mipymes?

¢Cuiles son las ventajas y desventajas de las
mipymes?

¢Qué es una inversién financiera?

¢Qué es un proyecto de inversion financiera?
¢Qué es una producciéon musical?

¢Qué es la piraterfa?

¢LLa produccién musical en cortometrajes,
videojuegos, teatro, animacién, grabacion para
grupos o artistas, y la publicidad televisiva

es viable en México como negocio rentable
enfocada hacia las mipymes?

¢Cuales son las alternativas que tienden a
destacar mas y set mas rentables?

¢Es la piraterfa un factor importante para el

Micro, medianas y pequeflas empresas
(mipymes)

Definicién de mipymes

Cantidad de mipymes en México?

Cantidad de mipymes en Jalisco?

Importancia de las mipymes

Caracteristicas de las mipymes

¢Cudles son las ventajas y desventajas de las
mipymes?

Inversién financiera

Proyecto de inversién financiera

Produccién musical

¢Qué es la piraterfa?

Viabilidad de la produccién musical en
cortometrajes, grabacion, videojuegos, teatro,
animacion, grabacioén para grupos o artistas
y la publicidad televisiva en México como
negocio rentable enfocada hacia las mipymes
Alternativas que tienden a destacar mas y ser
mas rentables

La piraterfa como factor importante para el

desarrollo de empresas dedicadas a este rubro? desarrollo de empresas dedicadas a este rubro
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problematicas en la zona metropolitana de Guadalajara

La musica como objeto de comercializacién en la microempresa y sus principales

1. Indices de la problemitica

Pregunta de investigacion

Hipdtesis

1. En México la pirateria
ejerce una gran presion en
el negocio de la musica,
sobre todo para los micro,
pequefios y medianos
empresarios

2. El negocio de la musica
generalmente requiete de
fuertes inversiones, aun
para los microempresatios

3. En México existen fuertes
intereses econémicos
(monopolios), lo que
entre otras razones ha
provocado el incremento
de la pirateria, en gran

parte debido a los elevados

precios de los productos
musicales (discos)

¢La produccién musical en
cortometrajes, videojuegos,
teatro, animacién, grabacién
para grupos o artistas, y la
publicidad televisiva es viable
en México como negocio
rentable enfocada hacia las
mipymes?

En México el negocio de

la musica es viable en la
produccién musical en
cortometrajes, videojuegos,
teatro, animacion, grabacién
para grupos o artistas y la
publicidad televisiva con
rentabilidad enfocada hacia las
mipymes

Fuente: elaboracién propia.

Analisis de la investigacion

Conclusion del marco tedrico conceptual

Existen diversos conceptos y consideraciones de las mipymes. Para el pre-
sente estudio se va hacer referencia desde una persona a un pequefio grupo
de personas que deseen formar un negocio enfocado en la musica. Precisa-
mente éste es el enfoque de este estudio, promover entre un numero redu-
cido de personal la conformacién de una empresa relacionada con la musica,
que bien puede ser: produccién de musica electrénica, produccién musical
para videojuegos, banda sonora para peliculas y un sinnumero de aplicacio-
nes que pueden ser realizadas, desde una hasta un numero indeterminado de
personas, es decir, no unicamente por grandes empresas e inclusive monopo-
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lios del negocio de la musica y que redundara en una disminucién importante
de costos.

Caracteristicas que pueden compartir las mipymes enfocadas en el nego-
cio de la musica: a) el capital es proporcionado por una o dos personas; b)
con una preparacién adecuada sobre todo en dreas econémico-administrati-
vas, el propio duefio puede dirigir el negocio en virtud de que los tiempos en
que se manejaban los negocios a través de corazonadas ya fueron superados;
c) el administrador debe poseer conocimientos y habilidades financieras, ya
que este tipo de negocios generalmente tienen dificultades para obtener cré-
ditos; d) el de cultura empresarial entre las personas con aptitudes musicales
generalmente es muy limitada, lo que hace mas dificil su ingreso en los mer-
cados; e) el nimero de trabajadores empleados es reducido; f) carecen de tec-
nologfa de punta y su trabajo tiende a ser mas artesanal, lo que en la mayoria
de los casos se refleja en un incremento en los costos; g) en muy pocos casos
obtienen apoyo del gobierno, ya sea con capacitacion, préstamos o giras para
grupos musicales. Es importante resaltar que s6lo en muy contados casos no
se presentan las anteriores caracteristicas, ya sea que se trate de fundaciones
particulares o patrocinadas por alguna empresa de grandes dimensiones y
que generalmente esta relacionada con el giro de la musica.

El negocio dedicado a la musica ofrece un sinnimero de bondades; con
talento, una o varias personas pueden generar tanto empleo para ellos mismos
como para otras personas. Mas aun, sin embargo, debido a que no cuentan
con mucho capital se muestran muy susceptibles a los cambios en el entorno
econ6émico, como inflaciéon y devaluacion, ya que no pueden adquirir y en-
samblar sus equipos y laboratorios y tienen que hacerlo en forma paulatina.

Econémicamente viven al dfa y los periodos largos en que no obtienen
ingresos son de una elevada complejidad, por lo que tienen que desarrollar
con mucha habilidad una adecuada administracion de sus ingresos y que en
muchos de los casos, debido a la carencia de una apropiada preparacién en
areas econdémico-administrativas, tienen que hacerlo en una forma empirica,
con resultados poco favorables. Debido a lo bajo de sus ingresos, los costos
fiscales les resultan demasiado caros.

No existe la tendencia a trabajar bajo formas de cooperativas o para for-
mar alianzas, por lo que deberan efectuar o buscar sus propios programas de
capacitacion. Las utilidades no son elevadas a menos que obtengan proyectos
de mucho talento y creatividad; a efectos de mejorar su calidad en la produc-
ci6én, deberan realizar mejoras paulatinas.
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Dentro de las ventajas de este tipo de negocios, esta su facilidad admi-
nistrativa; como desventaja, que son mucho mas susceptibles tanto a movi-
mientos econémicos globales como a tendencias musicales y musica actual.

Las medianas empresas padecen casi los mismos problemas que las pe-
quefias.

Conforme vaya el negocio creciendo, los problemas se vuelven mas
complicados; aunque en muchos de los casos su administraciéon es mejor,
también son susceptibles a los cambios macroeconémicos y a la competen-
cia, especialmente. Las grandes empresas tienen la capacidad de contratar
gente especializada y de tener tecnologia muy avanzada, lo que les permite
disminuir sus costos y por lo tanto su precio de venta.

Interpretacion de las entrevistas y encuestas
Conclusiones de las entrevistas

En la entrevista que se realizé a Pepe Vergara, socio de la compaiifa disco-
grafica independiente llamada Tercer Piso Records, podemos observar las
diferencias de ser una empresa transnacional a una empresa completamente
independiente, lo cual a su vez contiene ventajas y desventajas.

Una discografica independiente en su estructura es de menor tamafo,
ya que consta de instalaciones minimas para su correcto funcionamiento, las
oficinas principales corporativas, el ingeniero de sonido y su asistente en el
estudio de grabacion; con esto se realiza la produccion del disco; a la vez se
realiza una muy buena labor de booking, 1o que es programar conciertos para
la banda y que en los conciertos se efectiie una muy buena cantidad de ventas
de discos; se destaca también la sensibilidad humana que se tiene hacia los
musicos en comparacion con las grandes compafiias, que con el tiempo han
perdido el precio de su producto, ya que cuentan con menores costos y ello
se refleja en mayores regalias para los integrantes de una banda o solistas.

Pepe Vergara toma en cuenta dos puntos importantes para lograr una
buena comercializacién de su producto:

*  Primero: que el producto sea muy bueno, y que la banda sea igualmente
muy buena.
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Segundo: que la musica que se va a promover tenga una base solida, un
cimiento solido, esto es, tener un primer grupo de gente a quien le guste
esta musica.

Respecto a la constante crisis de la piraterfa que enfrenta la industria, él opina
que:

Si se estan vendiendo los discos que nosotros hacemos en forma pirata, es fantistico. Porque
realmente a nosotros lo que nos importa, mas que hacer un negocio, es impulsar a los ma-
sicos. Y sabemos que entre mas gente escuche la musica de ese grupo, mas va a tener éxito.
Y si ese grupo tiene mas éxito, nosotros como compafifa disquera vamos a tener mas éxito.

Conclusiones de las encuestas

Las encuestas se realizaron durante una semana en las instalaciones del
Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas, a 50 personas
que oscilaban entre los 16 y 48 afios de edad.

Se destaca que el género musical preferido por la mayoria de los encues-
tados es banda/grupera. En México, si se desea generar ganancias, éste
serfa un buen mercado.

La frecuencia con la que se compra un disco oscila entre una vez al mes
y una vez al afio; es decir, las personas siguen adquiriendo musica de sus
artistas preferidos.

Se hace referencia a que la principal problematica de que se vean afecta-
das las ventas de musica original se debe a su alto precio en las tiendas,
y debido a esto se genera un mayor consumo de musica pirata, ya que es
mucho mas barata.

Se ha llegado a la conclusién de que para generar una mayor venta de
musica original se deben bajar los precios sin afectar las operaciones de
las compafias.

Conclusiones y recomendaciones

Para efectos de ser competitivas, las mipymes requieren de un alto nivel de
adaptacion al entorno en que se desarrollan, en virtud de que en la actualidad
éste tiene un alto grado de complejidad y dinamismo.
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La planeacién y administracion de los recursos financieros es de gran
importancia hoy en dfa, debido a la necesidad de utilizar con mas eficiencia
los limitados recursos que poseen actualmente en su gran mayoria las micro,
pequefias y medianas empresas. Sobre todo si se considera que en México la
mayoria de los negocios se encuentran dentro de las mipymes.

Las mipymes son las empresas mas susceptibles de contar con limitacio-
nes en sus recursos financieros, dificultad para obtener préstamos, carencia
de personal especializado en toma de decisiones financieras, asi como caren-
cia de control financiero en la entidad econémica. En virtud de las caracters-
ticas econémicas de nuestro pafs, las mipymes son y continuaran siendo por
mucho tiempo de vital importancia para el desarrollo de México. Durante los
ultimos afios se han visto literalmente marginadas e incluso privadas de uno
de los principales factores para su desarrollo: el financiamiento.

Las mipymes cuentan con varias fuentes de financiamiento: municipales,
el Programa Emprende, estatales; Fojal, federal, banca de desarrollo. Otra
fuente importante de financiamiento es la banca multiple, que deberfa apo-
yar a este importante segmento de empresas, s6lo que son a quienes menos
apoyan y por lo contrario, tal parece que a quienes enfocan sus recursos fi-
nancieros es precisamente a quienes menos los necesitan, que es a las grandes
empresas y a quienes ofrecen los mejores respaldos econémicos para pagar
los préstamos que les concedan.

De estas fuentes de financiamiento, la institucién que cuenta con menos
recursos es la banca de desarrollo; la que mas recursos proporciona es Fojal.
De aqui que quien desee invertir en la industria de la musica lo mas recomen-
dable es que cuente con sus propios recursos.

Este género de negocios ofrece la bondad de que se puede ir desarrollan-
do el proyecto paulatinamente, es decir, ir construyéndolo poco a poco segtin
las posibilidades de los interesados, esto con la finalidad de que los intereses
no descapitalicen al proyecto y dejen a las fuentes de financiamiento como
ultimo recurso y, mediante una adecuada planeacién financiera, se elija la
mejor opcién de financiamiento.

Recientemente la banca maltiple, ahora en manos de capital extranjero,
ha comenzado a ofrecer apoyo financiero a las mipymes a través de la aper-
tura de programas de financiamiento, siendo un poco mas flexible en cuanto
a los requisitos que establece y aceptando, por otra parte, los programas de
garantia del gobierno federal.
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Existen otros factores que impiden que las mipymes acudan a solicitar
los recursos financieros tan indispensables para su desarrollo: falta de infor-
macion administrativa, ausencia de programas de capacitacioén en cuanto a la
administracién de los recursos, e incluso en algunos casos hasta la descon-
fianza de los propietarios para endeudarse.

Una de las principales problematicas que existen en las mipymes dedi-
cadas al giro de la musica son sus necesidades de financiamiento, ya que si
se les brinda el suficiente apoyo, pueden surgir interesantes proyectos que
redunden en empresas con éxito, debido a que las grandes empresas dis-
queras y dedicadas al negocio de la musica so6lo invierten en proyectos que
consideran un éxito ciento por ciento seguro, con grandes utilidades, y no
arriesgan absolutamente nada —quedando por consiguiente al margen de los
negocios— en proyectos menores o al menos que no son tan grandes y que
pueden también tener éxito.

Las mipymes enfocadas en el negocio de la musica presentan necesida-
des de financiamiento, lo que resulta ser uno de los factores determinantes
para que surjan o subsistan. Asimismo, necesitan personal especializado que
los apoye en la planeacién, administracién y decisiones financieras, lo que
implica que no realicen un analisis exhaustivo para medir el costo beneficio
del endeudamiento.

Aun cuando las mipymes pueden allegarse recursos a través de fuentes
de financiamiento y con requisitos accesibles, ello no soluciona los proble-
mas principales por los que atraviesan para poder subsistir; al menos pueden
sanear de esta manera algunos de los puntos mas criticos por los que atra-
viesan.

Deben emprenderse acciones encaminadas a mejorar la condicion vy cit-
cunstancias de las personas fisicas interesadas en formar mipymes relaciona-
das con el negocio de la musica, ofreciendo alternativas de financiamiento,
capacitacion técnica y asesorfa administrativa, as{ como lo hacen en otros
paises con grados mas elevados de desarrollo.

El gobierno debe vigilar mas de cerca los apoyos que se ofrecen a este
tipo de mipymes a través de la implementaciéon de un marco juridico mas
acorde con el actual entorno econémico, en virtud de la gran oportunidad de
desarrollo y fuentes de empleo que significan; debe establecer medidas de vi-
gilancia y control a los oferentes de crédito y proteger tanto a las instituciones
oferentes de crédito como a los solicitantes de éstos.
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Ademas, debe formular programas de promocioén de sus programas de
capacitacion y financiamiento. Las instituciones que actualmente apoyan con
financiamientos deberan actualizar sus condiciones y requisitos conforme a
la realidad del mercado de las mipymes, depurar y disminuir los requisitos
del buré de crédito y promover en forma masiva sus programas de crédito
a proyectos productivos enfocados hacia el sector del negocio de la musica.

Este tema de estudio ofrece una gran oportunidad de desarrollo y es el
inicio de una linea de investigacién enfocada hacia este género de negocios,
que hace necesaria una difusién entre inversionistas, camaras, sindicato de
musicos y personas con talento musical para que se establezcan negocios
como mipymes.
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IMPORTANCIA DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS
MEDIOAMBIENTAL EN LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
DE LAS EMPRESAS MEXICANAS
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Resumen

Es imperativo que la contabilidad medioambiental se implemente en las
organizaciones, debido a que representa beneficios tangibles para los nego-
cios, tales como el fortalecimiento de la marca, la atraccién de consumidores,
asi como el acceso a los diversos mercados, a los fondos de inversion social-
mente responsables y a la tan indispensable revelacion de informacion.

La contabilizaciéon de los costos del flujo de materiales presenta elevados
potenciales para identificar e instrumentar mejoras en la productividad, no
sélo de procesos individuales sino de cadenas de valor completas. El empleo
eficiente de la tierra, el agua, la energfa y otros recursos naturales hace mas
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productivos a los negocios de manera sustentable y se puede prevenir, con-
trolar, remediar la contaminacion.

Contar con un modelo de costos en la gestion ambiental empresarial,
apoyado en la normatividad juridica y contable permitira avanzar hacia metas
superiores en el logro de mejoras en los sistemas de control y gestiéon corpo-
rativa de las empresas socialmente responsables.

Para México constituye un reto continuar trabajando en la adopcion de
normativas contables medioambientales y mecanismos especializados en la
gestion de triple base para obtener informacion que permita la certificacion,
la transparencia y la rendicién de cuentas.

Palabras clave: contabilidad ambiental, costos, revelacion, transparencia.

Introduccion

La existencia de problemas medioambientales en el mundo, en especial los
producidos por los desechos dejados durante el proceso productivo que las
empresas van provocando en su operacion diaria, son una preocupacion pre-
sente y futura, debido a la contaminacioén existente, por los propios cambios
que el planeta esta afrontando, y sin duda también ocasionados por la que el
hombre en las distintas manifestaciones de su vida ocasiona.

Hoy la creciente preocupacion por el entorno natural ha llevado inclu-
so a que algunas empresas modifiquen sus criterios respecto de la imagen
de industria; estin cambiando radicalmente su filosoffa y expectativas, desde
respetar el medio para evitar usos irracionales de insumos, sustituir algunos
recursos en sus procesos, que estan en riesgo de extinguirse y aquellos que
son contaminantes, hasta concientizar acerca del cuidado del medio ambien-
te con educacion al interior de sus centros laborales.

Ante esta nueva problematica que se ha tenido que afrontar, para la que
ha sido necesaria la existencia de reglas o normas que deben cumplirse para
uniformar los contextos donde las firmas se desenvuelven, y en donde aun se
observa una gran brecha con los paises como México, que al ser en gran me-
dida maquilador, posee carentes estructuras econémicas, viejas maquinarias,
aparatos y procesos industriales inoperantes, entre otras deficiencias, urge
reflexionar por un cambio de mentalidad.

En México existen algunas normas ambientales que quiza no son con-
sideradas integralmente por desconocimiento de unos, falta de seguimiento

164



Importancia de la contabilidad de costos medioambiental en la responsabilidad social

y de sanciones por otros, que con la reiteraciéon de sus habitos comienzan a
producir dafios y problemas a la comunidad aledana, y cuando en la mayoria
de los sitios hasta en los mas alejados del mundo se empieza a tomar con-
ciencia del asunto, tratando de cuidar lo que se tiene y prevenir que se puedan
ocasionar deterioros mayores.

Quiza éstas y otras razones llevan a realizar los cambios de criterio eco-
némico y por tanto productivo en algunas zonas, transitando a modelos mas
respetuosos con el medio, teniendo en cuenta el cuidado ecolégico para evi-
tar desastres como los que estan aconteciendo en el mundo y trabajar por el
descubrimiento de acciones que protejan al planeta, como el de resguardar la
capa de ozono, la preservacion de especies animales o vegetales, y la limpieza
del agua y el aire, por mencionar algunos.

Desarrollo

Desde su aparicion sobre la Tierra el hombre ha provocado dafios al medio
ambiente. A través del tiempo el proceso de desarrollo econémico, tecnol6-
gico y cientifico se ha llevado a cabo de un modo irresponsable, en gran parte
originado en el desconocimiento de los mecanismos de autorregulacion de
la naturaleza.

La economia consideraba al medio ambiente y sus recursos como ili-
mitados y, por ende, sin costo alguno. A partir de la década de los setenta el
ser humano ha mostrado una franca preocupacién por el entorno, tomando
conciencia de que los dafios provocados a la naturaleza ponen en peligro no
solo a las generaciones presentes sino también a las futuras, hasta llevar por
fin a su autodestruccion.

En las ultimas dos décadas la protecciéon ambiental ha sido una per-
manente preocupacion de los gobiernos y otras entidades, incluyendo entre
otros organismos a la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), los cuales
han realizado estudios y propuestas en materia de proteccion y restauracion
del entorno. Estos estudios comprenden desde la identificacion de las causas,
hasta las posibles soluciones.

En la actualidad los consumidores, en especial de los pafses industriali-
zados, no sélo exigen productos que no sean nocivos para el entorno y para
la salud humana, sino que ademas requieren medidas de seguridad, tanto
para los vecinos de las instalaciones industriales como para los trabajadores
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que allf laboren. Es en este sentido que organizaciones no gubernamentales,

gubernamentales y comunidad suman esfuerzos para ejercer una creciente

presion sobre las empresas con el fin de que éstas asuman sus responsabili-
dades en los dafios al medio ambiente.
En este contexto se han planteado algunas cuestiones que puedan llevar

a que un trabajo en conjunto con otros entes en materia de transparencia y

rendiciéon de cuentas, con base en la contabilidad y la auditoria, propicien la

revelacion en los estados financieros de las firmas que conlleven a la correcta
toma de decisiones por las partes interesadas que con éstos se vinculen, tales
como:

¢ ¢Por qué se incrementa o no se reduce el nivel de contaminacién en la
compafia? ;Como se refleja ello en la informacién que dan a conocer?

* c¢Las empresas mexicanas se preocupan por el medio ambiente?
¢Contablemente qué hacen para enterar a sus participes de su trascen-
dencia, del interés y la gestion ambiental al exterior y al interior de ellas?

* Silas empresas cuidaran mas los recursos naturales stendrian una mayor
utilidad o ésta disminuirfa? Y ¢Este beneficio o déficit, entre quiénes se
distribuye, y cuanto?

Con base en estas preguntas se ha establecido el interés por abordar este
punto y se pretende extraer la mayor cantidad de conocimientos sobre los
cuidados, prevencién y control que se realizan por parte de las empresas, y
en especial si son captados por la contabilidad ambiental y son reflejo en la
informacién que éstas emiten, en la creencia de que cuanto mas se concien-
ticen de su responsabilidad, el impacto tanto dentro como fuera de éstas
provoca uso racional de insumos, recursos y reduccion de la contaminacioén
en el entorno en que se desarrollan.

Esta premisa nos permite inferir que si el capital humano y el intelectual
corporativo son mayores, por ende también lo es su capital contable; con los
mecanismos de gestion sustentable que implementen las empresas y su de-
bido registro en contabilidad, la informacion resultante en los estados finan-
cieros debe propiciar una mas oportuna toma de decisiones que propicie una
cultura empresarial socialmente responsable que proporcione transparencia
en la rendicién de cuentas a las partes interesadas.

En la busqueda de informacién corporativa por interesados en el cui-
dado del medio ambiente, se ha observado que en paises desarrollados la
contabilidad ya se ha relacionado formalmente con los aspectos medioam-
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bientales; algunos de éstos son Alemania, Escocia o Espafia; en el continente
americano estan Argentina, Costa Rica, y al norte Canada y Estados Unidos,
donde estos temas son tomados en cuenta e incluso existen constantes estu-
dios e investigaciones que se realizan y donde participan activamente distin-
tos grupos de interés por un mejor futuro para todos.

En México aun se habla escasamente sobre el tema; de hecho a algunas
personas les resulta extrafio relacionar la contabilidad con la ecologfa; al prin-
cipio les ha costado creer el grado de relacion que puede llegar a existir entre
éstas, ya que las entienden como disciplinas tan lejanas y disimiles entre si, y
es por ello que es necesario el poder conocer algunos de los mas importantes
aspectos del medio ambiente que se consideran de interés, ademas de tener-
los presentes, en la realidad como profesionista, habitante y consumidor de
bienes de origen natural.

Este estudio es parte de un proyecto de investigacion que al interior del
Cuerpo Académico “Estudios tributarios y auditoria” del Centro Universi-
tario de Ciencias Econémico Administrativas (CUCEA) se ha considerado de
interés por algunos miembros, quienes han venido trabajando en ello y pro-
pician el interés en otros, para que haya mas conciencia en apoyatlo.

Se plantea en general la necesidad de conocer cémo la contabilidad
medioambiental impacta en la gestion empresarial en relacién con la susten-
tabilidad de sus actividades, siendo respetuosas con el medio en el que estan
incorporadas.

Y en lo especifico, el planteamiento de cémo se establece el método de
contabilidad de costos y qué beneficios se pueden extraer de €l en los entes
econémicos en beneficio de todos los grupos de interés de la organizacion,
de quienes lo manejan, lo utilizan a partir del producto resultante, que es la
informacién, y quiénes actian en consecuencia respecto a la interpretacion
que realizan.

En cuanto a las limitaciones se este estudio, se debe sefialar que sélo se
realiza en datos que se consultaron, no fueron verificados personalmente y
no se tiene acceso a la informacion directa, asi como el escaso volumen de
difusién de la misma, la poca disponibilidad de tiempo, el sélo referenciar el
método de contabilidad de costos del flujo de materiales (MFCA) que se con-
sulté, observando y analizando los pro y los contra de dicho método.

La aproximacion metodolégica que se establecié es una investigacion de
tipo documental exploratoria que puede llegar a ser aplicada, porque ayudara al
enriquecimiento de los acervos aprendidos en la implementacion practica, en
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la mayoria de los casos, en provecho de las firmas y la sociedad. Se estableceran
comparaciones para tratar de probar o invalidar las creencias sobre lo que se
estima propicia ventajas en una contabilidad de costos tradicional, respecto de
una contabilidad tomando como base el material flow cost accounting (MFCA).

A manera de antecedentes sobre el tema ambiental, se refiere que algunas
disposiciones, segun consulta en la pagina web de la Camara de Diputados,
las normas que se encuentran vigentes en la actualidad y a la que deben ate-
nerse quienes desempefien o intenten llevar a cabo algin tipo de actividad
para el cuidado del medio ambiente y la naturaleza, estén relacionados como
prioridades que un gobierno debe atender.

En México las leyes y normas que regulan el aspecto ambiental son re-
lativamente nuevas. Aunque antes de la década de 1970 habia leyes que se
referfan al uso y aprovechamiento de recursos naturales, el derecho ambien-
tal surgié hace apenas tres décadas, ya que las leyes anteriores no tomaban
en consideracion los aspectos relacionados con la conservacion y la recu-
peracion de los recursos naturales. Los primeros aspectos ambientales que
se incorporaron a la legislacion federal fueron relativos a la contaminacion,
cuando en 1971 se promulgé la Ley Federal para Prevenir y Controlar la
Contaminacion.

En 1982 la politica ambiental adquirié un enfoque integral, se reformo
la Constitucién, se crearon nuevas instituciones y se edificaron las bases ju-
ridico-administrativas de una politica de proteccion del medio ambiente. En
ese afo fue creada la Secretarfa de Desarrollo Urbano y Ecologia (Sedue) y
los temas que eran atendidos por la Secretarfa de Salud pasaron a esta nueva
dependencia, a la que ademas le correspondi6 vigilar el funcionamiento de
los ecosistemas naturales. En ese afio también se promulgé la Ley Federal de
Proteccion al Ambiente.

El Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988 incorporé por primera vez
el tema ecoldgico como factor en el desarrollo econémico y social. En ese
documento se plantearon estrategias para el buen uso de los recursos natura-
les, el uso de tecnologfas eficientes y para evitar el crecimiento urbano en las
zonas metropolitanas de las ciudades de México, Guadalajara y Monterrey.

En 1987 se reformaron los Articulos 27 y 73 de la Constitucion. En el
primer caso se sefial6 la obligacion del Estado de dictar las medidas necesa-
rias para ayudar a mantener el equilibrio ecolégico. En cuanto al Articulo 73,
se faculté al Congreso de la Unién para legislar en materia de proteccion al
ambiente.
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Un afio después se promulgé la Ley General del Equilibrio Ecolégico y
la Proteccion al Ambiente (LGEEPA), que fue pionera en América Latina y es la
base de la politica ambiental del pafs. Muchos paises tomaron esta ley como
plataforma para elaborar su propia legislacion ambiental, con adecuaciones a
sus realidades nacionales.

Sus aspectos basicos fueron establecer disposiciones para la proteccién
de las areas naturales, prevencion y control de la contaminacién, y control en
el manejo de residuos peligrosos; la clasificacion de las fuentes de contami-
nacion y las sanciones para quienes violaran las disposiciones contenidas en
la ley. Se puede afirmar que el inicio de una politica ambiental en el pafs esta
marcado por este acontecimiento, ya que la LGEEPA abri6 la via para la cons-
truccién de normas y para crear las bases de la gestion del medio ambiente.

LLa Comision Nacional del Agua (Conagua), autoridad federal en materia
de administracion del agua y proteccion de cuencas hidrologicas, fue creada
en 1989. Tres afios después, en 1992, se establecieron nuevas instituciones
gubernamentales: la Sedue se transformé en la Secretarfa de Desarrollo So-
cial (Sedesol); aparecieron el Instituto Nacional de Ecologia (INE) y la Procu-
radurfa Federal de Proteccion al Ambiente (Profepa); el primero, encargado
de ejecutar proyectos relacionados con el ambiente y de elaborar la normati-
vidad ambiental, y la segunda, de vigilar la aplicacion de las leyes ambientales.

Durante este tiempo la gestion publica de los recursos naturales estaba
diseminada en varias dependencias; el agua y los recursos forestales depen-
dian de la Secretarfa de Agricultura, los asuntos de pesca eran manejados
por la Secretaria de Pesca, y los temas ambientales por la Sedesol. Asi, en
diciembre de 1994, con el enfoque de “desarrollo sostenible” emanado de la
Cumbre de Rio de 1992, para planear el manejo de recursos naturales y po-
liticas ambientales articulando objetivos econdémicos, sociales y ambientales,
se cred la Secretarfa de Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca (Semar-
nap), la que integroé el sector forestal, el agua, la pesca y todo lo relacionado
con el ambiente.

Posteriormente, en noviembre del afio 2000 se cambi6 la Ley de la Admi-
nistraciéon Publica Federal, dando origen a la Secretarfa de Medio Ambiente
y Recursos Naturales (Semarnat). La pesca, como actividad productiva, pasé
a formar parte de la Secretarfa de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural,
Pesca y Alimentacion (Sagarpa).

Con esto se busco la separacion de actividades productivas pesqueras,
de las politicas de proteccién ambiental y de recursos naturales, para incidir
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en la disminucién de la contaminacién, la pérdida de ecosistemas y de bio-
diversidad.

Es pertinente sefialar que, al mismo tiempo que las instituciones se trans-
formaban, la legislacion también se modificé. La LGEEPA se reformé en 1996,
para adecuarla a los acuerdos de la Conferencia de Rio celebrada en 1992,
en Brasil. Un afio después, en 1997, se reformo la Ley Forestal, y en 2000 se
expidi6 la Ley General de Vida Silvestre.

Una de las reformas constitucionales mas importantes en la materia fue
la de 1998, que estableci6 el derecho de todas las personas a un ambiente
adecuado para su desarrollo y bienestar. En ese periodo también se refor-
maron el Reglamento de Pesca y el Reglamento de Aguas Nacionales, y se
expidieron el Reglamento de Impacto Ambiental y el Reglamento de Areas
Protegidas.

En los dltimos 30 afios la politica ambiental ha transitado de un enfoque
sanitario como respuesta a la contaminacion del aire en las grandes ciuda-
des, a una orientacion de proteccion del equilibrio ecolégico. No obstante,
la Semarnat reconoce que todas estas adecuaciones no han modificado las
tendencias de degradacién del ambiente y de los recursos naturales, debido
principalmente a dos factores: un presupuesto escaso para el sector, y lo ale-
jado que el tema ambiental se encuentra de la toma de decisiones de politica
economica y de los sectores productivos.

Por otro lado, la dependencia también reconoce que algunos de los pro-
gramas y proyectos de desarrollo implementados en el pais, especialmente
las politicas agropecuarias y agrarias, han inducido procesos que favorecen la
deforestacion y el uso irracional del suelo.

Sustentabilidad

La sustentabilidad requiere que las industrias adopten un modelo de res-
ponsabilidad social empresarial (RSE) que apoye al medio ambiente y ademas
posibilite analizar el impacto benéfico de la misma, con una observacion
acuciosa de la cadena de valor que genera, con el fin de asegurar a las futuras
generaciones con recursos naturales adecuados iguales o similares a con los
que ahora se cuenta.

Por lo tanto, ninguna empresa puede resolver los problemas de la socie-
dad ni cargar con todos los costos necesarios para evitarlos, no es su fun-
cion; pero s puede cumplir con sus objetivos sin ser parte de los problemas;
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cada compafifa debe seleccionar las dificultades que son afines a su campo
particular y permitirse un control interno que le ayude a tratar de evitarlos,
gestionando un sistema respetuoso para el cumplimiento de sus actividades
no ocasionando dafios.

Las compafifas se muestran entusiastas por la lucha contra el cambio
climatico, y trabajan en su defensa; se trata de una buena noticia, pero no
esta exenta de caer en riesgos; uno de ellos consiste en que el concepto es
bastante moderno, la organizacién pueden establecer una agenda de RSE que
produzca los maximos beneficios sociales y genere ganancias al negocio, que
ésa si es su funcion. Intentado eliminar los efectos negativos posibles de la
cadena de valor y lograr la sustentabilidad de éstas, en las que debe inmiscuir
a colaboradores y asociados, adoptando un modelo de RrsE sélido, en el que la
sociedad claramente informe sobre cual estrategia, politica y gestion propot-
cione mas resultado hacia el horizonte adonde dirige su mirada.

El ser sostenible como tal también exige, entre otros aspectos, el alivio de
la pobreza, la estabilidad de la poblacién, el empoderamiento de las mujeres
y la creacién de empleos justos para todos.

Para satisfacer los requerimientos del desarrollo sustentable se necesita
un cambio de fondo en la cultura organizacional y ajustes sustanciales en los
productos, servicios y procesos a lo largo del ciclo de vida del producto; esto
sf es su cometido.

El empleo eficiente de la tierra, el agua, la energfa y otros recursos natu-
rales hace mas productivos a los negocios; para ser eficientes e innovadores
es esencial contar con buen gobierno, un Estado de derecho y respeto por
los derechos de propiedad.

Si los gobiernos, las organizaciones no gubernamentales (ONG) y otros
participantes de la sociedad civil debilitan la capacidad de la empresa para
operar productivamente, quiza ganen algunas batallas, pero al final perderan
la guerra, ya que conforme se diluya la competitividad corporativa y regional,
los salarios se estancaran, los trabajos desapareceran y el capital que paga
impuestos y apoya causas no lucrativas se evaporara.

Una compafifa afecta a la sociedad por medio de sus operaciones en el
curso normal de su negocio. Estos son los vinculos interiores, de adentro
hacia afuera. La actividad corporativa no sélo afecta a la humanidad, las con-
diciones sociales externas también influyen en las corporaciones, para bien o
para mal. Estos son los vinculos externos, de afuera hacia adentro.
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El incremento del nivel de contaminacién de las empresas hacia su me-
dio se ha elevado, pero ahora si hay preocupacion por sus recursos naturales
y el cuidado que le prodiguen y lo que se espera que produzca mdultiples
beneficios; es ahf donde nacen los grupos de los stakebolders o interesados.

Pero, y ¢quiénes son los stakeholders? Como dicen Medina et al. (2008),
son los grupos en situacién de vulnerabilidad o de la sociedad en su conjunto
que logran provocar impactos asistenciales y sociales entre los beneficiarios
a quienes dirigen sus proyectos. Sin importar su tipo y tamafio, éste se asume
de manera voluntaria y consistente. Cualquier practica de responsabilidad
social tiene importancia por si misma y genera un impacto hacia el exterior.

La difusion se convierte en una persuasion que se potencia y es limitada
o acrecentada por otros corporativos; las empresas pueden transmitir sus
programas y proyectos benéficos por medio de reportes sociales; la inte-
raccion mas abierta con todos los grupos de interés le permiten asumir los
asuntos ambientales y sociales como una responsabilidad no de uno, sino de
todos los miembros de la compafifa.

La transicion de la sustentabilidad tiene las siguientes etapas, de acuerdo
con Lorea (2008):

*  Prevencion de la contaminacion. Se refiere a minimizar o eliminar los desechos
antes de que éstos se produzcan.

*  Cuidar del producto. Su mayor interés es el disefio del producto, asi como el
uso y desecho por los consumidores.

»  Tecnologia limpia. Se encarga de invertir en las tecnologias emergentes que
promueven un desempefio ambiental sustentable.

o Vision de sustentabilidad. En ella se genera un mapa de rutas para conllevar
al futuro y que no se pierda la mecanica de los pasos anteriores.

Una de las estrategias empresariales es la triple linea basica de la sustentabili-

dad, la cual implica que se tomen en cuenta los aspectos social, econémico y

ambiental con el fin de ir avanzando hacia la sustentabilidad, la cual tiene un

procedimiento especifico:

*  Evoeficiente. Es quiza la que mas facilmente pueden establecer las empresas.

o Justicia ambiental. Esta se genera por los mas grandes retos frente al paradig-
ma business as usual.

*  Etica de las empresas. Produce gran variedad de temas, como el desempleo,
los derechos de las minorias y la ética profesional.
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En el diagrama siguiente se muestran los principios que se deben consi-
derar en la informacién de responsabilidad social corporativa:

Diagrama XI.1
Principios considerados por la rsC
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Fuente: adaptado de Medina (2006).

Método de costos, el método tradicional y el de flujo
de materiales para empresas de transformacion

La contabilidad de costos, como dice Reveles (2004), es un sistema de infor-
macién empleado para predeterminar, registrar, acumular, distribuir, contro-
lar, analizar, interpretar e informar de los costos de produccion, distribucion,
administracién y financiamiento.

Es un drea de la contabilidad de los entes que comprende la predeter-
minacién, acumulacion, registro, distribucion, informacion, analisis e inter-
pretacion de los costos de produccion, de distribucién y de administracion
que se integran en un producto, o bien dentro de los mismos; y en el que a
partir de la informacion resultante se actia en consecuencia para la toma de
decisiones.
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Cuentas del control de metrcancias:

*  Almacén inventario de materia prima.
¢ Inventario de produccién en proceso.
¢ Inventario de producto terminado.

Objetivos de la contabilidad de costos:

* Proporcionar suficiente informacién en forma oportuna a la direccion
de la empresa para una mejor toma de decisiones.

*  Generar informacién para ayudar a la direccién en la planeacion, la eva-
luacién y el control unitarios para normar politicas de direccion y para
efectos de evaluar los inventarios de produccién en proceso y de articu-
los terminados.

* FElaborar informes para determinar las utilidades, proporcionando el cos-
to de los articulos vendidos.

* Contribuir a la planeacién de utilidades y a la eleccién de alternativas
por parte de la direccidn, proporcionando anticipadamente los costos de
produccion, distribucion y financiamiento.

¢ Participar en la elaboraciéon de los presupuestos de la empresa en los
programas de venta, produccion y financiamiento.

¢ Coadyuvar al fortalecimiento de los mecanismos de coordinacién y apo-
yo entre todas las areas para el logro de los objetivos de la empresa.

Fases de la contabilidad de costos:

1. Registrar las erogaciones bajo apropiadas clasificaciones a medida que se van
causando.

2. Aplicar esas erogaciones a la actividad correspondiente.

3. Determinar el costo unitario, objeto primordial de la contabilidad de costos.

Finalidad de la contabilidad de costos

La contabilidad de costos tiene como finalidad el control de todas las opera-
ciones productivas concentradas a través de un estado especial denominado
“estado de fabricacion” o “estado de costo de produccion”, que muestra el
aspecto dinamico de la elaboracion referida a un periodo determinado.

Se presenta a continuacién un diagrama del flujo del ciclo industrial con
la finalidad de considerar el seguimiento en los registros contables que el
método exige.
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Meétodo de contabilidad de costo de flujo de materiales (MrcA)

La contabilidad de costos de flujo de materiales (waterial flow cost acconnting, o
MFCA, por sus siglas en inglés) es una de las herramientas mas relevantes en
el calculo, fisico y monetario, de los materiales en la contabilidad ambiental
dentro del ente.

Se habla de que es un sistema para medir los flujos y almacenamien-
to de materiales en un proceso productivo, tanto en unidades fisicas como
monetarias; enfatiza los flujos de material relevante en términos de costo de
produccion; modifica los conceptos convencionales de la organizacion de la
produccién e informacion (Lorea, 2008).

Cuentas del control de mercancias

En este tipo de método se manejan los productos vendibles llamados:
¢ Productos finales o productos positivos.
¢ Residuos, emisiones, o también llamados productos negativos (non-pro-

duct).

Objetivos de la contabilidad de costos MFCA:

* Laaplicacién de esta herramienta en los procesos de producciéon consi-
derando la revision desde el punto de vista del ambiente.

*  Que todos los materiales que fluyen hacia el proceso de producciéon de-
ben ser localizados y categorizados como producto o no producto (pé-
dida de materiales), ambos tratados como productos en una evaluacion,
y midiendo por separado los costos correspondientes.

*  Contribuir a estimular el establecimiento de medidas de mejora para dis-
minuir las emisiones, reduciendo el uso ineficiente de materiales y a su
vez los costos de materiales y las emisiones.

¢ Con ello se contribuye a un impacto positivo en el ambiente y a alcanzar
beneficios econémicos tangibles.

¢ Generar la informacién sobre del flujo de materiales, las mejoras en la
productividad en forma individual, incluyendo agua y energfa, para ser
debida y cuidadosamente utilizada, o en cadenas de valor completas.
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Fases de la contabilidad de costos:

1. Registrar las erogaciones un nuevo tipo de informacién, en términos de
costos y la cantidad con base en la productividad para propésitos de la ad-
ministracién ambiental y la administracién de produccién.

2. Reclasificacion para aplicarse esas erogaciones a la organizacion hacia el de-
sarrollo sustentable.

3. Calcular el valor correspondiente asignandoles un costo de procesamiento y
de materiales.

Finalidad de la contabilidad de costos

El uso de esta herramienta presenta un elevado potencial para la identifica-
cioén e instrumentacion de mejoras en la productividad, no sélo de procesos
individuales sino de cadenas de valor completas.

En el diagrama siguiente se muestra el procedimiento del método de
flujo de materiales (MFcCA).

Diagrama X1.3

Froduos
positivos

Producios

negativos

Fuente: adaptado de 1rAc, Lorea (2008).
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Diferencia entre método de costos tradicional
y costo de flujo de materiales

La diferencia entre la contabilidad convencional de costos y la MFCA que mas
se maneja con las diversas cuentas y determinaciones, es el residuo conside-
rado como otro producto, y las cantidades apropiadas del costo son asigna-
das con base en criterios preseleccionados; las emisiones que simplemente
son consideradas como desecho son evaluadas en términos de pérdida eco-
noémica, lo cual atrae la atencion hacia la ineficiencia del proceso productivo.

Esto estimula el establecimiento de medidas de mejoras para aminorar
dichas emisiones y los costos de materiales que, a su vez, minimiza las emi-
siones y los costos de materiales y disposicion de residuos. Ambas dismi-
nuciones impactan positivamente en el ambiente y proporcionan beneficios
econémicos tangibles.

El uso de esta herramienta presenta un elevado potencial para la identifi-
cacion e instrumentacion de mejoras en la productividad, no sélo de proce-
sos individuales sino de cadenas de valor completas.

Ventajas y desventajas:

*  Menor nimero de mermas en cada proceso productivo.

*  Creacion y venta de nuevos productos (negativos o #on-products).

* Identificaciéon mas precisa del costo del producto en cada parte del pro-
ceso productivo en que se generan productos y #on-products.

*  Mayor aprovechamiento de los recursos, por lo que refleja una mejor
utilidad.

*  Contribuir a la minimizacién del uso industrial de los recursos del medio
ambiente y su aprovechamiento 6ptimo o su adecuada sustituciéon por
otros menos dafiinos.

¢ Implementacién de nuevos esquemas de tecnologias limpias para la pre-
vencion de la contaminacién y la visién sustentable de la economia.

* Segun las necesidades del ente, se establece el sistema que le permita re-
ducir la inversion en la tecnologfa requerida acorde con las caracteristicas
de la produccion y sus instalaciones, con menor inversion, riesgo y mayor
seguridad para sus grupos de interés.
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Conclusiones

El empleo eficiente de la tierra, el agua, la energfa y otros recursos naturales
hace mas productivos a los negocios. Para ser eficientes e innovadores es
esencial contar con un modelo de costos, con apoyo en la normatividad de
los aspectos contables y legales asociados al medio ambiente para su preven-
cién, cuidado y saneamiento.

Como soporte para avanzar hacia metas superiores, en el logro de mejo-
ras continuas en los sistemas de control y gestién corporativa, y el desarrollo
sustentable que las firmas deben observar, ahora incluye otra serie de activos
y partidas que se llevan a resultados dentro de los estados financieros, permi-
tiéndole a los entes revelar informacién mas completa del valor agregado que
las empresas adicionan a su patrimonio.

El uso de la herramienta MFCA (contabilidad de costos del flujo de mate-
riales) presenta un elevado potencial para la identificacion e instrumentacion
de mejoras en la productividad, no sélo de procesos individuales sino de
cadenas de valor completas en las que se optimice el uso racional de los re-
cursos naturales y sociales del medio.

Para las industrias es un reto continuar trabajando en la adopcién de nue-
vas normativas contables medioambientales y mecanismos especializados, en
la tematica de la certificacion, asi como en el perfeccionamiento y vigilancia
de la funcién contable que permita transparencia y rendicion de cuentas, de
las operaciones, transformaciones internas y otros eventos que acontecen en
las firmas.

La contabilidad ambiental se debe implementar en las entidades, debido
a que representa beneficios tangibles para los negocios, como el fortaleci-
miento de la marca, la atracciéon de consumidores y el acceso a los mercados
de carbono para lograr competitividad, a los fondos de inversion socialmente
responsables con que se posibilite total atencion a los stakeholders. Para lo que
las empresas deberan adoptar una postura verde.
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XI1I
CARACTERISTICAS DE BLOGS EDUCATIVOS
EN LA ENSENANZA CONTABLE

Guadalupe Rodrignez Amezcna’
José Lauis Sdnchez Aldrete

La «virtualidad», entendida como semblanza de realidad (pero no real), ha
estado siempre presente entre nosotros. Hoy en dia la tecnologfa nos brinda
ese potencial, reconstruir la imaginacion, de hacer realidad visual nuestras
ideas. Se trata de lo que paraddjicamente llamamos “realidad virtual”. Hoy
existe, ademas, la posibilidad ampliamente difundida de construir auténticas
comunidades virtuales, es decir, espacios no fisicos y atemporales de interac-
ci6n humana.

Un ambiente virtual de aprendizaje (AVA) o virtual learning environment (VLE)
es un sistema de soffware disefiado para facilitar a profesores la gestion de
cursos virtuales para sus estudiantes, especialmente ayudandolos en la admi-
nistracién y desarrollo del curso. El sistema puede seguir a menudo el pro-
greso de los principiantes, puede ser controlado por los profesores y por los
mismos estudiantes. Originalmente disefiados para el desarrollo de cursos a
distancia, utilizados como suplementos para cursos presenciales.

1. Académico de tiempo completo del Departamento de Sistemas de Informacion de la Divisién de
Gestion Empresarial, Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas, Universidad
de Guadalajara.

2. Académico y coordinador de la Maestria en Finanzas del Centro Universitario de Ciencias
Econémico Administrativas, Universidad de Guadalajara.
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Estos sistemas funcionan en linea para facilitar el acceso de los estudian-
tes a través de Internet; los componentes de éstos incluyen generalmente
las plantillas para la elaboracion de contenido, foros, charlas, cuestionarios y
ejercicios tipo multiple-opcion, verdadero/falso y respuestas de una palabra.
Los profesores complementan estas plantillas y después las publican para ser
utilizadas por los estudiantes. Los servicios proporcionados generalmente in-
cluyen control de acceso, elaboracion de contenido educativo, herramientas
de comunicacion, y la administraciéon de grupos de estudiantes.

Estos ambientes virtuales se basan en el principio de aprendizaje colabo-
rativo, donde se permite a los estudiantes realizar sus aportes y expresar sus
inquietudes en los foros; ademas van apoyados de herramientas multimedia
que les hagan mas agradable el aprendizaje, pasando de ser simplemente un
texto en linea, a un entorno interactivo de construccion del conocimiento.

La educacion virtual contable como “concepto” ha generado bastantes
discusiones en el marco social educativo; la educacion virtual es un sistema
y modalidad educativa que surge de la necesidad propia de la educacion y
tecnologfa educativa.

Las nuevas formas de hacer educacion, sus metodologias, sus modelos,
sus teorias, experiencias, tendencias, ventajas y desventajas se describen como
contextualizacion educativa del siglo xx1. La palabra virtual proviene del latin
virtus, que significa fuerza, energfa, impulso inicial. Las palabras vz, fuerza, y
vir, varon, también estan relacionadas. “Asi, la virtus no es una ilusion ni una
fantasia, mas bien es real y activa. Lo virtual, pues, no es ni irreal ni potencial:
lo virtual esta en el orden de lo real”.

Miguel Banet (2001) afirma que los espacios virtuales no son una repre-
sentacion de la realidad, sino la inmersion en una realidad sintética. Un espa-
cio que se construye al ser recorrido. La realidad virtual es desmedida. En ella
las proporciones no son el orden en sf, sino un orden entre otros.

Es por ello que los mundos virtuales pueden hacernos experimentar es-
pacios artificiales. Producto de la correlacion que dentro de ellos existe entre
los movimientos del cuerpo y las percepciones visuales y tactiles experimen-
tadas, producen la sensacion de un verdadero desplazamiento fisico. Por otro
lado, la educacion virtual segiin Alvarez Roger (2002) enmarca la utilizacién
de las nuevas tecnologias hacia el desarrollo de metodologias alternativas
para el aprendizaje de alumnos de poblaciones especiales, que estan limitadas
por su ubicacién geografica, la calidad de docencia y el tiempo disponible.
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Luis Lara (2002) afirma que la educacion virtual es “la modalidad educa-
tiva que eleva la calidad de la ensefianza-aprendizaje |...] que respecta su flexi-
bilidad o disponibilidad (en cualquier momento, tiempo y espacio). Alcanza
su apogeo con la tecnologfa hasta integrar los tres métodos: asincronica, sin-
crénica y autoformacion”.

Existen varios autores que describen a la educacion virtual, como Roger
Loaiza Alvarez (2002): “Es un paradigma educativo que compone la interac-
cién de los cuatro variables: el maestro y el alumno; la tecnologia y el medio
ambiente”.

Miguel Banet (2001) se adelanta en su concepcion y afirma:

[...] la educacién virtual es una combinacion entre la tecnologfa de la realidad virtual, redes
de comunicacién y seres humanos. En los préximos afios la educacion virtual sera de exten-
der y tocar a alguien —o a una poblacién entera— de una manera que los humanos nunca
experimentaron anteriormente.

Este autor indicé que la educacion virtual es una modalidad del proceso
enseflanza-aprendizaje que parte de la virtud inteligente-imaginativa del
hombre, hasta el punto de dar un efecto a la realidad en la interrelacién con
las nuevas tecnologias, sin limite de tiempo-espacio que induce a constantes
actualizaciones e innovaciones del conocimiento.

Caracteristicas de la educacion virtual

Roger Loaiza Alvarez (2002), en su obra Facilitacion y capacitacion virtual en

América Latina describe las caracteristicas de educacion virtual de la siguiente

forma:

* Esoportuno para datos, textos, graficos, sonido, voz e imagenes median-
te la programacion periddica de teleclases.

* Es eficiente porque recibe mensajes, conferencias, etc., en forma simul-
tanea para los centros de influencia.

¢ Es econémico porque no es necesario desplazarse hasta la presencia del
docente o hasta el centro educativo.

*  Soluciona la dificultad del experto para que viaje largos trayectos.

* Es compatible con la educacion presencial en cumplimiento del progra-
ma académico.
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e Es innovador segun la motivacion interactiva de nuevos escenarios de
aprendizaje.

* Es motivador en el aprendizaje, en lugar de estar enclaustrado en cuatro
paredes del aula.

Por otro lado, Maria Enriqueta Reyes describe las dimensiones de la educa-

cion virtual:

¢ Ubicacion relativa entre el educador-educando.

¢ Esinstantaneo en el tiempo, pero en diferente lugar.

* FElaprendizaje es a distancia, con offline u On-line en tiempo real.

e FElaprendizaje es interactivo, tanto de redes y materiales de estudio.

*  Esautoeducativo en ambientes multimedia o por médulos impresos, to-
dos ellos centralizados en un mismo lugar; se le denomina sistemas de
autoaprendizaje.

* El educando no requiere concurrir al centro de estudio, pero puede rea-
lizar trabajos y debates en comunidades virtuales.

* Eleducando puede estar en su hogar en capacitacion virtual electronica,
la cual puede tomar, segiin el medio que se utilice, las acepciones so-
bre “Internet”, “Intranet” o “Extranet” (capacitacion virtual electronica

global).

Se entiende por educacion en linea (estudios en linea, formaciéon virtual)
aquellos en los que especialistas, docentes y estudiantes participan remota-
mente a través de las redes de computadoras, haciendo uso intensivo de las
facilidades que proporcionan la Internet y las tecnologias de informacién y
comunicacion, para lograr asi un ambiente educativo altamente interactivo, a
cualquier hora y desde cualquier lugar.

En algunas de las caracteristicas de la formacion en linea se encuentra
la forma interactiva, esto es, el estudiante adopta un papel activo en relacion
con el ritmo y el nivel de trabajo, Interactia con el contenido, facilitador y
otros usuarios. Permite actualizacion de contenidos y actividades de forma
permanente, es accesible, no existen limitaciones geograficas.

Utiliza las potencialidades de Internet; los estudiantes pueden participar
en tareas o actividades en el mismo momento, independientemente del lugar
en que se encuentren, tiempo real (sincronico), o en el tiempo particular de
cada uno (asincrénico). Esto es, utilizar recursos esparcidos en diferentes
servidores de Internet; contar con instructores, tutores situados en regiones
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geograficas diferentes, facilitando asf el trabajo colaborativo entre los estu-
diantes.

No debemos dejar de lado que en este tipo de aprendizaje se exigen

alumnos con caracteristicas tales como:

Altamente motivados.

Con gran capacidad de organizacién y administracion del tiempo.
Dispuestos al trabajo y estudio independiente.

Con posibilidad de dedicacién al estudio mayor que en un curso tradi-
cional presencial.

Dominio basico en el uso de herramientas de tecnologfas de informacion
y comunicacién (correo electrénico, foros, chat, navegacion y busqueda
web, entre otras).

Tipos de blogs

El diario personal fue uno de los primeros debido al caracter cronolégico de
las entradas o posts. Es muy facil escribir sobre las vivencias de nuestra vida,
pero se hace pensando en que pueda ser util para los lectores. En éste los
datos personales no son visibles y el contenido es considerado como una
narracién mas o menos atractiva.

La pdgina personal es diferente de la forma de diario, pues éste unicamente
determina acontecimientos biograficos. Es la expresion de las aficiones o in-
tereses del autor del blog. Millones de adolescentes se lanzan al ciberespacio
para contarnos cudles son sus aficiones predilectas tanto de moda como sus
cantantes preferidos, entre otros temas.

Pdgina profesional es un blog mas elaborado que consiste en la publicacién de
las experiencias profesionales del disefiador, que contiene informacién de
interés proveniente de otras fuentes o blogs.

Blog informative es uno de los mas comunes en la red, pues la informacién
es muy consultada. Este tipo de blog filtra los contenidos de otros blogs o
paginas web para informar a sus lectores tnicamente la informacién o las
noticias que son afines con los temas tratados; es muy util en cuanto la in-
formacion se encuentra muy dispersa en la red.

Blog de empresa o institucional; no abunda tanto comparado con los demas tipos
de blogs, pero cada vez se ven mas, pues resultan utiles para ofrecer infor-
macion.
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Aprovechamiento didactico de los blogs

1. La educacién ya no es tnicamente de los docentes.

2. Los estudiantes son autosuficientes.

3. La educacion ya no es unicamente adquisicién de conocimientos, es forma-
cién personal continua.

4. La comunicacién es fundamental en la nueva ensefianza en Internet.

5. Se valora la escritura como medio de comunicacién y de conocimiento.

Caracteristicas educativas de cualquier tipo de blog

1. Objetivos realistas y concretos que fomenten el aprendizaje.
Contenidos de conocimiento personal que contribuyen al debate de crite-
rios.

3. La constante actualizacién del blog, lo que contribuye a la continuidad del
trabajo.

4. La observancia en las causas y los efectos de cualquier expetiencia profesio-
nal o personal, convirtiéndolo en una practica educativa.

5. La utilidad de la informacién para nuestro desarrollo personal en las expe-
riencias y los acontecimientos.

Todos estos puntos bien definidos de cualquier blog conforman el pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje y la formacién continua de estudiantes, pro-
fesionistas y usuarios de la web en general.

Los blogs educativos

1. Blogs institucionales se conforman con informacion sobre un centro educativo
en concreto, pero no muestran funciones educadoras en su contenido.

2. Blogs profesionales de los docentes son enteramente educativos; en ellos se
muestran la experiencia, los conocimientos y la informacién profesionales
de un educador.

3. Blogs de estudiantes 1o conforman tareas y actividades sefialadas por los docen-
tes; implican la investigacion y la obtencién de conocimiento por parte del
estudiante, segin su especialidad.
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4. Blogs de anla; su disefio es colectivo porque lo conforman el docente en par-

ticipacion con los estudiantes, ya sea realizando tareas y actividades educati-
vas; generalmente se publican articulos del mismo género.

Elementos que forman parte de la pagina web de un curso:

Notificacion a los estudiantes de las normas del curso, trabajos por reali-
zar, lecturas aconsejadas, graficos, documentacion complementaria, ejet-
cicios y material pedagogico en general.

Enlaces a sitios web relevantes para el contenido de la asignatura: datos
reales (servidores estadisticos), paginas de otros docentes e investigado-
res, principales instituciones del ramo, working papers, noticias de actuali-
dad trelacionadas con el curso, etcétera.

Agenda de organizacion del curso, con el reparto temporal de tareas y
actividades, exdmenes parciales, visitas, reuniones y tutorias académicas.
Foros de discusion del curso, integrados con los enlaces y la informa-
cién aportada por el profesor. Convergen en este punto las aportaciones
de profesor y estudiantes, siguiendo las indicaciones, limites y objetivos
marcados en un principio para la actividad. LLa posibilidad de generar una
discusion enlazada, pero asincrona, ofrece la oportunidad de reflexion
madura al estudiante, y de preparacion cuidadosa de sus aportaciones y
argumentaciones, facilitando el desarrollo de tales habilidades.

Los procesos de formacion en linea tienen un elevado grado de autoaprendi-
zaje y de trabajo individual en cada estudiante y pueden contener actividades
provistas de soluciones, y éstas pueden ser ademas sencillas y nada complejas.

En ocasiones los métodos que se emplean para presentar los contenidos

son muy variados. Guillermo Bautista (2000) en su libro Diddctica universitaria
en entornos virtnales presenta un modelo docente que se puede aplicar en un
blog; este modelo lo podemos adaptar y asi lograr un mejor aprendizaje en
nuestros alumnos.

El primer punto del modelo de Bautista que el alumno debe recoger a
modo de referencia y no desde la interpretacion del profesor, la totalidad
o las visiones mas importantes y actuales, autores, teorfas, modelos o
enfoques del contenido que se esta tratando.

Que el alumno relacione constantemente el marco tedrico correspon-
diente al contenido tratado y la aplicacién a su vez sobre situaciones
reales en donde el contenido se pueda aplicar.
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*  Que aproveche de forma coherente la variabilidad de los medios, como
lo pueden ser el texto, las imagenes, sonido y video. Sin obsesionarnos
con los materiales multimedia, ya que no siempre resultan necesarios o
efectivos para todo tipo de contenidos o situaciones formativas. Como
lo sefiala Bautista (20006): “en su utilizacion debe primar el criterio peda-
gbgico y no el tecnolégico”.

*  Que ofrezca alternativas en actividades didacticas, si las contuviera.

*  Que sean concretos y facilmente consultables, con ayudas para la bus-
queda de informacién de forma agil.

*  Que actie como amplia puerta de entrada para que el estudiante pueda
afrontar el aprendizaje de los contenidos tratados, hasta llegar a los mi-
nimos requeridos pero con la posibilidad de profundizar en la medida de
su interés y necesidad.

Es importante sefialar en cuanto a los materiales a utilizar, que los blogs, al
igual que ocurre con las guias de orientacion del aprendizaje, pueden adoptar
cualquier tipo de formato o disefio; en este sentido es importante romper
el esquema que relaciona incontestablemente formacion virtual y material
didactico multimedia. Asi, podemos encontrar muchos blogs con materiales
de todo tipo; por el contrario, también podemos encontrar disefios de blogs
en los que los materiales multimedia, la busqueda de informacién en Inter-
net, el uso del correo electrénico, estan integrados en el proceso formativo, y
por lo tanto el uso de los recursos multimedia es obligado para la formacion
en linea.

Debemos tener en cuenta para el disefio de nuestros blogs, tal y como
lo menciona Guillermo Bautista (2000), que cada material de nuestro blog
contenga un soporte y una posible contextualizacion del uso didactico.

Ejemplo:

Contextualizacién del uso del
Material I Soporte > uso didactico
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Cuando pensamos en actividades y métodos de aprendizaje concretos, debe-
mos tener en cuenta el material en que lo soportamos y su uso didactico. Un
ejemplo que sefiala Bautista (2006) podria ser:

MATERIAL SOPORTE CONTEXTO DIDACTICO

Noticias de PERIODICOS
periodico > DOGITALES

HACER
ANALISIS DE
NOTICIAS

De esta forma podemos conseguir que la metodologfa utilizada en los blogs
esté basada en actividades variadas y que no sea mondétona, ademas de pro-
mover la alternativa entre un aprendizaje mas individual, a otro mas colabo-
rativo.

Basados en los anteriores puntos, damos a conocer un modelo de disefio

de blogs para facilitar el aprendizaje del alumno.

1.

Las visiones mds importantes y actuales de autores, teorfas y modelos del
contenido que se estd tratando.

El contenido debe tener una aplicacion de situaciones reales, en donde ese
contenido se puede aplicar directamente.

Aprovechar los distintos medios (texto, imagenes, sonido y video). Utilizando
siempre el criterio pedagdgico y no el tecnologico.

Ofrecer alternativas didacticas.

Que sean concretos y facilmente consultables, es decir que los contenidos
que se quieren enseflar estén desarrollados ampliamente en otro tipo de
documentos o paginas web, evitando asi el “volumen”, y que sean consulta-
bles e incluso contar con diferentes tipos de ayuda para la navegacion de los
sitios web.

Informacion en la que el alumno pueda lograr el aprendizaje de los conteni-
dos tratados.

Que el alumno pueda profundizar en la medida de su interés y necesidad.

En cuanto a las actividades y métodos de aprendizaje, se deben tener en
cuenta los siguientes aspectos que también menciona Guillermo Bautista.
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b)

Proponer un nimero de actividades que pueden ser obligatorias u opciona-
les, es decir no sobrecargar al alumno de trabajo; esto da pauta a los estu-
diantes para que profundicen en el estudio de los contenidos, logrando asi
la maxima flexibilidad y atencién a los intereses y caracteristicas individuales
en las actividades de aprendizaje que se propongan.

Se deben variar los tipos de actividades que se proponen; éstas pueden ser:
actividades obligatorias, opcionales, practicas, de soporte digital.

De esta manera la metodologia se encuentra basada en tareas y actividades
variadas para que se rompa con la monotonia. Es importante sefalar que
lograremos asf un aprendizaje mas individual y colaborativo sobre el disefio
de actividades.

Para el disefio de blogs se deben tomar en cuenta los aspectos de la

docencia que sefiala Guillermo Bautista (2006). Debemos utilizar diversos
recursos de forma equilibrada y complementaria:

1.
2.
3.

Adaptacion a los ritmos de aprendizaje y al estilo de los estudiantes.
Exigencia de los estudiantes de tomar el control del aprendizaje.
Disposicién de materiales con diversas posibilidades sensoriales y codigos
integrados.

Aporte continuo de conocimientos sobre qué es lo que se estd aprendiendo
o dejando de aprender (evaluacién).

Combinacién de una ensefianza dirigida y autodirigida.

Con lo antes mencionado, algunas actividades y metodologias que se pueden
poner en practica en el blogs son:

Debates
Espacios
Virtuales

Estudio de casos
Aprendizaje Trabajo colaborativo
por Problemas programas de simnlacion
recursos multimedia

Tutorias

en linea
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Conclusiones
Los contenidos de los blogs

Los blogs cuentan con tres tipos de contenido:
Informacion. Se presenta comunmente en forma de noticia; se puede comple-
tar con una investigacion sobre la estructura de la noticia.

Experiencia. Es importante para la credibilidad del blog la experiencia per-
sonal que se tiene respecto al contenido, pues la experiencia ayuda a la buena
presentacion del mismo.

Opinion. Tanto la experiencia como la opinién que representa a un conte-
nido fomentan el aspecto personal de un blog, que es una de sus caracteris-
ticas mas importantes.

Limitaciones de los contenidos en un blog:
Publicacion fragmentada. Los textos tienen que ser de extension reducida y limi-
tada. Cada articulo forma parte del blog.

Publicacion frecuente. Generalmente la lectura de un blog se realiza de for-
ma rapida, y por lo tanto su fragmentacion y frecuencia asf lo exige.

Tono coloquial y casi nada académico. Con el lenguaje apropiado y personal
que tiene todo blog,

Invitar a participar a los lectores con sus comentarios y aportaciones personales, tam-
bién de los antores de otros blogs. Sin esta participacion el blog presentaria una
vision unilateral.
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XII1
PROPUESTA DE UN SISTEMA DE INFORMACION
CON ENFOQUE EN PROCESOS PARA LA EMPRESA
AGROPECUARIA
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Resumen

Hoy en dia los sistemas de informacién cumplen un papel cada vez mas
importante en las organizaciones empresariales, al punto de incluso condi-
cionar su éxito o fracaso en un entorno econdémico y social tan dindmico
como el que se caracteriza actualmente. En este nuevo contexto los sistemas
de informacién se han convertido en un elemento clave como motor del
cambio y fuente de ventajas competitivas.

En este sentido, en el presente estudio se analiza la situacion de los pro-
cesos administrativos de la empresa agropecuaria ubicada en la zona metro-
politana de Guadalajara, para efecto de proponer un sistema de automatiza-
cién con enfoque en la calidad en el servicio y toma de decisiones. El sistema
propuesto constituye una alternativa de mejora continua para este tipo de

1. Académicos del Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativos, Universidad de
Guadalajara.
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empresas, aspecto que les permitira ser mas productivas y desde luego com-
petitivas ante los retos de una competencia globalizada.

Palabras clave: sistema de informacion, empresa agropecuaria, procesos,
toma de decisiones, calidad en el servicio.

Introduccion

Cada vez son mas las empresas que buscan emigrar sus procesos cotidianos
hacia una plataforma que les pueda ayudar a administrar toda la informacion
generada de la operacion diaria, y asi poder enfocar toda su energfa en la
operacion de su negocio.

Gracias a los sistemas de informacién es posible automatizar y optimizar
los procesos de manejo de informacion, lo cual se ve reflejado en varias ven-
tajas para la empresa, tales como la disminucién de costos, mejora en la toma
de decisiones y aumento en la calidad en el servicio.

En el presente documento se propone un sistema de automatizacion de
procesos administrativos con enfoque en la calidad en el servicio y en la toma
de decisiones para las empresas agropecuarias.

Marco teorico

Un sistema de informacion se puede definir como un conjunto de elementos
interrelacionados (entre los que se pueden considerar los distintos medios
técnicos, las personas y los procedimientos) cuyo cometido es capturar datos,
almacenarlos y transformarlos de manera adecuada y distribuir la informa-
cién obtenida mediante todo este proceso. Su propodsito es apoyar y mejorar
las operaciones cotidianas de la empresa, asi como satisfacer las necesidades
de informacién para la resolucion de problemas y la toma de decisiones por
parte de los directivos de la empresa. Por lo tanto, se trata de un sistema que
tiene entradas (datos) y salidas (informacién), procesos de transformacion
de las entradas en salidas y mecanismos de retroalimentacioén. Al respecto,
Turban, Leidner, McLean y Wetherbe (2007: 16) establecen:

[..] un sistema de informacién basado en computadora es el que emplea tecnologfa de cém-
puto para efectuar algunas o todas sus tareas. Tales sistemas pueden incluir una computadora
personal y soffware, o incorporar varios miles de computadoras de distintos tamafios con
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cientos de impresoras, graficadotes y otros dispositivos, as{ como redes de comunicacién y

bases de datos. En muchos casos un sistema de informacién también incluye a las personas.

Figura X111
Esquema de un sistema de informacion
Entradas Procesamiento Salidas
Problemas de Programas Soluciones:
negocios: Gente Informes
Datos > Equipo > Graficas
Informacién Almacenamiento Calculos
Instrucciones Voces
Oportunidades Tacticas
A
Control

Tomadores de
decisiones <

Autocontrol

Fuente: Turban, et al. (2007). Information Technology for Management, p. 16.

Y agregan:

Las principales funciones de los sistemas de informacién computarizados son:

Realizar cilculos numéricos de alta velocidad y alto volumen.

Suministrar comunicacion rapida, precisa y econémica dentro y entre organizaciones.
Almacenar cantidades gigantescas de informacién en un espacio de facil acceso.
Permitir el acceso rapido y econémico a una gran cantidad de informacién en todo el
mundo.

Aumentar la eficacia y la eficiencia de la gente que trabaja en grupos.

Presentar informacion real que desafie a la mente humana.

Automatizar procesos comerciales semiautomaticos y tareas que se realizan manual-
mente.

Acelerar la captura y la edicién.

Lograr todo lo anterior a un costo mucho menor que cuando se realiza en forma ma-
nual.

Todas estas funciones apoyan los siguientes cinco objetivos comerciales: mejorar la producti-

vidad (en 51% de las corporaciones), reducir los costos (39%), mejorar la toma de decisiones

(36%), intensificar e incrementar las relaciones con el cliente (33%) y disefiar nuevas aplica-

ciones estratégicas de negocios (ibid., p. 17).
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Por otro lado, Gémez y Suarez (2003: 10) establecen:

Los sistemas de informacién pueden ser manuales o computarizados (automatizados). Hoy
en dia lo mas comun es que se dé el segundo caso, es decir, que se recurra a un soporte infor-
matico para capturar los datos, procesarlos y presentar la informacién obtenida.

Sin embargo, el hecho de automatizar un sistema de informacién “manual” no garan-
tiza una mayor eficacia en su funcionamiento, ya que en buena medida éste dependera de la
calidad de los datos con los que trabaje y del uso que haga la organizacién de la informacion
obtenida. Ademds, si no se tiene en cuenta el impacto que puede tener la implantacién de la
tecnologfa desde un punto de vista humano y organizativo, lo mas probable es que la auto-
matizacion del sistema fracase debido al rechazo o a la mala utilizacién de la tecnologia por
parte de las petsonas.

Segtin Turban y colaboradores (2007: 17):

Los componentes basicos de los sistemas de informaciéon computarizados son:

*  El bardware, un conjunto de dispositivos como el procesador, el monitor, el teclado y una
impresora, que acepta datos e informacion, los procesa y los muestra.

*  El software, un conjunto de programas que permite que el bardware procese los datos.

*  Una base de datos es una coleccién de archivos relacionados y tablas, que almacena
datos y las asociaciones entre ellos.

*  Una red es un sistema de conexién que permite que varias computadoras compartan
los mismos recursos.

*  Los procedimientos son conjuntos de instrucciones acerca de cémo combinar los com-
ponentes anteriores con el fin de procesar informacién y generar la salida deseada.

*  Las personas son los individuos que trabajan con el sistema o utilizan sus salidas.

Si se tuviera que resumir con una sola frase el cometido de un sistema de infor-
macién dentro de una organizacion, se podria afirmar que éste se encarga de
entregar la informaciéon oportuna y precisa, con la presentacion y el formato
adecuados, a la persona que la necesita dentro de la organizacién para tomar
una decision o realizar alguna operacion y justo en el momento en que esta
persona necesita disponer de dicha informacion (Gémez et al., 2003).

Por otra parte, no se debe olvidar que el exceso de informaciéon también
puede ser causa de problemas, suponiendo un obstaculo en vez de una ayuda
para la toma de decisiones. Asimismo, cada funcién y nivel organizativo tie-
ne diferentes necesidades de informacion, afectando a los formatos, origen,
periodicidades, nivel de agregacion y otras caracteristicas. Turban y Aronson
(1998: 111) sefialan: “El conocimiento consiste de informaciéon que ha sido
organizada y procesada para producir entendimiento, experiencia, aprendi-
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zaje acumulado, y experiencia cuando es aplicado al problema o actividad
actual.”

En definitiva, la informacién y el conocimiento que acumulan las orga-
nizaciones debieran ser considerados como un recurso mas, al mismo nivel
que el capital, los bienes e instalaciones o el personal.

En cuanto a la empresa agropecuaria, esta definida como una unidad ot-
ganizada de producciéon dentro de una estructura social rural, pero conectada
a redes comerciales muy diversas, cuyo objetivo consiste en ofertar alimentos
y materias primas obtenidos por el cultivo, la ganaderfa, las técnicas forestales
y las técnicas agroindustriales, con un plan gestor, del que forma parte a me-
nudo (aunque no siempre) la explotacion del factor tierra. Segin Ballestero
(ibid., p. 35) las caracteristicas de estas empresas son las siguientes:

*  La unidad organizada de produccién. Toda un conjunto de activos materiales (edifi-
cios de las bodegas, camiones, prensas, barricas de afiejamiento, etc.) y capital humano
(trabajadores manuales, técnicos, administrativos y directores, ademds del empresario)
forman un equipo que opera coordinadamente. Es una unidad organizada que obedece
a un plan.

*  Estructura social del entorno. Su entorno mas préximo es, sin duda, rural (pueblo que
cuenta con pocos habitantes). Pero este pueblo tampoco esta aislado, sino que aparece
como un punto del mapa en conexién con ciudades, mercados, bancos, servicios pu-
blicos, sindicatos, proveedores, clientes, medios publicitarios, etc. Las relaciones de la
empresa con su estructura social requieren carreteras, ferrocarriles, teléfonos y otras
vias de comunicacién que eviten el aislamiento fisico. Pero al mismo tiempo son indis-
pensables unas normas de comunicacién (leyes, reglamentos, usos comerciales). Sin esta
estructura la empresa moriria como pez fuera del agua.

*  Objetivo de produccién. El objetivo que se busca lograr producir.

*  DPlan gestor. El plan reparte las tareas entre los trabajadores, buscando la coordinacién

del equipo.

De la industria agropecuaria se derivan varios mercados importantes; algunos
ejemplos son:

¢ Venta de alimento para ganado.

¢ Venta de medicamento para ganado.

e  Venta de fertilizantes.

* Riego industrial.

*  Fumigaciones.

* Instalaciones.
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Ademas, Caldentey y De Haro (2004: 13) establecen:

Es tradicional el considerar las siguientes tres grandes funciones en el proceso de comercia-

lizacién de productos agropecuarios:

. El acopio, se trata de una funcion tipica de la comercializacién de productos agropecua-
rios y derivado de la existencia de un gran nimero de explotaciones agropecuarias. La
produccién estd, por tanto, dispersa en un gran nimero de pequefios lotes en poder de
los agricultores individuales.

e La preparacién para el consumo, conjunto de operaciones a las que tiene que ser so-
metido.

. La distribucién, se trata de hacer llegar el producto al consumidor.

Disefio de la investigacion
Descripcion de la problemitica

La empresa agropecuaria desempefia un papel fundamental en el desarrollo
del pafs y brinda la principal fuente de alimentos, ingresos y empleo a la
poblacién rural. Sin embargo, en este tipo de organizaciones se carece del
uso y manejo de programas de computo en sus transacciones derivadas tanto
por la compra de materia prima como de sus operaciones en general, lo que
provoca que sus operaciones administrativas sean obsoletas, costosas y falta
de calidad en los servicios que se relacionan con sus clientes y proveedores.
Los principales problemas a este respecto son:
¢ Dificultad para capturar datos de las transacciones realizadas, lo que pro-
voca errores de facturacion, pérdida de tiempo y uso excesivo de recursos.
* Dificultad para compilar, procesar y organizar informacion, lo que ori-
gina retraso e informaciéon incompleta en los reportes entregados a la
gerencia.
*  Falta de una actitud de calidad en el servicio, basada en el uso de la infor-
macién generada en sus procesos administrativos, que permita obtener
un valor agregado en sus operaciones.

En este sentido, la presente investigacion aporta las bases logfsticas que impli-
can la automatizacion y sistematizaciéon de los procesos administrativos en
este tipo de empresas, que les permita hacer eficientes sus procesos y mejorar
la calidad en el servicio y la toma de decisiones.
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Pregunta principal

¢Como sistematizar la informacién de los procesos administrativos de la
empresa agropecuaria de manera que eficientice su operacion y mejore la cali-
dad en el servicio y la toma de decisiones en su relacion cliente-proveedor?

Preguntas especificas

¢De qué manera se podria mejorar la calidad en el servicio por parte de la
empresa haciendo uso de la informacién obtenida de las transacciones con
clientes y proveedores?

¢Qué ventajas competitivas representaria para la empresa agropecuaria el
desarrollo de un sistema que automatice los procesos administrativos bajo el
enfoque de la calidad en el servicio?

Obyjetivo general

e Proponer un sistema de informacién que automatice los procesos ad-
ministrativos en la empresa agropecuaria, que permita eficientizar sus
operaciones y mejorar la calidad en el servicio y la toma de decisiones.

Obyjetivos especificos

¢ Determinar cémo se mejora la relacion entre la empresa agropecuaria y
sus clientes y proveedores al automatizarse los procesos administrativos.

* Identificar las ventajas competitivas para la empresa agropecuaria al au-
tomatizarse los procesos administrativos bajo el enfoque de la calidad en
el servicio y como influye en la toma de decisiones.

Hipotesis
LLa automatizacion de los procesos administrativos en la empresa agropecua-

ria permite la mejora de la calidad en el servicio cliente-proveedor e influye
en la toma de decisiones.
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Definicion del tipo de la investigacion

Esta es basicamente exploratoria, descriptiva y explicativa, ya que se utiliza-
ron diferentes fuentes de informaciéon y medios para determinar el estado en
que se encuentra el objeto de estudio.

Por otro lado, bajo la metodologifa del estudio de caso se analizan tres
empresas agropecuarias representativas ubicadas en la zona metropolitana de
Guadalajara (zMG) para observar el fenémeno en cuestion, en particular sus
areas de direccién y operacion de los procesos administrativos que represen-
ta el sujeto de estudio en este trabajo.

Determinacion de la muestra

El trabajo se llevé a cabo en el ambito de las empresas agropecuarias bajo la
clasificaciéon de pequefias y medianas empresas (pymes) ubicadas en la zMG,
que en total son tres y que constituyeron a la vez la muestra de esta investiga-
cion. Estas organizaciones estan enfrentando constantemente la presion de
sus clientes y proveedores para desarrollarse y ser competitivas. Por ende, las
caracteristicas que delimitan tanto la poblacién como la muestra seleccionada
se pueden puntualizar en lo siguiente:

¢ Empresas agropecuarias pymes ubicadas en la zMG.

¢ Predomina el interés de cumplir con las mas altas expectativas de calidad

en el servicio.
¢ Requieren de una mejora en la toma de decisiones.

Determinacion de la muestra de direccidn y mandos medios

Se entrevist6 a cada uno de los directivos y encargados de los procesos admi-
nistrativos de las tres empresas agropecuarias identificadas. Es decir, en total
fueron seis personas entrevistadas, lo que representa un censo de la muestra.
Determinacion de la muestra de los empleados

Por lo que respecta a la muestra de los empleados, igualmente se recurri6 al

censo, ya que estas empresas cuentan con dos empleados en cada una de sus
areas administrativas.
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Diserio de los instrumentos de recoleccion de datos

En la recoleccion de la informacién obtenida se aplicaron las siguientes
herramientas de investigacion:

L a entrevista

Como inicio de este trabajo, era necesario conocer la situacion actual de las
empresas que conformaron la muestra. Esta actividad requiri6 de visitas sis-
tematicas previamente concertadas con los directivos de cada una de las tres
empresas del estudio, para que de forma personalizada se respondiera a las
preguntas de la entrevista, la cual fue semiestructurada (véase anexo 1).

E/ cuestionario

Este método se empled para la recoleccion de datos requeridos tanto de los
responsables de los procesos administrativos como del personal de apoyo
en esa area, para efecto de medir la variable independiente; por lo tanto, el
contenido de las preguntas que integran los cuestionarios esta basado en las
dimensiones e indicadores establecidos en esta variable.

Los cuestionarios que se aplicaron a los encargados y empleados de las
empresas en cuestion, contenidas en el instrumento, para el primero fueron
10 preguntas (a tres gerentes), y para el segundo siete (a seis empleados), lo
que permitié conocer la situacién que guardan las empresas participantes.

Resultados obtenidos

Previo al trabajo de campo, se buscé examinar los elementos de la adminis-
tracion en las empresas en cuestion para conocer la situacioén actual que éstas
guardan. Al respecto se obtuvo lo siguiente.

Andlisis situacional

Fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) de las empresas

agropecuarias en cuestion.
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Fortalezas

Las principales fueron las siguientes:

Reconocimiento por parte de los clientes del alto nivel de calidad de los
productos.

Buena reputacion con proveedores.

Desarrollo de productos nuevos con buenos resultados y aceptacion.
Personal inspirado en direccién y en produccion.

Oportunidades

Entre éstas destacan las siguientes:

Mayor aceptacion del mercado de las premezclas.

Optimizacion de los procesos administrativos y de distribucion.
Posibilidad de importar materias primas que reduzcan los costos de pro-
duccion.

Integracion vertical, opciones de crecimiento hacia el mercado del ali-
mento balanceado.

Lineas de crédito para la integracion vertical, ya que existen opciones de
financiamiento con bajas tasas de interés.

Debilidades

Son las siguientes:

Procesos administrativos obsoletos ocasionan pérdida de tiempo y uso
excesivo de recursos, lo que dificulta la toma de decisiones.

Significativa rotacion del personal administrativo.

Poca recuperacion de cartera vencida.

Escasez de materia prima y uso de productos sustitutos.

Amenazas

Competencia de bajo costo.
Importacion de productos competidores.
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De la entrevista aplicada a los gerentes (propietarios/ fundadores) de las empresas

De la entrevista semiestructurada aplicada a los gerentes directivos de estas

empresas se obtuvo un listado de los principales reportes que les interesan,

asf como informacion muy valiosa acerca de para qué necesitan esa informa-

cién. A continuacion se presenta dicho listado:

*  Reporte diario de facturacion total.

¢ Concentrado diario de facturacién por cliente.

*  Reporte de facturacién total en un periodo determinado.

* Concentrado de facturacion por cliente en un periodo determinado.

* Concentrado de facturacién por producto en un periodo determinado.

* Reporte diario de compras de materias primas.

¢ Concentrado diario de compras de materias primas por proveedor.

* Reporte de compras de materias primas en un periodo determinado.

¢ Concentrado de compra de materias primas por proveedor en un perio-
do determinado.

*  Concentrado de compras por materia prima en un petriodo determinado.

* Reporte de clientes con facturas sin pagar mayores a un tiempo deter-
minado.

¢ Concentrado de clientes deudores, con sus cantidades.

¢ Concentrado de proveedores acreedores, con sus cantidades.

* Reporte con el ultimo precio al que se vendié determinado producto a
determinado cliente.

*  Reporte con el ultimo precio al que se comprd determinada materia pri-
ma a determinado proveedor.

* Listado de precios por materia prima y proveedor.

Estos son algunos de los primeros reportes y concentrados que fueron con-

siderados por los gerentes como informacién importante que debfan atender

en cualquier momento sin tener que esperar semanas a que la informacion

fuera procesada por el area administrativa. En cuanto a la utilizacién de dicha

informacion, los gerentes refirieron los siguientes como algunos de los prin-

cipales usos que les darfan:

*  Definicién de precios de productos por cliente.

¢ Definicién de rutas de entregas de productos.

*  Decision de donde comprar cada materia prima con base en precio y
tiempos de entrega.
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Decision de suspension de venta a clientes morosos.
Planeacion de pagos a proveedores.

Cancelacion o ampliacion de zonas de ventas.
Especulacion de ventas en los siguientes meses.
Planeacion de compras de materias primas.
Definicién de stocks minimos en almacén.

Ademas de esto, manifestaron una clara preocupacion por la calidad del pro-
ducto y la satisfaccion del cliente al tener que utilizar materias primas sustitu-
tas cuando se enfrentan a escasez de las originales.

Del cuestionario aplicado a los encargados del drea administrativa

Estos actores conocen los flujos de informacion que es generada por los pro-
cesos administrativos actuales (véase anexo 2). A continuacion se presenta
el flujo de informacién de las transacciones que realizan estas empresas, sus
clientes y sus proveedores:

El cliente envia orden de compra.

El asistente administrativo captura informacion en Excel.

El asistente administrativo comunica la orden a la gerencia.

El encargado administrativo calcula con Excel las cantidades necesarias
de materias primas.

El encargado administrativo comunica las cantidades al asistente admi-
nistrativo.

El asistente administrativo busca en Excel qué proveedor vende mas ba-
rato cada materia prima.

El asistente se comunica con cada proveedor para pedir las materias pri-
mas.

El asistente captura en Excel la informacién de a qué proveedor se le
pidi6 cada cosa.

El asistente envia la orden de compra con informacién del precio a cada
proveedor.

El proveedor comunica si existe un nuevo precio a la asistente.

El asistente captura la informacién del nuevo precio en Excel y verifica
si otro proveedor tiene un precio mas bajo.

Las materias primas son enviadas por los proveedores; el producto es
fabricado y enviado a los clientes.
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¢ Elasistente captura informacién para la factura en otra hoja de Excel.

* Elasistente captura informacién en Contpaq de la venta.

¢ Eldirector solicita informacién concentrada de compras o ventas.

* FElasistente busca informacion en sus distintos archivos de Excel y envia
un concentrado al gerente.

Como puede observarse, son muchos los pasos necesarios dentro del pro-
ceso, varios de los cuales constituyen captura de la misma informacion en
distintos programas. Todo esto se complica ain mas cuando se tiene que
capturar ademas informaciéon de un nuevo cliente o proveedor, o cuando se
estan recibiendo muchas 6rdenes al mismo tiempo y los recursos para captu-
rar la informacion se vuelven insuficientes.

Del cuestionario aplicado a los empleados administrativos

De este instrumento se obtuvo un particular descontento con la cantidad de
veces que tienen que hacer el mismo paso en distintos procesos, ademas del
tiempo que requiere el presentar un informe y al mismo tiempo tener que
cumplir con otras funciones como la atencién a clientes y el contacto con
proveedores.

Observacion de campo

Lograr este cometido fue en realidad mas facil de lo anticipado. Se espe-
raba que los asistentes mostraran un comportamiento de rechazo o apatia al
hecho de estar siendo observados; sin embargo, es tal la cantidad de trabajo
que tienen en un dfa capturando distintos tipos de informaciéon en distintos
programas, que en verdad no hubo oportunidad siquiera de mostrar rechazo
alguno.

Con la observacién de campo se pudo verificar lo que habia sido men-
cionado por parte de los encargados administrativos, pero ademas se tuvo la
oportunidad de notar como era que la informaciéon quedaba incompleta en
tantas ocasiones.

Como es de suponerse después de lo anterior, en estas situaciones es
imposible capturar toda la informacién en cuanto es generada. Los archivos
de Excel que utilizan no estan optimizados y tienen que capturar informa-
cion duplicada en varias ocasiones, lo cual hace que se pierda mucho tiempo
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y nunca se alcance a capturar la informacion, especialmente cuando surgen
mas pedidos al estar capturando la informacién de pedidos anteriores.

Otro hecho que se observoé es que el hacer un concentrado de la informa-
cioén que requiere el gerente o propietario de la empresa, es extremadamente
complicado: se tiene que buscar informaciéon en varios archivos distintos y
crear uno nuevo para ir concentrando dicha informacién. Esto obviamente
se presta mucho a cometer errores, ademas de ser un proceso por demas
largo y tardado, sobre todo tomando en cuenta la falta de infraestructura
tecnologica adecuada para hacer frente a las situaciones descritas.

En cuanto a la calidad en el servicio, se observé que efectivamente, tal
como comentaron los entrevistados, la misma se ve mermada al no poder
dar la atencién debida a clientes y proveedores a causa del exceso de trabajo
y lo complicado y tardado del mismo. También se noté una falta de calidad
en el servicio internamente, ya que el trato de los asistentes hacia el resto del
personal de ventas y produccion es de forma muy cortante y en ocasiones
grosera.

Ademas de lo anterior, se pudo notar también una falla de calidad en
el servicio de entrega de pedidos a los clientes, especialmente en la falta de
cumplimiento en tiempos de entrega y en ocasiones incluso entregando pe-
didos equivocados, lo cual ademas de dejar una mala impresién en el cliente,
ocasiona que los repartidores tengan que dar varias vueltas para poder entre-
gar lo pedido correctamente, incurriendo en gastos innecesarios que obvia-
mente se ven reflejados en las utilidades de las empresas y en la satisfaccion
de los clientes.

La propuesta

El sistema proporcionara informacién como su principal salida, en forma de
reportes, que sera de utilidad como apoyo al proceso de toma de decisiones.

E/ sistema propuesto
El sistema es de tipo computarizado, por ser la mejor opcioén para la automa-
tizacion de los procesos administrativos.

El acceso al sistema es por medio de Internet desde la pagina de la em-

presa, accediendo al mismo con nombre de usuario y contrasefia; esto pro-
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porciona la ventaja de poder entrar desde cualquier lugar y de no ser depen-
diente de ninguna plataforma en particular, sin descuidar por supuesto el
aspecto de la seguridad y confidencialidad de la informacién que se maneje
en el mismo.

Fignra XI11.2
Esquema del sistema propuesto

Proveedor

Gerente

Cliente

Sisterna delnformacion
Informacion
procesada

Captura
de datos

R o

Agstentes
Admimistrativas

Subgerente

Comtador

Cliente

Fuente: elaboracién propia.

Los principales beneficios que se espera obtener de este sistema son:

Disminucion de gastos operativos y administrativos en la organizacion.
Reduccion de errores en la informacion.

Incremento de la eficiencia en los procesos administrativos.

Mejora de toma de decisiones basada en informacion.

Disminucién de indice de rotacion de personal administrativo.

Mejora en la calidad en el servicio.

El sistema cuenta ademas con interfaces de acceso remoto para clientes y
proveedores con la intencién de que también ellos tengan acceso a la infor-
macion generada de sus propias transacciones con la empresa.
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Esto representa un valor agregado en la calidad en el servicio hacia am-
bos, especialmente hacia los clientes, quienes podran hacer sus pedidos a
través de la pagina de Internet, evitindose con esto el tener que hacer largas
llamadas para hacetlo, sobre todo en el caso de las empresas que estan fuera
del area metropolitana de Guadalajara, que llegan a gastar cantidades impoz-
tantes Unicamente en largas distancias para realizar pedidos. El sistema estara
conformado de cuatro médulos principales.

Mddulo de captura de informacion

Este médulo sera la parte medular del sistema de informacién, ya que es
aqui donde se ingresaran todos los datos derivados de las transacciones que,
después de ser procesados por el sistema, seran transformados en informa-
cién para uso de los directivos de la empresa y para servicio de los clientes y
proveedores.

Una caracterfstica muy importante de este modulo es que sera de interfaz
amigable para el usuario, esto debido a que sera utilizado por los asistentes
administrativos primordialmente y sera su principal herramienta de trabajo
en sus jornadas laborales. También como parte de este médulo se contara
con una interfaz para que los mismos clientes puedan hacer sus pedidos
desde la pagina de Internet de la empresa y los datos sean guardados direc-
tamente en el sistema.

Mddulo de facturacion

Como ya se citd, la informacion sera capturada sélo una vez en el médulo
de captura de informacion, por lo que el médulo de facturacion utilizara las
entradas de informacion de ventas para generar automaticamente las facturas
para cada cliente, teniendo la opcién de ser consultadas unicamente en pan-
talla, o bien de ser impresas.

De la misma manera se llevara un control de las facturas pendientes por
pagar a proveedores, teniendo la ventaja de poder consultar dichas facturas
en el sistema para cotejar con las facturas que sean enviadas de parte de los
proveedores. Incluso en este punto se les dara acceso a los proveedores a
través de la pagina de Internet para que también ellos puedan monitorear
el estatus de esas facturas y se puedan detectar a tiempo discrepancias entre
ambas partes.
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Modulo de contabilidad

Al igual que el médulo de facturacion, el médulo de contabilidad también
sera alimentado por el de captura de la informacioén, ya que al realizarse una
compra se veran afectadas automaticamente las cuentas de costo de ventas y
proveedores. De la misma manera se afectaran las cuentas de bancos y pro-
veedores al liquidar las facturas de las compras realizadas.

Lo mismo ocurrird con las cuentas de clientes y de ventas, las cuales
se veran afectadas al realizar una venta a algin cliente y, de igual forma, al
liquidar el cliente una factura se veran afectadas las cuentas de clientes y de
bancos.

Este moédulo generara importantes beneficios para la empresa, ya que se
habra automatizado el proceso contable gracias a que todos los movimientos
de entradas y salidas de dinero se registraran en el sistema y los movimien-
tos contables se realizaran de manera inmediata y automatica. Esto a su vez
actualizara el balance general y los estados de resultados para su consulta en
tiempo real.

Ademas de esto, el sistema alimentara también la informacién de las dis-
tintas cuentas directamente en Contpaq, que es el soffware que usa el contador
de la empresa para llevar la contabilidad de la misma, especialmente para
cuestiones de caracter fiscal.

Mddulo de reportes y estadisticas

El médulo de reportes y estadisticas del sistema sera el mas importante en el
proceso de apoyo a la toma de decisiones por parte del gerente de la empresa,
ya que serd éste el encargado de presentar, en tiempo real, los reportes y con-
centrados con la informacién obtenida del procesamiento de todos los datos
capturados por los asistentes administrativos en el respectivo médulo de cap-
tura. La generacion de cada reporte se hara siempre de manera automatica y
en tiempo real, es decir, que cuando el gerente consulte la informacién que
esta buscando siempre estara actualizada hasta el ultimo movimiento que se
haya realizado antes de la consulta.
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Alcances del sistema

Son varios los beneficios que se esperan obtener con el sistema propuesto. A
continuacion se listan y explican los principales.

Disminucion de gastos operativos

El desarrollo del sistema ayudara a disminuir los gastos operativos de la
empresa, principalmente al evitar tener que estar contratando personal para
ayudar en las tareas administrativas.

Reduccion de errores en la informacion

La reducciéon de errores en la informacion entregada a los directivos de la
empresa es otro de los principales beneficios del desarrollo del sistema pro-
puesto en este trabajo.

Incremento de eficiencia en los procesos administrativos

Quiza el beneficio mas rapidamente demostrable sera el incremento de la
eficiencia en los procesos administrativos, ya que al estar automatizados la
mayorfa de éstos, la mejorfa en los tiempos de respuesta del personal que
labora en esa area sera bastante notable.

Disminucion de indice de rotacidn de personal administrativo

En gran medida el actual indice de rotacién de personal administrativo de la
empresa es tan alto debido a la complejidad de las labores y al nivel de estrés
que se vive en este tipo de organizaciones. El desarrollo del sistema ayudara
también en este aspecto gracias a que la complejidad del trabajo se vera redu-
cida drasticamente.

Mejora en la toma de decisiones

El sistema propuesto ayudara a mejorar el proceso de toma de decisiones

de parte de los directivos de la empresa, proporcionandoles la informacion
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adecuada en el momento oportuno. La informacién que proporcionara el
sistema sera de caracter contable, financiero y estadistico.

Mejora en la calidad en el servicio

El sistema propuesto tendra como otro de sus principales beneficios el mejo-
ramiento de la calidad en el servicio, el cual se vera alcanzado desde vatios
enfoques y de varias formas diferentes. Como se ha venido mencionando, la
eficientizacion de los procesos administrativos sera el mas claro indicador de
las ventajas del sistema propuesto. Al lograr este cometido se mejorara tam-
bién el ambiente de trabajo, y toda mejora en el interior de la empresa se ve
siempre reflejada en el exterior de la misma.

Conclusiones

Los sistemas de informacién cumplen una parte importante en los procesos
administrativos de las empresas agropecuarias. El contar con un sistema que
automatice dichos procesos administrativos significa muchas ventajas para
la organizacion, especialmente la mejora y la eficiencia de los procesos, ayu-
dando a presentar informacién adecuada en el momento oportuno para la
toma de decisiones y aportando también una considerable mejora de parte de
la empresa hacia clientes y proveedores.

En este sentido, el sistema propuesto constituye una alternativa para que
la empresa agropecuaria pueda mejorar su desempefio y esté en condiciones
de brindar un servicio de calidad.
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X1V
LA CONCILIACION COMO METODO ALTERNATIVO
PARA LA SOLUCION DE CONFLICTOS EN LA
UNIVERSIDAD DE (GUADALAJARA

Francisco Javier Torres Agnayo’
Javier Ramirez Chavez!
Livier Padilla Barbosa'

Dentro de los objetivos mas importantes del derecho se encuentra el de faci-
litar ]la convivencia armoniosa de los seres humanos en la sociedad; para
ello se han creado diversas instituciones publicas cuya finalidad es conciliar
los intereses de las partes en conflicto. De acuerdo con el derecho del tra-
bajo, la funciéon conciliatoria es una etapa procesal obligada, con el animo de
que patron, trabajador y sindicato puedan redimir sus controversias antes de
someterse al arbitraje de la Junta de Conciliacion.

La Ley Federal del Trabajo contiene la figura de comisiones mixtas, que
resultan de gran trascendencia e importancia para cumplir determinadas fun-
ciones sociales y econémicas al interior de las empresas. La Universidad de
Guadalajara establece en su normativa laboral la existencia de comisiones
mixtas para dar solucién en forma conciliatoria a conflictos de indole laboral,
con excelentes resultados.

1. Académicos de tiempo completo del Departamento de Contabilidad de la Divisién de Contaduria,
Centro Universitario de Ciencias Econdémico administrativas, Universidad de Guadalajara.
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La conciliacién tiene importancia social porque mediante este procedi-
miento de avenio, las partes llegan a un acuerdo sin los consecuentes inciden-
tes, generalmente enojosos, de un juicio laboral, pues dadas las contingencias
del mismo, se produce una honda inquietud en la sociedad. Desde el punto
de vista psicologico, la conciliacion es el estado animico en el cual las volunta-
des concurren, espontaneamente, para la realizacién de un objetivo concreto.

En Roma, la conciliacién fue aceptada como medio de terminar pleitos
entre las partes; las leyes de las xu1 tablas consideraron y respetaron dicho
precedente. En Francia, la conciliacion fue el espiritu de los célebres consejos
de prudentes, modificada dicha conciliacién por el espiritu progresista de la
época, siendo incluida en la Constitucion espafiola de 1812. Posteriormente
el gobierno de izquierda nacido del frente popular en 1936 establece, por
iniciativa de la central obrera cGT, la obligatoriedad de fijar en los convenios
colectivos una clausula de arbitraje, a cuyo tenor habran de acudir las partes
en la solucién de sus conflictos ante el arbitro designado por ellas, previnién-
dose ademas un procedimiento reglamentario de conciliacién y arbitraje en
los sectores no regidos por el convenio (Laborde, 2003: 64).

Rafael Caldera expresa en su obra consultada: “la conciliacién es el acet-
camiento de las partes para discutir amigablemente el problema y tratar de
llegar a un acuerdo de acercamiento que se realiza generalmente ante per-
sonas u organismos, ya establecidos oficialmente, ya compuestos volunta-
riamente por las partes (Caldera, 1990). Arana Urbina cita en su obra que la
conciliacion es sélo un procedimiento de avenio.

Para Salinas Sudrez, en un Estado juridico deben resolverse las diferen-
cias particulares o de grupo dentro de las normas de derecho; nuestra legis-
lacién ha seguido el sistema de conciliacion y de arbitraje.

Jorge Scelle ofrece como concepto de conciliacién: “el procedimiento
que tiene por objeto la tentativa de un arreglo amistoso, en virtud del cual
se invita a los participantes para conseguir una transaccion”. Considero que
el concepto en principio no es malo, si bien para tener cabida en el derecho
procesal mexicano deberfa haberse eliminado lo relativo a la transaccion, ya
que el derecho del trabajo es irrenunciable y la transaccidon, conforme lo es-
tablecido en el Codigo Civil, es un contrato nominado en virtud del cual las
partes, haciéndose reciprocas concesiones, dan por terminado un conflicto
presente o previenen uno futuro (Scelle, 1940).

Como se cit6 anteriormente, los pueblos antiguos y algunos juristas coin-
ciden en la conciliacién como medio eficiente para terminar los conflictos
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con el acercamiento de las partes, para que discutiendo amigablemente se
pueda llegar a la solucién como un método alternativo, sin necesidad de acu-
dir a los tribunales.

La negociacion la entendemos como cualquier ocupacion en la que se em-
plea atenciéon y tiempo para conseguir o lograr un determinado interés que
resulte ventajoso para quien realiza tal actividad; en este orden de ideas, la
actividad de negociaciones es realizada por ambos factores de la produccion
que buscan el mayor nimero de ventajas para si. L.a negociacion en funcion
de las relaciones laborales debe ser parte de la estrategia de la direccion y
debera analizarse, planearse, organizarse y controlarse, como las otras areas
importantes de la empresa que se quieran mejorar; si no se hace asi, el riesgo
que se corre es muy grande y en muchos casos el precio que se paga es la
pérdida total de la empresa o su muerte lenta.

La negociacion la concebimos, en términos generales, como el proceso por
el cual personas o grupos intercambian ideas con la intencion de satisfacer
necesidades y alcanzar una transaccion o acuerdo que mejore su relacion. La
negociacion de los contratos colectivos es un proceso que se inicia formalmen-
te con la peticion, de una o ambas partes, de la celebracion o de la revision del
contrato colectivo en vigor, y termina al llegar el sindicato y la empresa a un
arreglo. El objetivo de la negociacion es lograr que los demas cooperen con
nosotros para satisfacer nuestras negociaciones. Para lograr nuestros objetivos
necesitamos ser capaces de comprender a los demas. Necesitamos comprender
como piensan y por qué hacen lo que hacen (Leritz, 1993).

Las negociaciones pueden incluir salarios, horarios y condiciones de tra-
bajo. Estas tres areas abarcan campos extensos. La negociacion salarial signi-
fica lograr un acuerdo respecto a todas las formas de compensacioén, como
planes de aseguramiento, planes de jubilacion, prestaciones de alimentacion
y transporte, ademas de los salarios propiamente dichos. LLa negociacion de
las condiciones laborales comprende la seguridad, el trato recibido de los
representantes del empleador, la dotacién de uniformes, la disminucién o
aumento de prestaciones o condiciones del medio ambiente, como el intenso
calor, frio y otros aspectos.

El concepto o término paridad significa igualdad de las cosas entre s,
también se usa como comparacion entre iguales o muy parecidos o similares.
En la integraciéon de comisiones mixtas se utiliza para determinar que las
partes, trabajadores universitarios e instituciéon deben contar con el mismo
namero de representantes, siempre en igualdad de situaciones.
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El principio de paridad en la integracion de comisiones mixtas responde
al equilibrio, en el sentido de que tanto los trabajadores como los patrones
deben participar en el plano de igualdad, principalmente para que las ideas
aportadas por los trabajadores tengan mas posibilidades de ser aceptadas.

La paridad en la integracion de comisiones mixtas no busca el perma-
nente empate en sus resoluciones, o que éstas se concluyan sin un acuerdo
unanime, fundamentando y razonando su voto cada parte, para que sea la
autoridad laboral jurisdiccional quien laude lo procedente.

Desde el afio 1931 los trabajadores mexicanos tienen la oportunidad de
pactar con los patrones la integraciéon de comisiones mixtas, con funciones
sociales y econémicas tendentes a proponer, e incluso acordar obligatoriedad
de sus acuerdos, mismos que pueden ser ejecutados en caso de incumpli-
miento por las Juntas de Conciliacién y Arbitraje. La Ley Federal de Trabajo
publicada el 2 de diciembre de 1969 y vigente a la fecha, reitera en términos
similares lo asentado en la anterior ley laboral.

De esta forma la legislacion laboral ha venido reconociendo la integra-
cién de comisiones mixtas, alguna de caracter obligatorio en las empresas y
que conocen de asuntos especializados, entre las que destacan: seguridad e
higiene, capacitacion y adiestramiento, participacion de utilidades, reglamen-
to interior, de antigiiedades y otras, constituidas mediante acuerdo entre las
partes, que atienden a las necesidades especificas de la empresa y los traba-
jadores.

Las funciones econémicas y sociales que se indican en la ley pueden ser
amplias o estrechas, segun la voluntad de las partes; constituyen un medio
idéneo de cooperacion entre trabajadores y patrones para atender los proble-
mas derivados del ejercicio de las relaciones laborales y de la administracion
del contrato colectivo de trabajo y del reglamento interior de trabajo, con la
finalidad de mejorar las condiciones de vida del trabajador y su familia.

Las comisiones mixtas revisten las siguientes particularidades:

Como organismos de colaboracién dentro de la ley, pueden intervenir
en la solucién de los conflictos de trabajo que pueden ser: obrero-patronales,
inter-obrero, individual, colectivo, juridico y de orden econémico, dentro de
los estrictos limites de la funcién conciliatoria dentro de la institucién (Torres
Aguayo, 2005).

Pueden llevar a cabo funciones de colaboracién por medio de las atribu-
ciones que las partes en el contrato colectivo juzguen pertinente asignarles.
Constituidas como elemento obligatorio del contrato colectivo, estan llama-
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das a realizar el cumplimiento del elemento normativo del contrato, sirvién-
dose para ello de las funciones que las partes convengan establecer.

Para los efectos de ejecutar las resoluciones declaradas obligatorias por
las partes, tratindose de funciones econémicas, sociales y técnicas, se estard a
lo ordenado actualmente por la ley y no asi cuando se trate de resoluciones y
convenios, resultantes de su intervencion en los conflictos trabajador-patron,
logrados a través de su funcién conciliatoria, los cuales para que tengan cabal
validez y obligatoriedad deberan ser depositados para su registro y sanciona-
dos por la autoridad del trabajo correspondiente.

La designacion de los representantes que integran la comision se hace a
través del empleador y del sindicato. A falta de sindicato, la mayoria de los
trabajadores realizara la designacion respectiva. Las representaciones debe-
ran estar integradas por aquellos trabajadores que desempefien sus labores
directamente en el centro de trabajo y que, preferentemente, tengan conoci-
mientos o experiencias en materia especifica de la comisiéon de que se trate.

La Universidad de Guadalajara, a través del didlogo y la conciliacion que
se registra en las comisiones mixtas, resuelve un porcentaje muy importante
de la problematica laboral de sus trabajadores.

Desde su normativa denominada Condiciones generales de trabajo, que datan
del ano 1991 (UdeG, 1993), hasta los actuales contratos colectivos de trabajo,
2010-2012, tiene pactada la existencia de 16 comisiones mixtas, consideradas
éstas como organismos paritarios autonomos conformados con la represen-
taciéon de la instituciéon y de los sindicatos, integrandose de cuatro o seis
universitarios comisionados (UdeG, 2010-2012).

En el caso de nuestra Universidad, se integraron por primera vez las co-
misiones mixtas en 1990, con la firma de las condiciones generales de trabajo,
y se refirmaron en el convenio suscrito en el mes de junio de 1993, en un
capitulo tnico denominado “De las Comisiones Mixtas” y que textualmente
citaba lo siguiente:

Cuadragésima sexta. Son Comisiones Mixtas los 6rganos paritarios establecidos en el conve-
nio e integrados por representantes de la Universidad y la Asociacion.

Cuadragésima séptima. Las Comisiones Mixtas seran las siguientes:

I Comision de Actualizacién Académica;

1.  Comisién de Asuntos Laborales;

m. Comision de Servicios;

v.  Comisién de Seguridad e Higiene; y

v.  Las que acuerdan la Universidad y la Apaudeg,

217



Francisco Javier Torres Aguayo, Javier Ramirez Chavez y Livier Padilla Barbosa

Cada Comisién tendra un responsable, quien rendira informe de actividades tanto a la
rectorfa como a la asociaciéon. Los miembros de las Comisiones Mixtas duraran en su encargo
tres aflos y podran ser ratificados o removidos libremente por quienes los nombraron, noti-
ficando a las partes en el término no mayor de 15 dias.

Cuadragésima Octava. Las Comisiones Mixtas en conjunto elaboraran sus propios re-
glamentos.

Cuadragésima Novena. Los acuerdos y resoluciones de las Comisiones Mixtas equival-
dran a una opcién que con aplicacién a la normatividad de la Universidad de Guadalajara,
tome la autoridad universitaria correspondiente.

Quincuagésima. La Comisién Mixta de Servicios supervisard y reglamentara los diferen-
tes servicios que la Universidad otorga a los miembros de la Asociacion.

Quincuagésima Primera. L.a Comisiéon Mixta de Seguridad e Higiene determinara las
condiciones de trabajo y elementos de proteccidn, higiene y prevencién en general de los
riesgos profesionales o de trabajo que se requieran. Las determinaciones de la comisiones
seran atendidas de manera inmediata por la Universidad.

Quincuagésima Segunda. La Comision Mixta de Actualizaciéon Académica sera la res-
ponsable de regular, tramitar y vigilar las solicitudes de los académicos relativas a las opciones
de formacién y suspensién académica, tales como: apoyo de posgrados, maestrias, doctora-
dos, afios sabiticos, etcétera.

Quincuagésima Tercera. La Comisiéon Mixta de Asuntos Laborales es la responsable
de atender y solucionar los conflictos de indole laboral que surjan entre la Universidad y los
miembros de la Asociacion (Convenio suscrito el 4 de junio de 1993).

El contrato colectivo vigente que regula el trabajo docente universitario, en
su capitulo especifico denominado “De la integracion y funcionamiento de
las Comisiones Mixtas”, cita lo siguiente:

Cldnsnla 86.

Comisiones Mixtas.

La UdeG y el StaUdeG integraran las siguientes Comisiones Mixtas:

I. Comisién de Conciliacién y Resolucion;

II. Comisién Mixta de Regularizacién y Estabilidad Laboral;

I11. Comisiéon Mixta de Prestaciones;

1v. Comisién Mixta de Estudios Salariales y de Composicién del Tabulador;

V. Comisién Mixta Para la Capacitaciéon y Superacion Académica;

v1. Comisién Mixta de Seguridad e Higiene;

vir. Comisién Mixta de Antigiiedades, y

viiL. Las demds que acuerden la UdeG y el StaUdeG.

Las atribuciones de las Comisiones Mixtas estaran determinadas por sus respectivos regla-
mentos. Las resoluciones de las Comisiones Mixtas seran obligatorias en los términos del
articulo 392 de la Ley.
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Cldnsula 87.

Integracion de las Comisiones Mixtas.

Las Comisiones Mixtas a que se refiere la clausula anterior se integran paritariamente con los

representantes que la UdeG y el StaUdeG designen respectivamente y funcionaran de acuer-

do con lo establecido en este Contrato, la Ley y los propios reglamentos de las comisiones.
Los reglamentos a que alude el parrafo antetior se pactardn y se modificaran por las

partes en cualquier tiempo a propuesta de cualquiera de las representaciones de la comisién

mixta respectiva. Las comisiones se auxilian con el nimero de asesores que éstas designen.

Clansula 88.
Apoyo para el funcionamiento de las Comisiones Mixtas.
Para el funcionamiento de las Comisiones Mixtas, la UdeG se obliga a proporcionar al perso-
nal, local fijo y adecuado, teléfono y demads enseres necesarios.

Los representantes ante las Comisiones tendran libre acceso al archivo correspondien-
te de la propia Comisién; asimismo, podran solicitar la documentacién indispensable a la
Universidad para el mejor desempefio de sus funciones.

El contrato colectivo vigente que regula el trabajo administrativo universi-
tario, en su capitulo especifico denominado “Comisiones Mixtas”, cita lo
siguiente:

Cldnsnla 76.

Comisiones Mixtas.

Las Comisiones Mixtas se integraran paritariamente con los representantes que la UdeG y

el SutUdeG designen respectivamente, y funcionarin de acuerdo con lo establecido en este

Contrato, la 1 ey y los propios reglamentos de las comisiones.

Los reglamentos a que alude el parrafo anterior se pactardn y se modificaran por las
partes en cualquier tiempo a propuesta de cualquiera de las representaciones de la Comisiéon
Mixta respectiva. Las comisiones se auxiliardan con el numero de asesores que éstas designen.

Para el funcionamiento de las Comisiones Mixtas, la UdeG se obliga a proporcionar al
personal, local fijo y adecuado, teléfono y demas enseres necesarios.

Los representantes ante las comisiones tendran libre acceso al archivo correspondien-
te de la propia Comisién; asimismo, podran solicitar la documentacién indispensable a la
Universidad para el mejor desempefio de sus funciones.

Las Comisiones Mixtas seran competentes para conocer y resolver de los asuntos pro-
pios, de conformidad con lo siguiente:

1. La Comisién Mixta de Conciliacién y Resolucion. Serd competente para analizar y en su
caso para resolver de los conflictos derivados de la relacion individual de trabajo entre
la UdeG vy sus trabajadores, en donde se suspenda o termine la relacién laboral.

II.  La Comisién Mixta de Regularizacion y Estabilidad Laboral. Es competente para anali-
zar y resolver sobre aspectos referentes a la condicién laboral, como son: tipo de con-
trato, jornada y adscripcion.
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III. La Comisién Mixta de Prestaciones y Servicios. Es competente para analizar y resolver
sobre el otorgamiento de las prestaciones en especie que contempla el Contrato Colectivo.

1v. La Comisién Mixta de Capacitacién y Superacion del Personal Administrativo.

Es competente para analizar, vigilar y proponer los planes y programas de capacitacion
que acuerden las partes.

V. La Comisién Mixta de Seguridad e Higiene. Es competente para analizar y proponer
medidas preventivas para evitar las enfermedades y los riesgos de trabajo; asi como para
proponer recomendaciones que aseguren la vida y la salud de los trabajadores adminis-
trativos.

vi. La Comisién Mixta de Admisién, Promocién y Escalafén. Es competente para de-
terminar la admisién y promocion del trabajador, de conformidad con este Contrato
Colectivo y los lineamientos que en materia de recursos humanos emita la UdeG.

vil. La Comisién Mixta para el Cumplimiento de las Prestaciones otorgadas por el muss. Es
competente para analizar y proponer acciones que permitan mejorar los servicios que
proporcione el Instituto a los trabajadores.

vii. La Comision de Formulacién de Antigiiedades. Es competente para formular el cuadro
general de las antigiiedades de los trabajadores administrativos, asf como para resolver
las inconformidades que presenten éstos respecto a su antigliedad.

1x. Comisién Mixta de Prestaciones Econémicas, Estudios Salatiales y de Composicién del
Tabulador. Es competente para llevar a cabo los estudios en materia de prestaciones en
dinero, asi como para hacer propuestas en cualquiera de estas materias.

X. Las demas comisiones que acuerden la Universidad y el Sindicato.

Las comisiones mixtas elaboraran sus propios reglamentos.

Las resoluciones que emitan las Comisiones Mixtas seran obligatorias en los términos del

articulo 392 de la Ley, y de aplicacién inmediata (UdeG, 2010-2012: 23).

Las funciones y atribuciones de las Comisiones Mixtas al interior de la Uni-
versidad las podemos dividir para su plena comprension en dos segmentos:
las que atienden asuntos de caracter individual, como son: la de Concilia-
cién y Resolucion, la de Estabilidad Laboral, la de Reconocimiento de Anti-
giiedades, la de Otorgamiento de Pensiones, y la de Ingreso, Promocioén y
Escalafén del Personal Administrativo. El resto de comisiones las podemos
considerar de naturaleza colectiva, ya que la problematica que resuelven eng-
loba a la mayor parte o a la totalidad de los gremios académicos o adminis-
trativos, o al medio ambiente laboral de ambos.

Las Comisiones Mixtas en la Universidad de Guadalajara han sido detet-
minantes para resolver conflictos laborales a su interior, ya que éstas han ge-
nerado acciones de certidumbre en los actores de la relacién de trabajo; por
las actuaciones de éstas han coadyuvado a mediar y resolver las diferencias y
la variada problematica en sus respectivos ambitos, propiciando confianza en
las partes, evitando en lo posible la actuacion de instancias externas a la Uni-
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versidad, con importantes beneficios para las partes en conflicto, al encontrar
solucion en tiempos breves, a diferencia de un juicio.

Las Comisiones Mixtas universitarias han resuelto una variada gama de
problemas de naturaleza individual, colectiva, y las referentes a las instala-
ciones y herramientas de trabajo y otras que tienen relaciéon con el medio
ambiente laboral, entre las que podemos detallar las siguientes:

* La problematica que se presenta en el proceso de seleccion, contratacion

y designacion del trabajador administrativo.

* La problematica que se presenta en los procesos de ingreso, promocion

y permanencia del personal académico.

* Eneldisefio y programacion de los cursos de capacitacion para el perso-
nal docente y administrativo.

* En el otorgamiento de las prestaciones legales y contractuales para el
personal académico y administrativo.

* Enla vigencia de los derechos laborales del personal académico y admi-
nistrativo.

* En el cumplimiento de las obligaciones del personal académico y admi-
nistrativo.

* Enel procedimiento para la realizacion de la investigacién administrativa
para personal académico y administrativo.

* En la aplicacion de sanciones a los trabajadores académicos y adminis-
trativos.

* En el ¢jercicio de los medios de defensa, o recursos legales.

* En el medio ambiente laboral.

* Enlas medidas para la prevencion y proteccion de accidentes.

* En el uso de las instalaciones, maquinaria y equipo.

* Enla supervision de las areas aledafas del centro de trabajo; entre otras.

Se realiz6 un muestreo de los resultados y operacion de las Comisiones Mixtas
universitarias para valorar la importancia y trascendencia de su participacion
en la solucion de conflictos en la Universidad de Guadalajara, contrastando
con los conflictos que se ventilaron ante la Décima Junta Especial de la Local
de Conciliacion y Arbitraje del Estado (Gobierno del Estado de Jalisco, s/f),
con los siguientes resultados:
* En el afio 2001 las Comisiones Mixtas de Conciliacién y Resolucion de
ambos gremios atendieron 164 conflictos laborales, y la Comisiéon Mixta
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de Regularizacion y Estabilidad Laboral atendié 127 conflictos laborales.
Sumando un total de 291 casos.

En el afio 2002 las Comisiones Mixtas de Conciliaciéon de ambos gre-
mios atendieron 46 conflictos, y la Comision Mixta de Regularizacion y
Estabilidad Laboral atendié 45 conflictos laborales. Sumando un total de
91 casos.

En el afio 2006 las Comisiones Mixtas de Conciliacion de ambos gre-
mios atendieron 104 conflictos, y la Comisiéon Mixta de Regularizacion y
Estabilidad Laboral atendi6 cinco conflictos laborales. Sumando un total
de 109 casos.

En este periodo referido las Comisiones celebraron 49 sesiones (UdeG,
2000).

En el periodo septiembre 2009 a agosto 2010 la Comisiéon Mixta de
Conciliacién y Resolucion de Académicos atendié 133 conflictos, y la
Comision Mixta de Regularizacion y Estabilidad Laboral de Académicos
atendié 148 conflictos laborales. Sumando un total de 281 casos (UdeG,
2009-2010).

En los afios que tomamos como muestra se presentaron un total de 772
conflictos.

Contrastando los anteriores datos frente al nimero de conflictos que se
ingresaron ante la Décima Junta Especial, nos arroja los siguientes resultados:

En el afio 2001 ingresaron 31 juicios de trabajadores universitarios ante
la autoridad laboral Décima Junta Especial de la Local de Conciliacion y
Arbitraje del Estado.

En el afio 2002 ingresaron 39 juicios de trabajadores universitarios ante
la autoridad laboral Décima Junta Especial de la Local de Conciliacion y
Arbitraje del Estado.

En el ano 2006 ingresaron 40 juicios de trabajadores universitarios ante
la autoridad laboral Décima Junta Especial de la Local de Conciliaciéon y
Arbitraje del Estado.

En el afio 2009 ingresaron 95 juicios de trabajadores universitarios ante
la autoridad laboral Décima Junta Especial de la Local de Conciliacion y
Arbitraje del Estado.

La autoridad laboral conocié de 205 juicios en el periodo que compren-
de la muestra y las Comisiones Mixtas universitarias atendieron 772
casos, resultando un total de 977 conflictos, de los cuales la Décima
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Junta Especial resolvié 24.58% de los conflictos de la Universidad de
Guadalajara, y las Comisiones Mixtas resolvieron 75.42% de los conflic-
tos en la Universidad.

Como se puede apreciar, mas de las tres cuartas partes de la problematica
laboral en la Universidad de Guadalajara se resuelven por la actuaciéon de las
Comisiones Mixtas; es por ello que consideramos que los métodos alterna-
tivos para la soluciéon de conflictos al interior de la Universidad son aquellas
“formas de administrar justicia” por medio de las cuales de manera consen-
sual los integrantes de las Comisiones Mixtas encuentran la soluciéon a la
problemitica a través de un acuerdo mutuamente satisfactorio.

Para la solucién de conflictos al interior de la Universidad es importante
contar ampliamente con la voluntad de las partes, partiendo de la imparciali-
dad y la equidad en sus resoluciones. Es necesario identificar la problematica
laboral recurrente de cada Centro Universitario y dependencias del Sistema
de Educacién Media Superior, para establecer propuestas y sugerencias para
prevenir los conflictos.

Resulta de suma importancia que se cuente con los reglamentos de ope-
racion de las Comisiones Mixtas o, en su defecto, un reglamento general de
Comisiones Mixtas que contenga las necesidades de todas.

La operacion de Comisiones Mixtas representa una serie de ventajas para
la institucion, pues la misma hace posible la solucién de conflictos al margen
de las Juntas de Conciliacién y Arbitraje. Reduce el costo y dilacion en lo re-
lativo a un juicio laboral. Previene conflictos juridicos que estarfan destinados
a ser llevados ante los tribunales laborales. Son vias a través de las cuales se
expresan las diferencias y conflictos entre las partes. La experiencia de los
conciliadores garantizara el éxito de sus resoluciones que vengan a poner fin
a los conflictos.

Es importante disenar y aplicar cursos de capacitacion para los integran-
tes de las Comisiones Mixtas que contribuyan a una actuacién con mayor
oportunidad. Se debe proporcionar a los integrantes la orientacion e infor-
macion necesaria que se requiera para la certeza y exactitud de sus resolucio-
nes. Considero que se requietre actualizacion, preparacion y técnica profesio-
nal de los comisionados.

Como lo hemos reiterado, los conflictos en la Universidad de Guada-
lajara pueden ser resueltos al margen de la legalidad formal a través de sus
Comisiones Mixtas; las experiencias asi nos lo han demostrado, con la enot-
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me posibilidad de incrementar los aciertos en la conciliacién como método
alternativo para la solucion de conflictos en la Universidad de Guadalajara.

Conclusiones

Mas de 75% de la problematica laboral en la Universidad de Guadalajara se
resuelve por la actuaciéon de las Comisiones Mixtas, refiriéndonos exclusi-
vamente a los conflictos de naturaleza individual, ya que en este porcentaje
no se incluyen los conflictos de caracter colectivo, que en ocasiones pueden
ser de mayor trascendencia e importancia institucional que los referidos. La
operacion de las Comisiones Mixtas no invade la jurisdiccion de las Juntas de
Conciliacion y Arbitraje; al contrario, éstas coadyuvan con la autoridad para
disminuir los conflictos laborales en beneficio de las partes, ya que reducen
la carga de trabajo. Las instituciones oficiales de México actualmente disefia-
das para resolver los conflictos laborales, aparecen cada vez mas inoperan-
tes, aletargadas e ineficientes; por ello las Comisiones Mixtas revisten una
importancia relevante en la soluciéon de conflictos. Algunas legislaciones en el
mundo, como la francesa, la espafiola, la italiana y la alemana instituyen como
obligatoria la conciliacién; nuestro pais deberfa hacerlo.
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XV
REGIMENES PREFERENCIALES TRIBUTARIOS O

GASTOS FISCALES DEL (GOBIERNO FEDERAL DEL
EJERCICIO 2010 v 2011

Antonio Mejia Ceja
Ranziro Torres Torres
Apna Bertha Hernandez 1.ozano

Presentacion

Una de las principales caracteristicas del sistema tributario mexicano, en
relacién con otras naciones, es la baja captacion de ingresos por parte del
Gobierno Federal en lo relativo al piB, al ubicarse en niveles de 12.9%, mien-
tras que el promedio de los paises miembros de la OcDE es de 32.3%." No
obstante, los “Criterios generales de politica econémica” 2010 y 2011 esta-
blecen una recaudacion tributaria no petrolera de 10.0 y 10.3% del pis, res-
pectivamente.

1. Centro de Estudios de las Finanzas Publicas (2010). Principales rubros de gastos fiscales 2010-2011,
julio, Palacio Legislativo de San Lazaro. México: CEFP.
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Grifica X111
Ingresos tributarios no petroleros (YoPIB)
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Ademids, si hablamos del gobierno general® la recaudacion es equivalente
a algunos gobiernos de América Latina:’®

Cuadro XV.1
Pais 1980 2000 2008
Argentina 16.0 21.5 30.6
Bolivia (Estado Plurinacicnal de) 23 17.9 21.7
Brasil 254 30.4 35.5
Chile 15.5 13.9 20.8
Colombia® 9.5 14.9 16.4
Costa Rica 16.9 18.9 231
Méxica” 158 16.9 211

(En porcentaje del producta infemo bruta)

*La cifra de 2008 corresponde a 2007,
¥ Cifras oficiales reportadas a la DCDE vy reflejadas en la publicacisn anual: OCDE: Revenue Statistics,
1955-2008. 2009 edition.

Fuente: Comision Econdmica para Amésica Latina v el Caribe (Cepal), sobre la base de cifras oficiales,

Por lo antes expuesto es menester reconocer que México es capaz de
obtener una recaudaciéon mayor, si dejasen de existir ciertos regimenes tri-

2. Sar-sHcp (2010). “Comunicado de prensa nam. 92/2010”, México, DF, 29 de junio.

3. La recaudacion tributaria del “gobierno general” se obtiene de la suma de todos los niveles de
gobierno: a) Gobierno Federal; b) contribuciones de seguridad social, y ¢) recaudacién obtenida a
nivel de los gobiernos locales.

228



Regimenes preferenciales tributatios o gastos fiscales del Gobierno Federal

butarios preferenciales o, como lo indica su nombre técnico y reconocido:
“gastos fiscales”.

En el articulo 28 de la Ley de Ingresos de la Federacion 2010 se esta-
blece que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico debera publicar en su
pagina de Internet y entregar a las comisiones de Hacienda y Crédito Pablico
y de Presupuesto y Cuenta Puablica de la Camara de Diputados, asi como al
Centro de Estudios de las Finanzas Puablicas de dicho 6rgano legislativo y a
la Comisién de Hacienda y Crédito Publico de la Camara de Senadores antes
del 30 de junio de 2010, el Presupuesto de gastos fiscales.

El Presupuesto de gastos fiscales comprendera al menos, en términos
generales, los montos que deja de recaudar el erario federal por conceptos
de tasas diferenciadas en los distintos impuestos, exenciones, subsidios y cré-
ditos fiscales, condonaciones, facilidades administrativas, estimulos fiscales,
deducciones autorizadas, tratamientos y regimenes especiales establecidos en
las distintas leyes que en materia tributaria aplican a nivel federal.

Dicho presupuesto debera contener los montos referidos estimados para
el ejercicio fiscal de 2011 desglosado por impuesto y por cada uno de los
rubros de ingresos que la ley respectiva contemple.*

La sHcp recomienda que el calculo de los gastos fiscales no sea consi-
derado como una estimacién de recaudacion potencial que se obtendria de
eliminar los tratamientos tributatios que dan lugar a dichos gastos.’

Definiciones por tipo de beneficios fiscales

Los gastos fiscales se han definido en la literatura y en la practica por los
paises que los utilizan, como aquellos tratamientos de caracter impositivo
que originan una baja en la recaudacion y crean regimenes de excepcion.

Gasto fiscal: tratamientos de caracter impositivo que se desvian de la “es-
tructura normal” de cualquier gravamen, constituyendo un régimen tributa-
rio favorable para cierto tipo de ingresos o sectores de actividad y que tienen
objetivos extrafiscales o de politica econémica que significan una disminu-
cién en la recaudacion tributaria.

4. Ley de Ingresos de la Federacion, articulo 28, segundo parrafo.
5. Presupuesto de gastos fiscales 2010. http:/ /www.shcp.gob.mx/ingresos/ingtesos_presupuesto_
gastos/presupuesto_gasto_fiscales_2010.pdf
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Tasas reducidas: beneficio tributario que se otorga a cierto tipo de activida-
des o de contribuyentes, s6lo consistente en la aplicacién de tasas reducidas
o menores respecto del nivel general.

Exenciones: se refiere a ingresos, actos o actividades, quedando fuera de la
tipificacion del objeto del gravamen, por lo que no pagan impuestos.

Subsidios: asignaciones que el Gobierno Federal otorga para el desarrollo
de actividades prioritarias de interés general, asi como apoyo a la poblacion,
como es el caso del subsidio para el empleo y el subsidio a las gasolinas o la
energfa eléctrica.

Diferimientos: costos en que se incurre en el corto plazo, mismos que se
espera recuperar en ejercicios posteriores. Al respecto, una caracteristica de
la estimacién de los gastos fiscales es que aplican en el afio en revision sin
considerar los efectos que éstos tendrian en el futuro.

Créditos fiscales: corresponden a disposiciones que permiten reducir el im-
porte de los impuestos a pagar mediante diversos créditos otorgados a través
del 1ETU y estimulos fiscales. Los estimulos son temporales y se establecen en
la Ley de Ingresos de la Federacién o por decreto presidencial.

Deducciones: erogaciones que permiten disminuir la base gravable en el 1sr
—tanto empresarial como de personas fisicas— y del 1ETU.

Facilidades administrativas: aquellos tratamientos que representan una re-
nuncia recaudatoria al permitir que los contribuyentes deduzcan erogaciones
sin comprobantes que cumplan con requisitos fiscales.

Regimenes sectoriales: se muestran los gastos fiscales en funcién de los sec-
tores productivos de la economfia.

Definiciones por tipo de impuesto

ISR empresarial: se aplica bajo el principio de renta mundial, obliga a acumular
los ingresos sin importar el pais donde se generen, evita la doble tributacion
internacional, grava las actividades empresariales sobre una base neta con
tasa uniforme, permite la deduccién de erogaciones estrictamente indispen-
sables para la actividad.

ISR personas fisicas: obliga a la acumulaciéon de todos los ingresos inde-
pendientemente de su naturaleza, de base amplia, sin excepciones y con una
tarifa progresiva.
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IrTU: esquema global de ingresos con una base amplia y tasa uniforme,
en el cual se permite la deduccion de los pagos que se realizan mediante flujo
de efectivo para desarrollar las actividades empresariales.

Ivza: grava el valor agregado en todas las etapas del proceso productivo, la
comercializacién y la venta al consumidor final. Se aplica sobre una base am-
plia y con una tasa uniforme, con excepciones, que otorga la tasa cero sélo a
las exportaciones, y el régimen de exencion a un nimero reducido de actos o
actividades de sectores que por dificultades técnicas no pueden ser gravados
o por tratarse de conceptos de ahorro.

Impuestos especiales: aplicacion de una tasa ad-valorem y/o cuota especifica,
sobre una base amplia sin excepciones, cuyo efecto equivale a gravar todas
las etapas de la cadena de produccion y comercializacion, aun cuando solo se
aplique en una etapa de dicha cadena o proceso; principalmente contiene un
fin extrafiscal, como ejemplo el reducir el consumo de productos dafino para
la salud, con el fin de salud publica.

Principales montos de recursos representados en el presupuesto
de gastos fiscales

El total de gastos fiscales suma las siguientes cantidades:

Cuadro X122
Presepuesin de Gastes Fhzales 310
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Con base en el cuadro anterior se desprenden algunos de los rubros especifi-
cos del presupuesto de gastos fiscales:

Cunadro X173
Gastos fiscales por deducciones en el Impuesto Sobre la Renta
Empresarial

Millones de Pesos % del PIE *

Concepto DP)
2010 2011 2010 2011

14,1305 | 14,0868 0,1083 0.0698
12.5% del consume en restaurantes §81.3 7478 0.0053 0.0053
Automdviles hasta por $175,000.00 94042 8.087.y 00 0.0837
Pagos por &l uso o goce d& automoviles hasta par

$250,00 diaries per vehieuls ¥ 0.2 2540 0.0018 0.0013
Donatives no oneroses ni remunaratives storgados a
donatarias autarizadas 12783 13827 0.0098 0.0058
Cuntas obreras pagadas par los patrones al IMSS 2,100.1 227186 0.0181 0.0181
Del 100% del IZR puglﬁn por trabajadores con

canacidades ddsrentas ¥ 0.0 0.0 0.0000 0.0000
Del 25% del salario pagado a trabajadores de 65 afios
o mas de edad v a trabajadores con capacidades 4158 4430 0.0032 0.0031
diferentes

1! Se uilizh un PIB de 13044 200 mdp para 2010 y de 14,105,200 mdp para 1p¢mﬂndni¢ndbaurn¢rwﬂthmoi
Cumplimienta de las Drsposaciones Conlenids en el Articulo 42, fraccion |, de la Ley Federal de Presup 1y Responsabil
Hacendaria (LFPRH)

3 Crorgado medeanie Decrelo Presidential

A A partir del Presupuesio de Gastos Fiscales de 20089 se realizd un cambio metodolégco para eliminar de esta esSmacién e
eficto de Ly evasidn

4! E1 M55 ha indormado que entre 3004 y of pimer tnmestre de 2010 se emitieron 131 cemificados de discapacidad, Se considera
que &l coslo recaudatong de ee 48 apionima a cef, oda ver que el contibuyente debe oplar por agcar el
eslimulo por el 100% del impuests pagado por sus rabajadores dicapaciados, o por el 25% de sus salancs, sendo eshe dlma.
Berslicio en la minponia de s casas mayor
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1. El principal problema de este cuadro es la dificultad para definir cuales de
estos gastos son de orden personal y los que son por la actividad empresarial.
Cuadro X1/ 4
Gastos fiscales por deducciones en el Impuesto Sobre la Renta
de Personas Fisicas
MDF % del PIB ©
e 7090 | 2011 | 2010 | 2011
27485 | 62190 0.0441 0.0441
(Gastos de transportacion escolar 241 3.5 0.0002 0.0002
Honararios médicos, dentales y ofros  gastos
hospitalarios 38818 41771 0.0288 0.0296
Gastos de funerales 589 64.2 0.0005 0.0005
Donativos no oneroses ni remunerativos 4116 4452 0.0032 0.0032
Depasitas en las cusntas especiales para el ahormrs,
asi como primas de contratos de seguros de planes
de pensionas y accionas de sociedades de inversion, 186.5 018 0.0014 0.0014
sin que excedan de §152,000.00
Aportaciones complementarias de retire a la
subcuenta de aportaciones complementarias de retirg,
o a las cuentas de planes personales de refirg, asi
come las aportaciones voluntarias realizadas a la 56.5 611 0.0004 0.0004
subcuenta de aportaciones wvoluntarias, sin que
excedan de 5 salanos minimos anuales (SMA) v de
10% de los ingresos acumulables
Primas de seguros de gastos médicos 1,144 1,237.8 0.00B82 0.0038

1 Se uhard un FIB de 13044 200 mdp para 2010 y de 14,109 300 mdp para 2011, presentados en e Documento Helalvo o

Cumplimiento de las Disposiciones Contenidas en el Articule 42, fraccidn |, de la LFPRH
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2. Deducciones personales que pueden hacer los contribuyentes personas fisi-
cas respecto al articulo 176 de la LIsr:

Cunadro X175
Gastos fiscales por exenciones en el Impuesto Sobre la Renta
de Personas Fisicas

MOF % del PIB

Sk zoi0 | 2011 | @610 | 20ii
mm:n: sxentos por salarios 51,BE82.68 56,084.5 0.3975 0. 3975
Horas extras 20820 2575 0.0160 0.0160
Frima dominical 43318 465 8 0033 0033
De cajas de aharra y londos de ahora AZEAG | BOs04 0635 D635 |
Cuotas de segundad social de los trabajadores
fas por los pat T03.0 TE1.0 0.0054 0.0054
Gratificacidn anual [aguinalda) 3.869.3 4,190.5 0.0287 0.0287
Prima vacacional — 13057 14108 o000 | ooiog
Participacion de los trabajadores en las utiidades de 8425 914 00049 0.0049
o . . i i
Prestaciones de prevision social = 122492 7 13,2910 00942 0,042
Reembolso de gastos médicos 164 4 1834 0.0013 0.0013
wm 115608 [ 125008 0 0886 0, (A6 |
Cros pagos por sepalaot¢n 40753 44021 0.0312 0.0312
COitros ingresos por salanos 64442 §.970.0 0.04%4 0.0494
Qiros In!um l)oll'l‘kr!- 12,6254 | 13,6578 0.0968 0.0868
[ Henlas cangekad 0.0 (1] 00000 10,0000 |
| Enajenacion de casa habitacion N FanT] oG8 ]  0085H | 0060
Intereses BS5.G 831.2 0.0066 0,0056
a. Pagades por inslluciones de crédio por
cuentas de cheques, para el pago de sueldos,
pensiones y haberes de retire, sempre que ¢l 821.8 8&e.9 0.0063 0.0063
salde promedss dano de lonversin no
exceda de 5 5.M.A. del DF.
b, Pagados por sooedades cooperalvas  oe
ahofro y préstamo y socedades financieras
populares, siempre que el saldo promedio 338 423 0.0002 0.0003
dano de la inversitn no exceda de 5 SMA
del D.F. . . .
z"l-'ﬁ'lm Pﬂ'wwww: lellwhl:tl?mi o artisticos 261 983 0.0002 0.0002
ﬁ%uc autor hasta mrgn g.M.A." 13.0 14.1 0.0001 0.0001
Fnanza
'I.l'!-i il un FI!-l'h- 'I!MI:'N mm m1ﬂ’.£:h‘a‘h-‘ﬁmt?ﬁ“ﬂ?;’lﬂﬂwmm Dwocumento Fetalred al
2I' Se I'ﬂh'l' E] ﬂ -3 -EE 1G] puarderias nk W , adi
LM Diras de nabealezs 3
AP [P PAmas de Sntgeded el mmp a

5 So CoNSAera gue o 00S10 00 #3510 0asio FScal S& JpF0Nima & CB0 pUEsic gue on lugares como of DF. s rentas congeladas ya
Mmmmwﬂmnmm Mwum L resnban perofsdas por snlas propescladens son muy Bags
el i

uam#w«mru#ﬁm“-MM E todaldgics para ek i wila eh o al
SIS O 1 dvakadn.
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3. La gran mayorfa de las exenciones establecidas en estos gastos fiscales se
encuentra establecida en el articulo 109 de la Lisr.

Cuadro X1.6
Gastos fiscales por exenciones en el Impuesto al Valor Agregado

MDP % del PIB ©

Concepto 2010 2011 2010|2014
Exentos 388458 | 420174 0.2978 0.2978
Bervicsrs misdhoos 24523 26625 00188 00188
Senvicios de ensefianza 19,801.1 2141759 01518 0.1518
Serviceo die ansporte pablco bermeste de personas 1.960.7 2 1305 0.0151 0.0151
Especlacules pablos BEDY w2 00066 00066
Vivienda ™~ 13,761 6 14,885 3 0 1055 0 1055

1/ £0 WBIS |1 ENCURE Naconal B0 IRQILEns ) (0%0s an I0f Hogams (EMIGH) 0 J008 publead por of INEGI A panr ruq
mﬂﬂ Gashod Fiecales de JUOH 6@ realzd un camibég metodoldgeo para elminar de esta estimacdn o efecio o8 La
evasidn,

H S wlling un PIB de 13,044 200 mop para 2000 y de 14,105 300 mdp para 2011, presentados en o Dooumento Relativo al
Cumplimients de 135 Dsposicaones Conbenidas en el Articulo 42, fracodn |, 68 1 LFPRH.

A Inclurye wenlba, menta y pago de inteneses die coidilos hipotecarios de vivienda

4. Con las exenciones plasmadas en la L1vA® se complica la administracién del
impuesto y a su vez se limita la recaudacién; por mencionar algunos gastos
fiscales por las exenciones mencionadas en el cuadro anterior, son equi-
valentes a todo el gasto programable 2010 de la Sedena (Secretaria de la
Defensa Nacional).”

Cuadro XV'.7
Gastos fiscales por exenciones en los impuestos especiales
‘ MDP % del PIB ¥
LTI 2010 2011 2010 2011
61865 | 6673.7 0.0473 0.0472
Exencitn del pago del IEPS en telecomunicaciones 5.028.0 54321 0.0385 0.0385
a. Exencidn del pago del IEPS causado por la a7 Ga1 4 0 0045 00049

prestacion del senaco de Internet
b, Exencitn del pago del IEFS causado por el
servicio de lekefonia figa rural y pablica 43893 4,740.7 0.0335 0.0335

Exencidn del ISAN a vehiculos 1.158.6 1,241.6 0.0088 0.0038
i [ig?mwillor de hasta $179.017.26 (exencién del A6 A B8R0 00063 0.0063

b, Con valor de §179,017.27 y hasta §226,755.19 -
{exencidn del 50%) i | st 0.002% 0.0025

15 58 ulilzo un PIH 38 13044 300 mdp para 2000 y & 14, 'Iﬂ‘;l-m mdp para 011, pretantadas an o Documenio Rl 5l
Cumplmismo de S (isposicionss Contpredas en @ Afculo 42, racodn |, de b LFPRH

6.  Articulos 9, 15y 20 de la Liva.
7. Anexo 1 del Presupuesto de egresos de la Federacion 2010.

235



Antonio Mejia Ceja, Ramiro Torres Torres y Ana Bertha Herndndez, 1 ozano

5. Ligeps articulo 8 fraccion 1v; LISAN articulo 8.

Cunadro XV'.8
Gastos fiscales por tasas reducidas en el Impuesto al Valor Agregado

El
Concent MDP . %dﬂ PIB
Tasa cero 142,938.3 | 154,600, .
Alimentos © 117.883.5 | 127.618.9 0.0038 0.8038
Medicinas 10.538.7 | 11.400.3 0.0808 0.0808
Libros, peribdicos y revistas 42524 45598 0.0328 0.0328
Servicio o0 suministro de agua potable para uso
doméstics 6.887.3 74487 D.0528 D.0sz28
DOtroa productos 3.082.3 3.301.8 0.0234 [FEE]
g:gim-n de maquiladoras 0.0 oa 0.0000 00000
rvicios de hoteleria y conesos a exlranjercs para
CONGresos, CoNVenciones, exposicionss o ferias 13 R e 0.ooz4
Tasa de 11% en la reqlén fronter 15.653.0 | 16.831.1 0.1200 0.1200
ja lifornia 4, 7481 5,136.8 .E_BB-I %_
ﬁ-.. Elﬂnmia Sur 600.0 B48.0 0.0048 0.0046 |
“Quintana Roo 1.604.4 1.735.4 0.0123 0.0123
El reste B.T00.5 94109 0.0867 0.0867
T 5o wiikza I ENFGH oo S008 publcada por o INEGL & pani 0ol Fresupuesio 0 Gamos Fecales 0o 000 66 Mealizs un camb

para eliminar de esta estmacidn el efecto de la evasion.

meetadoddgico
S utlizd un PIB o 13,044 200 mdp para 2000 y de 14,109 300 mdp pars 2001, p

@ el Do Rl

o al

Cumplmesnto de ks Disposiciones Contersdas an el Artbculo 42 fraccein |, de la LEPRHL
¥ El gasin fiscad por o sstimaulo del 100% o6l VA por i Imporacedn o SNapenackin oF [UQos, MOares, conceniredos O rutas o oe

VErduras, agud NO QAME0S3 MW COMpUEsld CUya D Lacedn sea en

DU dall IR
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6. Dentro del articulo 2.A de la LIvA se establecen todas las actividades que
se encuentran gravadas a tasa cero; asimismo y para efectos de esta inves-
tigacién, algunas actividades no forman parte del cimulo de gastos fisca-
les, principalmente porque son conceptos de ahorro, mas que de consumo.
Dentro de los conceptos exentos o gravados a tasa cero que no se conside-
ran gastos fiscales, se encuentran:

Cunadro X1/.9
Conceptos no considerados como gastos fiscales en el va
Actvigad
E xporl o
Expoiiacion &n general

Exporiadores ndinecios
Seracios de "call cender

Suek
Bl rrlsiles usinios.

Roneda nacional ¥ exiraniera

ey poyreri, cefebreria peEras SlEtcas v Gmamentales, oon conbenido de M O dicho malens
Lingoles e oo Con conenido de 9% de dicho malenal

Billeies que permilan parkcipar ¢n loberias. sorens nifas o [LeQ0s oon apuesias

Pames sociales, doCumenios pendentes g8 cobi  Tulos de crégin

Transporie mar inlemacknal e Henes presiaon pof resadenies en o Camnpen sn EF en o pals
| Comisiones cobradas par 1as AFORES
Lars presstadons en foma gratuila
Sopurers o wida
| Inlereses por inanciamientos relacionados con achos sUetos 4 la 1asa del 0% o exentos
| Infereses que roha 0 pague o Siema fnanden
Inbieresies por fondos v cajas de ahong exenlis dd 1587
Inbiereses dis wilores gubernamenliles
Upe.-rm Inancieras denvadas
Acios realTados pof L Fedemcion, DF, Eslados y MUNKIROS que no den ligar 3l pago de defechas, Salvd que 58
frate de derechas eialales o MUNICIRAles por & Senacn O SUMINEST dé agua potabie

[ U5 o goce femporal
D bENes DLOMa0S POr TESKIENES £ & EXITanjErD sin EP

Fuente: elaboracién propia.

Es menester reconocer la relevancia que ha tenido el hecho de gravar algunas
actividades que a la fecha se encuentran a tasa cero; se presentd un pro-
yecto en el paquete econémico anterior con la famosa contribucién contra
el combate a la pobreza, representado con un 2% generalizado a todas las
actividades grabadas por el 1va, supuesto que los legisladores desecharon por
el argumento del apoyo a la pobreza.

No obstante, si analizamos con detalle, la tasa cero implica un gasto fiscal
2010 por 142,938.3 millones de pesos, cifra equivalente a 178.27% mas del
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gasto programable® de la Secretaria de Desarrollo Social (Sedesol).” Algunos
programas de la Sedesol son los siguientes:

Cutadro X17.10
PEF 2010 anexo 8. Programa especial concurrente para el desarrollo
rural sustentable (Millones de pesos)

Social Ramo 20, Desarrollo social 48,024.1
Atencién a la poblacién 48,024.1
Programa 70 y mas 11,551.1
Programa para el Desarrollo de Zonas Prioritarias 1,446.7
Jornaleros agricolas 173.7
Vivienda rural (incluye “tu casa” -rural-) 958.2
Programa de Apoyo Alimentario 3,224.3
Programa de Abasto Rural a cargo de Diconsa, S. A. de C. V. 1,806.5
Reserva estratégica de alimentos 0.0
Programa de Desarrollo Humano Oportunidades 28,863.6

Fuente: pEF 2010, anexo 8.

Por lo antes expuesto se puede inferir que: pudiere ser viable el gravar con
una tasa inferior a 16% las actividades del articulo 2-A de la Liva (tasa cero),
canalizando la recaudacion de estas actividades directamente a la Sedesol con
la finalidad de fortalecer o crear programas y proyectos productivos respecto
al combate a la pobreza en México; luego entonces disminuirfan las devo-
luciones del 1vA por parte de la sHCP a los contribuyentes, logrando asi un
fortalecimiento en las finanzas publicas federales y subnacionales, debido al
pacto de coordinacion fiscal.

8. Parte del gasto de la administracién publica que se puede destinar a programas y proyectos (gasto
inversion).

9. Secretarfa del Gobierno Federal encargada de formular, conducir y evaluar la politica general de
desarrollo social para el combate efectivo a la pobreza.
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Cuadro X111
Gastos fiscales por regimenes sectoriales en el Impuesto sobre la Renta
Empresarial e Impuesto Empresarial a Tasa Unica

MDP % del PIB "
S 2010 2011 2010 2011
T.338.7 T.843.5 0.0563 0.0563
mﬁﬁmﬁ'm“ ala agnculura, ganadenia, | 4 u9g4 | 52345 00371 0037
a_ Reduccion de 30% del ISR 4 0f5 8 4,402 1 00312 00312
b, Exencién de 20 SMA por cada so00 ©
infegrante con un limite de 200 veces el 7689 6 8324 0 054 0 0058
salano mimmo general (5.M.G.) del D.F.
Exencién parcial del ISR para maquiladoras al estmar
la utibdad fecal como el 3% del valor lofal de los
activos o del monto total de ks costos v gastos de 24993 2,709.0 0.0192 00192
operaciin y reduccidn de la base al exchir los
inventanos

I S ulihzo un PIB de 13,044,200 mdp para 2010 v de 14,100,300 mdp para 2011, presentados en el Documento Retitnm al

Cumplmienta de ks [podicionss Condenidas n &l Aticulo 42, fraceion | 82 1a LFPRH

2 Orlorgardo medianbe Deasto Prosidencial.

Curadro X112
Impuesto Empresarial a Tasa Unica

MDP % del PIB "
b 2010 | 2011 | 2000 | 2011
Exencidn de los ingresos provenientes de actividades
agricolas, ganaderas, silvicolas o pesqueras que se | 17447 | 18872 0013 | 001M
encucniren cxentos del pago del ISR .

11 3e wilizd un FIB de 13,044,200 mdp para 2010 v de 14,109,300 mdp para 2011, presentados en el Dotumentn Relativo al
Cumplimiento de las Disposicionss Contenidas en el Articulo 42, fraceidn |, de la LIT'RIL
21 A partir del Mreaupuesto de Gastos Macales de 2009 se realizd un cambio metodolégico para eliminar de esta estimacion el

cfizeto de la cvasion.
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Cuadro X113
Gastos fiscales por créditos fiscales del Impuesto

Empresarial a Tasa Unica

Concepto

MDP

% del PIB "

2010

201

2010 2011

38,994.7

42,045.6

0.2989 0.2980

Crédito fiscal por las aportaciones de seguridad social

25,136.2

27,1886

0.1927 0.1927

Crédito fiscal por el saldo pendiente a deducir de las
inversiones adquiridas desde el 1 de enero de 1998 y
hasta el 31 de diciembre de 2007, aplicable sobre el
5% de este saldo cada afio, durante 10 afios

6,652.5

71957

0.0510 0.0510

Crédito fiscal por el inventario de matenas primas,
productos semiterminados, productos terminados o
mercancias que tengan los confribuyentes al 31 de
diciembre de 2007, aplicables sobre el 6% del
inventario de cada afio, durante 10 afios

3,339.3

36120

0.0256 0.0256

Crédito fiscal por las pérdidas pendientes de disminuir
a partir del ejercicio fiscal de 2008 para efectos del
ISR, generadas en los ejercicios fiscales de 2005,
2006 y 2007, por las erogaciones en inversiones de
activo fijo por las que se haya aplicado la deduccion
inmediata o total *

665.3

7196

0.0051 0.0051

Credito fiscal para los contribuyentes del régimen
simplificado que para efectos del ISR tengan pérdidas
fiscales pendientes de disminuir al 1 de enero de
2008, denivadas del cambio de régimen a que se
refiere el Articulo Segundo, fraccion XVI de las
Disposiciones Transitorias de la Ley del ISR para
2002

156.5

169.3

0.0012 0.0012

Crédito fiscal por enajenaciones a plazo, que para
efectos del ISR se hayan acumulado, otorgado por la
parte del precio cobrado en el ejercicio, efectuadas
con anterioridad al 1 de enero de 2008 *

188.2

705

0.0014 0.0005

Crédito fiscal para empresas que lleven a cabo
operaciones de maquila en los términos del decreto
del 1 de noviembre de 2006 *

2,856.7

3,089.9

0.0219 0.0219

1/ Se utilizd un PIB de 13,044,200 mdp para 2010 vy de 14,109,300 mdp para 2011, presentados en el Documento Relativo al
Cumplimiento de |as Disposiciones Contenidas en el Articulo 42, fraccitn |, de la LFPRH.

2/ Otorgado mediante Decreto Presidencial.
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Cuadro X114
Gastos fiscales por facilidades administrativas
en el ISR empresarial

MDP % del PIB *

Concepto 2010 2011 2010 2011

11,961.6 | 12,938.2 0.0917 0.0917

Sector de autofransporte terresfre de carga federal.
Deduccién sin requisitos fiscales de gastos por
concepto de:
1) Maniobras:
I. Por tonelada de carga o metro cibico
$4553
ii. Por tonelada en paqueteria $75.92
iii. Por tonelada en objetos voluminosos ylo de
gran peso $162.24
2) Viaticos de la tripulacién por dia $113.90
3) Refacciones y reparaciones menores $0.61
por km. recorrido

16044 17354 0.0123 0.0123

Sector de autotransporte terrestre foraneo de pasaje y
tunismo. Deduccion de 7% del total de ingresos
propios, sin requisitos fiscales por concepto de gastos 5479 5926 0.0042 0.0042
de viaje, gastos de imagen y limpieza, compras de
refacciones de medio uso y reparaciones menores

Sector de autotransporte ferrestre de carga federal y
terrestre foraneo de pasaje y turismo. Deduccion de 16827 18201 0.0129 00129
10% de los ingresos propios, sin requisitos fiscales, T T ’ ’
con una retencidn de 16% por ISR

Sector de autotransporte terrestre de carga de
matenales y temrestre de pasajeros urbano y
suburbano. Deduccion de 15% del fofal de ingresos
propios, sin requisitos fiscales por concepto de 7305 790.1 0.005 0.005
trabajadores eventuales, sueldos o salarios del ’ . ’ ’
operador del vehiculo, personal de ftripulacion y
macheteros, gastos por maniobras, refacciones de
medio Uso y reparaciones menores

Sector primario. Deduccion de 18% del total de
ingresos propios, sin requisitos fiscales por concepto
de manc de obra de frabajadores eventuales del
campo, alimentacion de ganado y gastos menores

7.396.1 86,0000 0.0567 0.0567

1/ Las facilidades administrativas para 2010, se publicaron el 168 de junio en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) con vigencia
hasta el 30 de abril de 2011 y no implicaron modificaciones en materia de gastos fiscales respecto a las publicadas en 2009,

2/ Se utilizd un PIB de 13,044,200 mdp para 2010 y de 14,100,300 mdp para 2011, presentados en el Documents Relativo al
Cumplimiento de las Disposiciones Contenidas en el Articulo 42, fraccién |, de la LFPRH.
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XVI
EL CONTADOR PUBLICO FRENTE A LOS ACTOS
ADMINISTRATIVOS DE FISCALIZACION.
ASPECTOS RELEVANTES

Miguel Rojas Sdnchez!
José Manuel Davalos Abad

Un gramo de prevision vale mds que una tonelada de curacion.
Refran popular.

Introduccion

El profesional de la contadurfa piblica tiene y ha tenido ante si la gran opor-
tunidad y responsabilidad de ser quien de primera mano conoce la proble-
matica que la empresa enfrenta dentro del conglomerado de obligaciones, en
particular en materia fiscal, que debe sortear en el dfa a dia.

El presente documento tiene por objeto puntualizar algunos aspectos
que se sugiere tenga a la mano el contador publico como asesor de cabecera
del empresario, con el fin de sortear de manera eficaz el ejercicio del poder

1. Abogado y maestro en Impuestos por la Universidad de Guadalajara. Socio director del despacho
Consultoria Juridica Especializada, S. C.

2. Contador publico y auditor. Maestro en Auditorfa por la Universidad de Guadalajara. Profesor
de tiempo completo en el Departamento de Auditorfa del Centro Universitario de Ciencias
Econémico Administrativas, Nucleo Universitario los Belenes.
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publico, desplegado a través de las facultades de comprobacion en la materia
tributaria.

Es importante subrayar que no se tiene la pretension de abundar mas alla
de lo que este espacio lo permite, pues cada aspecto aqui tratado, naturalmen-
te, puede ser desarrollado con la profundidad que el supuesto amerita.

Contexto normativo

La obligacion de contribuir al gasto publico de la manera proporcional y
equitativa que dispongan las leyes, es un imperativo previsto en el Articulo
31, fraccién 1v de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
el cual es el punto de referencia obligado para quienes desarrollan o desarro-
llaran su actividad profesional en el ambito de la contadurfa publica, inde-
pendientemente de que se incursione en las areas fiscal, financiera, costos o
auditorfa, siendo la primera de ellas la mas enfocada en la vigilancia de dicha
norma.

Constitucion federal

Como norma fundamental y fundante del orden juridico de nuestro pais, la
Constitucion federal se erige como el punto de referencia obligado, de cuyo
cabal conocimiento se advierte la esencia de las instituciones juridicas que
regulan a autoridades y particulares, pasando por las garantias individuales, la
definicién del Estado mexicano, su forma de gobierno, los tres poderes de la
Unién y sus aspectos estructurales y funcionales. Segtin Elisur Arteaga Nava:
“[...] se trata, ciertamente, de una forma de ley, pero goza de notas que la
distinguen y sitdan en una posicion diferente y elevada [...]"

En este caso, si el tema de tratamiento versa precisamente respecto a los
aspectos relevantes que el contador publico debe conocer para hacer frente
al ejercicio de facultades por parte de las autoridades fiscales en sus diferen-
tes niveles, es preciso destacar, por su trascendencia, algunos aspectos de las
garantfas individuales.

3. Arteaga Nava, Elisur. (1997). Derecho constitucional. México: Oxford, p. 5.
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De acuerdo con el maestro Antonio Jiménez Gonzalez, es factible distin-
guir en la materia tributaria dos tipos de principios o exigencias constitucio-
nales. Al respecto, sefiala que

[...] existen disposiciones constitucionales que imponen la tatea de cumplir con acciones
concretas y positivas en materia tributaria, por ejemplo expedir una ley que lo haga si se
ha resuelto establecer un tributo, a diferencia de otras que imponen acciones negativas, es
decir, fijan limites al poder tributario del Estado. Ejemplo de estas ultimas setfa el Articulo 5
que consagra la garantfa de libertad para dedicarse a lo que a uno le plazca siendo licito, que
aparentemente no tendria ninguna aplicacién a la materia tributaria; sin embargo bien puede
contener un limite al poder tributatio del Estado en esa materia al impedir que mediante el
establecimiento de tributos pueda coartarse dicho derecho [...]*

Asimismo, el mencionado autor también destaca que

[-..] existen por otra parte principios o exigencias constitucionales de aplicacién exclusiva a
la materia tributaria, de modo tal que de no aplicarse a dicha realidad no tendrfan otra apli-
cacion. A diferencia de otros que se aplican o rigen por igual en materia tributaria y en otros
ambitos tales como el civil, el mercantil, etc. Ejemplo de los primeros serfa el principio de
proporcionalidad del Articulo 31, fraccién 1v constitucional, y de los segundos el principio de
no retroactividad consagrado en el Articulo 14 y el del derecho a la tutela judicial efectiva en
el Articulo 17. La doctrina reconoce a los primetros como principios tributatios constitucio-
nalizados y a los segundos como principios constitucionales tributatios [...]J°

Resulta entonces relevante conocer los principios tributarios constitucionales
(legalidad, equidad, proporcionalidad, generalidad, destino al gasto publico),
y diferenciarlos de los principios constitucionales tributarios, entre los que
estan las garantias de legalidad, seguridad juridica, inviolabilidad del domici-
lio, no retroactividad de la ley, audiencia y defensa, de peticién, libertad en sus
diversas vertientes, por mencionar algunas.

Es pues importantisimo el conocimiento de dichos principios para estar
en aptitud razonable de defender los derechos de los contribuyentes, pues
finalmente la formulaciéon de argumentos, verbales o por escrito, es el punto
medular sobre el que versa la actividad del profesional de la contaduria pu-
blica en ese aspecto.

4. Jiménez Gonzalez, Antonio. (2004). Lecciones de derecho tributario, 9* edicién. México: Thomson, p.
199.

5. Jiménez Gonzalez, Antonio. (2004). Lecciones de derecho tributario, 9* edicion. México: Thomson, p.
199.
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Para ello es menester el dominio de la informacién, que no se limita
solamente al texto abstracto de la Constitucion federal, sino también exige
el conocimiento de las tesis y jurisprudencias que genere el Poder Judicial de
la Federacion en su labor de intérprete de la Ley Fundamental y de las leyes
que de ella emanan, atento a lo que sefiala su Articulo 103, conforme al cual

[...] Los tribunales de la Federacién resolveran toda controversia que se suscite: I. Por leyes
o actos de la autoridad que violen las garantias individuales; II. Por leyes o actos de la auto-
ridad federal que vulneren o restrinjan la soberania de los estados o la esfera de competencia
del Distrito Federal, y III. Por leyes o actos de las autoridades de los estados o del Distrito
Federal que invadan la esfera de competencia de la autoridad federal [...]¢

No menos importante resulta por supuesto conocer a cabalidad el régimen de
divisién de poderes que rige en México, de tal suerte que es imperioso acet-
carse a la naturaleza, caracteristicas y atribuciones de los entes que forman
parte de los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, considerando que son
los entes publicos dependientes del segundo de los mencionados poderes,
para los efectos de este articulo, los que producen los actos de molestia y es
preciso determinar si cuentan con atribuciones suficientes para expeditlos, de
acuerdo con lo que sefala el Articulo 16, primer parrafo, de la Constitucion
federal, segun el cual “[...] Nadie puede ser molestado en su persona, familia,
domicilio, papeles o posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la
autoridad competente, que funde y motive la causa legal del procedimiento.’

Leyes especiales

Es de capital importancia subrayar que la defensa de los intereses de la
empresa /ato sensu, por parte del profesional de la contaduria puablica, supone
el conocimiento de los elementos esenciales que se regulen en cada una de
las leyes tributarias especiales (Ley del Impuesto sobre la Renta, Ley del
Impuesto Empresarial a Tasa Unica, Ley del Impuesto al Valor Agregado,
Ley del Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios, entre otras; Ley de
Hacienda Municipal y Estatal de la entidad federativa de que se trate, entre
muchas otras), como lo son el sujeto, objeto, base, tasa o tarifa, época de
pago, asi como el régimen de infracciones y sanciones, ademas de las dispo-

6. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 103.
7. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 16, primer parrafo.
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siciones que establecen excepciones a tales supuestos (aspectos sustantivos
o de fondo).

Ademias, es vital el conocimiento de los aspectos formales de las leyes
tributarias especiales, que poseen caracteristicas particularmente complejas
para cada contribucion en particular, mismas que deben dominarse con el fin
de complementar el conocimiento y aplicacion en la practica, en el cumpli-
miento del catalogo de las innumerables obligaciones fiscales que existen a
cargo de las empresas.

De lo contrario, es ilégico que se pueda exigir el cumplimiento de una
norma cuyo contenido y alcance juridico se desconocen, de tal suerte que
entonces resulta imperioso que el contribuyente y sus asesores conozcan pet-
fectamente sus derechos y obligaciones con el fin de oponer adecuadamente
las excepciones y defensas que correspondan, limitando con ello el ejercicio
posiblemente arbitrario del ente publico al ejercer sus facultades de compro-
bacion.

Cddigo Fiscal de la Federacion

Por definicion, el Cédigo Fiscal de la Federacion es un ordenamiento de
naturaleza supletoria respecto a las leyes fiscales especiales, cuyo contenido
es procedimental, pero también de indole sustantivo, pues asi se desprende
del articulo 1° de ese ordenamiento, cuyo texto en su primer parrafo es el
siguiente:

Articulo 1°. Las personas fisicas y las morales estan obligadas a contribuir para los gastos
publicos conforme a las leyes fiscales respectivas. Las disposiciones de este Cédigo se aplica-
ran en su defecto y sin petjuicio de lo dispuesto por los tratados internacionales de los que
México sea parte. Sélo mediante ley podra destinarse una contribucién a un gasto publico
especifico [...]*

El aspecto mas relevante a destacar sobre este punto consiste en que quien
pretenda hacer uso de ese ordenamiento como herramienta para la defensa
de los derechos del contribuyente, debe determinar si la norma que se esta
revisando en cada caso es de indole sustantiva o bien de indole adjetiva, sobre

8. Cddigo Fiscal de la Federacion, articulo 1°.
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todo si se toma en cuenta que el articulo 5 del Codigo Fiscal de la Federacion
establece:

[...] Las disposiciones fiscales que establezcan cargas a los particulares y las que sefialan
excepciones a las mismas, asi como las que fijan las znfracciones y sanciones, son de aplicacion
estricta. Se considera que establecen cargas a los particulares las normas que se refieren al
sujeto, objeto, base, tasa o tarifa. // Las otras disposiciones fiscales se interpretaran aplicando
cualquier método de interpretacion juridica. A falta de norma fiscal expresa, se aplicaran suple-
toriamente las disposiciones del derecho federal comin cuando su aplicacién no sea contraria
a la naturaleza propia del derecho fiscal?

Se destaca por su importancia la Jurisprudencia de la Segunda Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, cuyos datos de identificacion, rubro
y texto son los siguientes:

Registro nim. 185419.

Localizacién: novena época.

Instancia: Segunda Sala.

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta.

Xv1, diciembre de 2002.

Pagina: 238.

Tesis: 2a./]. 133/2002.

Jurisprudencia.

Materia(s): administrativa.

Contribuciones. Las disposiciones referentes a sus elementos esenciales, anngue son de aplicacion estricta,
admiten diversos métodos de interpretacion para desentraiiar su sentido. E1 hecho de que el legislador
haya establecido que las disposiciones fiscales que prevén elementos esenciales, como son
sujeto, objeto, base, tasa o tarifa de una contribucion y las excepciones a ésta, son de apli-

cacién estricta, no significa que el intérprete no pueda acndir a los diversos métodos que permiten
conocer la verdadera intencion del creador de aquellas disposiciones, cuando de su andlisis literal en virtud de
las palabras ntilizadas, sean técnicas o de nso comiin, se genere incertidumbre sobre su significado, ya que el
efecto de lo ordenado por el legislador es obligar a aquél a que realice la aplicacion estricta de la
respectiva hipétesis juridica unica y exclusivamente a las situaciones de hecho que coincidan
con lo previsto en ella, una vez desentrafiado su alcance.

(Texto destacado).

Adicionalmente, el manejo del derecho federal comun por parte del profesio-
nal de la contaduria publica resulta necesario, habida cuenta que el legislador
federal remite expresamente a dicho “concepto”, por lo cual habra que esta-

9. Cddigo Fiscal de la Federacion, articulo 5.
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blecer en cada caso cuando existe ausencia o falta de norma fiscal expresa
y, como consecuencia de ello, procede la aplicacion supletoria del derecho
federal comun propiamente dicho, ademas de tener claro cuando el mismo
no es contrario a la naturaleza del derecho fiscal.

Ley Federal de los Derechos del Contribuyente

Este ordenamiento “[...] tiene por objeto regular los derechos y garantias
basicos de los contribuyentes en sus relaciones con las autoridades fiscales.
En defecto de lo dispuesto en el presente ordenamiento, se aplicaran las leyes
fiscales respectivas y el Codigo Fiscal de la Federacion [...]”"

La lista de derechos minimos a favor de los contribuyentes (algunos mas
estan inmersos en el texto de la ley que se comenta), es la siguiente:"'

Artienlo 2. Son derechos generales de los contribuyentes los siguientes:

1. Derecho a ser informado y asistido por las autoridades fiscales en el cumplimiento de
sus obligaciones tributarias, asi como del contenido y alcance de las mismas.

1. Derecho a obtener, en su beneficio, las devoluciones de impuestos que procedan en
términos del Cédigo Fiscal de la Federacion y de las leyes fiscales aplicables.

n. Derecho a conocer el estado de tramitacion de los procedimientos en los que sea parte.

1v.  Derecho a conocer la identidad de las autoridades fiscales bajo cuya responsabilidad se
tramiten los procedimientos en los que tengan condicién de interesados.

v.  Derecho a obtener certificacién y copia de las declaraciones presentadas por el contri-
buyente, previo el pago de los derechos que en su caso, establezca la Ley.

VL. Derecho a no aportar los documentos que ya se encuentran en poder de la autoridad
fiscal actuante.

vil. Derecho al caricter reservado de los datos, informes o antecedentes que de los con-
tribuyentes y terceros con ellos relacionados, conozcan los servidores publicos de la
administracion tributaria, los cuales sélo podran ser utilizados de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 69 del Cédigo Fiscal de la Federacion.

vil. Derecho a ser tratado con el debido respeto y consideracién por los servidores publicos
de la administracion tributaria.

IX. Derecho a que las actuaciones de las autoridades fiscales que requieran su intervencion
se lleven a cabo en la forma que les resulte menos onerosa.

X.  Derecho a formular alegatos, presentar y ofrecer como pruebas documentos confor-
me a las disposiciones fiscales aplicables, incluso el expediente administrativo del cual
emane el acto impugnado, que seran tenidos en cuenta por los 6rganos competentes al
redactar la correspondiente resolucién administrativa.

10.  Ley Federal de los Derechos del Contribuyente, articulo 1.
11.  Ley Federal de los Derechos del Contribuyente, articulo 2.
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XI.  Derecho a ser oido en el trdmite administrativo con caricter previo a la emisiéon de la
resolucion determinante del crédito fiscal, en los términos de las leyes respectivas.

xi.  Derecho a ser informado, al inicio de las facultades de comprobacién de las autoridades
fiscales, sobre sus derechos y obligaciones en el curso de tales actuaciones y a que éstas
se desarrollen en los plazos previstos en las leyes fiscales.

Se tendra por informado al contribuyente sobre sus derechos, cuando se le en-
tregue la carta de los derechos del contribuyente y asi se asiente en la actuacién que
corresponda.

La omisién de lo dispuesto en esta fracciéon no afectara la validez de las actuaciones
que lleve a cabo la autoridad fiscal, pero dara lugar a que se finque responsabilidad ad-
ministrativa al servidor publico que incurtié en la omisién.

xu1. Derecho a corregir su situacion fiscal con motivo del ejercicio de las facultades de com-
probacién que lleven a cabo las autoridades fiscales.

x1v. Derecho a sefialar en el juicio ante el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa,
como domicilio para recibir notificaciones, el ubicado en cualquier parte del territorio
nacional, salvo cuando tenga su domicilio dentro de la jurisdiccion de la Sala competen-
te de dicho Tribunal, en cuyo caso el sefialado para recibir notificaciones debera estar
ubicado dentro de la circunscripcion territorial de la Sala.

Facultades de comprobacioén: aspectos comunes
alos procedimientos de fiscalizacion

De conformidad con el articulo 42 del Cédigo Fiscal de la Federacion, las
autoridades fiscales

[...] a fin de comprobar que los contribuyentes, los responsables solidarios o los terceros con ellos
relacionados han cumplido con las disposiciones fiscales y, en su caso, determinar las contribu-
ciones omitidas o los créditos fiscales, asi como para comprobar la comision de delitos fiscales y para
proporcionar informacién a otras autoridades fiscales, estaran facultadas [...]"

Y luego se establece un listado de formas a través de las cuales pueden ejer-
cerse las facultades de comprobacion.

No olvidemos que el ejercicio de las facultades de comprobacion tiene
como antecedente el antepenultimo parrafo del Articulo 16 de la Ley Funda-
mental, segtin el cual:

12.  Codigo Fiscal de la Federacion, articulo 42, primer parrafo.
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[...] La autoridad administrativa podra practicar visitas domiciliarias unicamente para cercio-
rarse de que se han cumplido los reglamentos sanitarios y de policia; y exigir la exhibicién
de los libros y papeles indispensables para comprobar que se han acatado las disposiciones
fiscales, sujetandose en estos casos, a las leyes respectivas y a las formalidades prescritas para
los cateos [...]"

Ello significa que para poder concluir que un acto de fiscalizacion esta debi-
damente emitido y ejecutado por la autoridad a la que en cada caso le corres-
ponde actuar, requiere de la revisién puntual del orden juridico aplicable al
caso, siendo de particular preponderancia revisar los criterios jurispruden-
ciales que tanto el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa como
la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y los Tribunales Colegiados de
Circuito hayan emitido sobre cada tema en concreto.

Ahora bien, algunos aspectos que resultan comunes a los procedimientos
de fiscalizacion son los que enseguida se destacan:

a. Legalidad. 1.os actos administrativos que la autoridad produzca deben estar
debidamente fundados y motivados, entendiendo por lo primero la cita
exacta y precisa de la totalidad de los preceptos que le otorgan competencia
como aquellos que hacen irrefutable la ubicacion del sujeto pasivo de la rela-
cion tributaria, con la hipotesis normativa prevista en la legislacion aplicable;
y por lo segundo, el sefialamiento detallado de las circunstancias especiales,
razones particulares y hechos especificos que llevan a la autoridad a la convic-
ci6én de que el contribuyente afectado se encuentra en la hipétesis normativa
correspondiente.

Al respecto, recordemos que conforme a la Ley Federal de Procedimien-
to Contencioso Administrativo, un acto administrativo puede declararse nulo
por cualquiera de las siguientes causas:'*

Abrtienlo 51. Se declarara que una resoluciéon administrativa es ilegal cuando se demuestre

alguna de las siguientes causales:

1. Incompetencia del funcionario que la haya dictado, ordenado o tramitado el procedi-
miento del que deriva dicha resolucién.

II.  Omisién de los requisitos formales exigidos por las leyes, siempre que afecte las defen-
sas del particular y trascienda al sentido de la resolucién impugnada, inclusive la ausencia
de fundamentacion o motivacion, en su caso.

13.  Constitucién Federal, articulo 16, antepenultimo parrafo.
14.  Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo, articulo 51.
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III.  Vicios del procedimiento siempre que afecten las defensas del particular y trasciendan al
sentido de la resolucién impugnada.

1v.  Silos hechos que la motivaron no se realizaron, fueron distintos o se apreciaron en
forma equivocada, o bien si se dict6 en contravencién de las disposiciones aplicadas o
dejo6 de aplicar las debidas, en cuanto al fondo del asunto.

V. Cuando la resolucién administrativa dictada en ejercicio de facultades discrecionales no
corresponda a los fines para los cuales la ley confiera dichas facultades.

No obstante lo anterior, el propio articulo 51 de la Ley Federal de Procedi-
miento Contencioso Administrativo puntualiza que

[...] se considera que no afectan las defensas del particular ni trascienden al sentido de la
resolucién impugnada, entre otros, los vicios siguientes: // Cuando en un citatorio no se haga
mencién que es para recibir una orden de visita domiciliaria, siempre que ésta se inicie con el
destinatatio de la orden. // Cuando en un citatotio no se haga constar en forma circunstan-
ciada la forma en que el notificador se cercioré que se encontraba en el domicilio correcto,
siempre que la diligencia se haya efectuado en el domicilio indicado en el documento que
deba notificarse. // Cuando en la entrega del citatorio se hayan cometido vicios de procedi-
miento, siempre que la diligencia prevista en dicho citatorio se haya entendido directamente
con el interesado o con su representante legal. // Cuando existan irregularidades en los cita-
torios, en las notificaciones de requerimientos de solicitudes de datos, informes o documen-
tos, o en los propios requerimientos, siempre y cuando el particular desahogue los mismos,
exhibiendo oportunamente la informacién y documentacién solicitados. // Cuando no se dé
a conocer al contribuyente visitado el resultado de una compulsa a terceros, si la resolucion
impugnada no se sustenta en dichos resultados. // Cuando no se valore alguna prueba para
acreditar los hechos asentados en el oficio de observaciones o en la ultima acta parcial, siem-
pre que dicha prueba no sea idonea para dichos efectos [...]"

b. Oficiosidad. El impulso de los procedimientos de fiscalizacion esta a cargo
de las autoridades que las ejercen, pues su pretension es la de comprobar el
debido cumplimiento de las obligaciones fiscales (sustantivas y/o formales)
a cargo de los contribuyentes, con el fin de determinar las contribuciones y
accesorios correspondientes, habida cuenta que aunque nuestro régimen juri-
dico es el de la autodeterminacion de las contribuciones, pues “[...] Corres-
ponde a los contribuyentes 1a determinacion de las contribuciones a su cargo, salvo
disposicién expresa en contrario [...]”" el interesado en allegarse recursos
para el cumplimiento de sus fines, por supuesto que es el Estado.

15.  Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo, articulo 51.
16.  Codigo Fiscal de la Federacion, articulo 6, tercer parrafo.
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c. Temporalidad. 1.a garantia de seguridad juridica exige que los procedimien-
tos de fiscalizacion estén sujetos a un ambito temporal limitado con el fin de
que los gobernados no estén indefinidamente afectados por las autoridades.
El articulo 46-A del Cédigo Fiscal de la Federacion establece el plazo en que
deben concluirse los procedimientos de fiscalizacion, asi como los supuestos
en que puede suspenderse el mismo y, por ende, la duracién de los mismos
extenderse.
Dicho precepto sefiala, en la parte que aqui interesa, lo siguiente:!’

[--]

Los plazos para concluir las visitas domiciliarias o las revisiones de gabinete a que se refiere

el primer parrafo de este articulo, se suspenderdn en los casos de:

1. Huelga, a partir de que se suspenda temporalmente el trabajo y hasta que termine la
huelga.

1. Fallecimiento del contribuyente, hasta en tanto se designe al representante legal de la
sucesion.

n. - Cuando el contribuyente desocupe su domicilio fiscal sin haber presentado el aviso de
cambio correspondiente o cuando no se le localice en el que haya sefialado, hasta que se
le localice.

1v.  Cuando el contribuyente no atienda el requerimiento de datos, informes o documentos
solicitados por las autoridades fiscales para verificar el cumplimiento de sus obligacio-
nes fiscales, durante el periodo que transcurra entre el dia del vencimiento del plazo
otorgado en el requerimiento y hasta el dia en que conteste o atienda el requerimiento,
sin que la suspension pueda exceder de seis meses. En el caso de dos o mids solicitudes
de informacién, se sumaran los distintos periodos de suspensién y en ningin caso el
petiodo de suspensién podra exceder de un afio.

v.  Tratindose de la fraccién viir del articulo anterior, el plazo se suspendera a pattir de que
la autoridad informe al contribuyente la reposicién del procedimiento.

Dicha suspensién no podra exceder de un plazo de dos meses contados a partir de que
la autoridad notifique al contribuyente la reposicion del procedimiento.

vi. Cuando la autoridad se vea impedida para continuar el ejercicio de sus facultades de
comprobacién por caso fortuito o fuerza mayor, hasta que la causa desaparezca, lo
cual se debera publicat en el Diario Oficial de la Federacidn y en la pagina de Internet del
Servicio de Administracion Tributaria.

Asimismo, se destaca que existe una disposicion expresa que establece la
consecuencia juridica que deriva de la no conclusion de los procedimientos
de fiscalizacion en los plazos establecidos, consistente en que

17.  Codigo Fiscal de la Federacion, articulo 46-A.
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[...] Cuando las autoridades no levanten el acta final de visita o no notifiquen el oficio de ob-
servaciones, o en su caso, el de conclusién de la revisiéon dentro de los plazos mencionados,
ésta se entendera concluida en esa fecha, quedando sin efectos la orden y las actuaciones que
de ella se detivaron durante dicha visita o revision [...]"

Por su parte, respecto de las facultades de “determinacién” establecidas en la
norma a favor de las autoridades fiscales, también su ejercicio esta limitado
a un espacio temporal, pues asi lo sefiala el articulo 50, primer parrafo del
Codigo Fiscal de la Federaciéon, conforme al cual

Las autoridades fiscales que al practicar visitas a los contribuyentes o al ejercer las facultades
de comprobacién a que se refiere el articulo 48 de este Codigo, conozcan de hechos u omisio-
nes que entrafien incumplimiento de las disposiciones fiscales, determinaran las contribucio-
nes omitidas mediante resolucién que se notificara personalmente al contribuyente, dentro
de un plazo maximo de seis meses contado a partir de la fecha en que se levante el acta final de la
visita o, tratindose de la revision de la contabilidad de los contribuyentes que se efectie en
las oficinas de las autoridades fiscales, a partir de la fecha en que concluyan los plazos a que
se refieren las fracciones vi y vii del articulo 48 de este Codigo."

d. Derecho a desvirtuar. En todos los procedimientos de fiscalizacion existe la
posibilidad de que el contribuyente aporte pruebas o exprese argumentos
con el proposito de desvirtuar los hechos y omisiones que en opinion de la
autoridad entrafan el incumplimiento de las disposiciones fiscales.

En ese sentido, es comun que los contribuyentes ejerzan ese derecho
dentro de los procedimientos; sin embargo, en ocasiones el mismo se eje-
cuta de manera incorrecta, pues se aporta indiscriminadamente informacion
y documentacién que lejos de mejorar su posicion juridica frente a la admi-
nistraciéon publica, eventualmente corrobora las conclusiones alcanzadas por
la autoridad, lo cual complica la defensa cuando se entra al terreno de los
recursos administrativos y al juicio contencioso administrativo federal.

En este tema, el refran popular que sefiala: “Eres amo de las palabras que
callas y esclavo de las que dices”, resulta elocuente y se explica por s mismo.

Ademas, se considera importante destacar que debe valorarse cada caso
en particular para determinar la pertinencia de acudir a ejercer el derecho
relativo, a mas de que es también un derecho de gobernado precisamente no
hacer uso de esa prerrogativa.

18.  Cébdigo Fiscal de la Federacion, articulo 46-A, dltimo parrafo.
19.  Cédigo Fiscal de la Federacion, articulo 50, primer parrafo.
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Adicionalmente, se subraya que el no ejercicio del derecho de desvirtuar
los hechos y omisiones descubiertos por las autoridades, no implica el con-
sentimiento de los mismos, no obstante que tratindose de visitas domicilia-
rias se sefiale que

[..] Se tendran por consentidos los hechos consignados en las actas a que se refiere el parrafo
anterior, si antes del cierre del acta final el contribuyente no presenta los documentos, libros
o registros de referencia o no sefiale el lugar en que se encuentren, siempre que éste sea el
domicilio fiscal o el lugar autorizado para llevar su contabilidad o no prueba que éstos se
encuentran en podet de una autoridad [...]*

Sobre este tema resulta ilustrativa la tesis del entonces Tribunal Fiscal de la
Federacién que enseguida se transcribe:*

Certificado de origen. No acompaniarlo al pedimento no implica la preclusion del derecho a ofrecerlo como
prueba. Sibien es cierto, que de conformidad con el articulo 36 de la Ley Aduanera y 66 de la
Ley de Comercio Exterior, el importador esta obligado a acompaiiar, al pedimento de impor-
tacion, el certificado de origen, cuando las mercancias sean idénticas o similares a aquellas por
las que deba pagarse una cuota compensatoria. También lo es, que la falta de presentacién no
puede tener como consecuencia la preclusion de la prueba. Por lo tanto, si se exhibe el certificado
de origen como prueba en el recurso administrativo o en el juicio, se le debe admitir y valorar, ann cuando no se
haya presentado ante la adnana, pues su presentacion extemporanea no puede fener como consecuencia privar
al particular de su prueba.

e. Presuncion de legalidad. Uno de los aspectos mas importantes en esta tema-
tica es el relativo a que “Los actos y resoluciones de las autoridades fiscales se
presumirdn legales”.?* La otra cara de la moneda consiste en que las autori-
dades “[...] deberan probar los hechos que motiven los actos o resolucio-
nes cuando el afectado los niegue lisa y llanamente, a menos que la negativa
implique la afirmacién de otro hecho [...]"*

Sobre este punto, la negativa lisa y llana a que se refiere el articulo 68 del
Coédigo Fiscal de la Federacion recae sobre hechos, no sobre las normas, de
manera que no basta con decir, por ejemplo, que se niega lisa y llanamente
que tal o cual precepto resulta inaplicable, pues recae en el contribuyente
la obligacion de demostrar que la autoridad obré indebidamente al haber

20. Cédigo Fiscal de la Federacion, articulo 406, tercer parrafo.

21.  Revista del Tribunal Fiscal de la Federacidn, afio 11, nim. 9, abril de 1999, Tesis 1v, P-2aS-103, p. 208.
22.  Codigo Fiscal de la Federacion, articulo 68.

23. Cddigo Fiscal de la Federacion, articulo 68.
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procedido en contravencién de las disposiciones aplicadas y/o dejando de
aplicar las disposiciones debidas.

Algunos aspectos de los medios de impugnacion

Para poder estar en aptitud de decidir si se acude a los medios de impugna-
cién, es preciso primero concluir, previo analisis del caso y sus antecedentes,
que las autoridades no se condujeron con apego a la norma, pues resulta que
el deber de fundar y motivar sus actos no pasa por el mero aspecto formal,
sino que la fundamentacién y motivacion en cada caso debe ser debida.

En este supuesto, los actos administrativos, para considerarse legales
deben reunir, en primer lugar, los requisitos que sefala el articulo 38 del
Codigo Fiscal de la Federacion, y en segundo lugar las exigencias que para
cada supuesto y de manera adicional se sefialan en otras normas. Por ejem-
plo, tratandose de 6rdenes de visita domiciliaria, es preciso que rednan los
siguientes requisitos:

Articulo 43. En la orden de visita, ademds de los requisitos a que se refiere el Articulo 38 de este Codigo,
se debera indicar: // 1. El lugar o lugares donde debe efectuarse la visita. El aumento de luga-
res a visitar debera notificarse al visitado. // II. El nombre de la persona o personas que deban
efectuar la visita las cuales podran ser sustituidas, aumentadas o reducidas en su nimero, en
cualquier tiempo por la autoridad competente. La sustitucién o aumento de las personas que
deban efectuar la visita se notificara al visitado. // Las personas designadas para efectuar la
visita la podran hacer conjunta o separadamente. // II1. Tratindose de las visitas domiciliarias a
que se refiere el articulo 44 de este Codigo, las 6rdenes de visita deberdn contener impreso el
nombre del visitado excepto cuando se trate de érdenes de verificacién en matetia de comercio
exterior y se ignore el nombre del mismo. En estos supuestos, deberan sefialarse los datos
que permitan su identificacién, los cuales podran ser obtenidos, al momento de efectuarse la
visita domiciliatia, por el personal actuante en la visita de que se trate.”*

En materia fiscal, los medios ordinarios de defensa son el recurso administra-
tivo de revocacion previsto y regulado en el Codigo Fiscal de la Federacion y
el juicio contencioso administrativo federal a que se refiere la Ley Federal de
Procedimiento Contencioso Administrativo.

24. Cédigo Fiscal de la Federacion, articulo 43.
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Cada ordenamiento establece los requisitos de procedibilidad para su
promocion, que aunque en principio parece que se explican por si mismos
(por ejemplo la descripcion de la resolucién impugnada, acreditamiento de
la personalidad, los antecedentes, las pruebas que se ofrecen, entre otros),
resulta que su cumplimiento debe ser en extremo cuidadoso.

El tema mas relevante, en mi opinién y para los efectos de estos co-
mentarios, resulta ser el de la formulacién de argumentos, pues sucede en la
practica que aunque tenga la razon el contribuyente, si no se expresan argu-
mentos claros y precisos que demuestren la ilegalidad del acto que se esté im-
pugnando, quien resuelva el medio de defensa no resolvera favorablemente
la instancia propuesta.

Otro aspecto medular es el de la procedencia de los medios de impug-
nacion, para lo cual se debe acudir a lo que el Codigo Fiscal de la Federacion
sefiala (tratandose del recurso administrativo de revocacion), y a lo que la Ley
Organica del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa describe
como supuestos de procedencia del juicio de nulidad, ademas de las causas
de improcedencia de uno y otro medio de defensa.

Imperioso resulta también el conocimiento de la jurisprudencia que versa
precisamente sobre el tema de la procedencia de los medios de impugnacion.
Para destacar la importancia de este punto, se hace referencia a continuacién
a la jurisprudencia 18/2009 de la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justi-
cia de la Nacién, cuyo rubro es

Procedimiento administrativo de ¢jecucion. Por regla general, las violaciones cometidas antes del
remate son impugnables mediante el juicio contencioso administrativo hasta que se publique
la convocatoria respectiva, acorde con el articulo 127, primer parrafo, del Cédigo Fiscal de
la Federacién, reformado mediante decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28
de junio de 2006.2

Finalmente, para determinar si se intenta el recurso administrativo de revo-
cacion (recordemos que es de naturaleza optativa) o el juicio de nulidad, el
contribuyente debera valorar si los argumentos de que se dispone para cues-
tionar el acto que se impugnara son de tal peso que la administracién publica
los considerara suficientes para dejarlo sin efectos.

25.  Semanario Judicial de la Federacidn, novena época, marzo de 2009, p. 451, registro numero 167665.
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En mi opinién los dos aspectos fundamentales para inclinarse por la in-
terposicion del recurso administrativo de revocacion consisten, primero, en
que se tenga poco tiempo para promover el medio de defensa (de declararse
infundado el recurso, se tiene todavia la posibilidad de ir al juicio fiscal), y
segundo, el tema de la garantia del interés fiscal, pues con motivo de su intet-
posicion se establece a favor del contribuyente una especie de tregua con el
fin de que no garantice el interés fiscal, pues asi lo sefiala el articulo 144 del
Coédigo Fiscal de la Federacion, porciéon normativa que dispone, en lo que
aqui interesa, lo siguiente:*

Artienlo 144. |...] Cuando el contribuyente hubiere interpuesto en tiempo y forma el recurso de
revocacion o, en su caso, el procedimiento de resolucién de controversias previsto en un fratado
para evitar la doble tributacion de los que México es parte, el plazo para garantizar el interés fiscal sera
de cinco meses siguientes a partir de la fecha en que se interponga cualquiera de los referi-
dos medios de defensa, debiendo el interesado acreditar ante la autoridad fiscal que lo interpuso
dentro de los cuarenta y cinco dias siguientes a esa fecha, a fin de suspender el procediniento
administrativo de ejecucion.// Si concluido el plazo de cinco meses para garantizar el interés fiscal
70 ha sido resuelto el recurso de revocacidn, el contribuyente no estard obligado a exhibir la garantia
correspondiente sino, en su caso, basta que sea resuelto dicho recurso |.. .|

Conclusiones

El tema de la constante y rigurosa revision en el cumplimiento de las obliga-
ciones fiscales por parte del asesor, permitiran a la empresa tener cierta segu-
ridad de que al ser objeto de revisiéon por parte del fisco, no habra, cuando
menos tedricamente, contingencia.

Si se enfatiza la revision preventiva y se privilegia la actitud proactiva para
no corregir irregularidades al interior de la empresa cuando ya esta notifica-
do el inicio de facultades de comprobacion, los contribuyentes se ahorraran
muchos recursos de todo tipo, reduciendo en buena medida las situaciones
conflictivas, ademas de coartar validamente la expectativa de recaudacion que
la hacienda publica tiene en cada caso.

26. Cédigo Fiscal de la Federacion, articulo 144.
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XVII
¢DINERO, DIJO USTED?
¢Y ESO CON QUE SE COME?"

Dante Medina
Artemia Dalila Magana Hinojosa

Preguntar, ses malo?

Cuando nno pregunta una vez, es ignorante sélo esa vez.
Cuando uno no pregunta, es ignorante toda la vida.

¢Qué cosa es el dineror [Vaya pregunta! Todo mundo lo sabe. Hasta un nifio
de kinder puede responder esta duda.

Los autorizo, entonces, a que se rfan de mi; a que piensen: squién es este
despistado que en pleno siglo xx1 no sabe lo que es el dinero?

Y ya que se hayan reido les diré: este despistado que tienen ante ustedes es
un escritor y un intelectual que piensa que cada cosa que sabemos hay que vol-
ver a pensarla para comprobar si es verdad o mentira lo que nosotros creemos.

Yo prefiero seguir haciéndome preguntas, sencillas y fundamentales: ¢el di-
nero vale lo que vale o es un acuerdo entre personas y Estados, una decision?
¢Quién hace el dinero, sélo los gobiernos? ¢El dinero caduca? sHay dinero “pri-
vado”, difetente del dinero civico? Estas cuestiones faciles tienen sus atistas:
no solo los gobiernos emiten dinero, también los bancos lo hacen, bajo forma

1. Conferencia pronunciada en el V Congreso Internacional de Contadurfa, Centro Universitario de
Ciencias Econémico y Administrativas (CUCEA), Universidad de Guadalajara, el 4 de noviembre de
2010 a las 11:00.
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de “dinero plastico”; los bancos también generan su propia divisa: los puntos,
a los que les dan el equivalente a su conveniencia en pesos; las tiendas depar-
tamentales también hacen dinero de plastico, y lo aceptan segun su propias
cotizaciones y reglas: “su dinero” caduca, porque bajo la forma de “monedero
electronico” u otro, si no se usa hasta cierta fecha limite, ese dinero se pierde,
desaparece; cuando cae una dictadura, o quiebra un sistema econémico, o so-
breviene una devastadora inflacion, el dinero deja de valer, se vuelve nada; las
compafifas aéreas también tienen su propio dinero de plastico en puntos, can-
jeable por sus servicios, o sea es dinero “interno” como en las tiendas de raya
del Porfiriato y las monedas de los casinos, quienes, a su gusto y placer, fabrican
dinero en fichas que valen segin su voluntad, en las cantidades que quieran, y
solo es aceptado por ellos mismos en sus propias instalaciones y cajas; las udis
son dinero de referencia, inexistente, que sélo existe como una idea relacionada
con el peso; las multas y penalidades, cotizadas en una moneda que se llama
“dias de salario minimo” son unidades que no existen como billete. El Linden
Dollar del viedojuego Second Life, cotiza en la bolsa; el World of Warcraft, un
juego en linea, tiene su moneda, el Go/d (World of Warcraft Gold), que funciona
como moneda en Internet, y se compra como se compra una divisa. De nifios,
nosotros fabricamos dinero sitviéndonos de las corcholatas; de adolescentes,
aceptamos como dinero “real” en el ambito del juego los billetes del Turista o el
Monopolio, y fuimos ricos o pobres por un momento. La Universidad de Gua-
dalajara podria fabricar su propio dinero —se opondria el Banco de México,
me dirin—; no, si le llamamos de otro modo: vales, bonos, Padillolares Leones
Negros, o como sea: servirfa como dinero interno en todos los campus de la
UdeG, y eso les datfa estatus de dinero.

O sea que pensar el dinero no es tan sencillo como pareciera.

El dinero caduca, se invalida, tiene limite de tiempo, su representacion toma
multiples formas y nombres, y en la practica lo puede fabricar cualquiera. El
dinero es un capricho personal o colectivo. Yo en este momento soy muy tico
porque tengo muchas corcholatas, con las que me puedo comprar una casa,
un coche, un viaje, un circo; sélo necesito que los duefios de todas esas cosas
quieran tener mis corcholatas para ser, como yo, ricos teniendo abundantes
corcholatas. Asf empez6 la historia del valor del dinero, con las monedas hechas
de oro y plata, cuando muchos estuvieron de acuerdo en que tener esos metales
era ser rico; con la unica diferencia de que el oro y la plata se extraen de las pro-
fundidades de la tierra, y las corcholatas vienen con los refrescos.
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A ver, a ver, a ver, Dante Medina, ¢esto de las corcholatas va en setior Dé-
jenme pensarlo. Cuando el escritor Julio Verne describi6 en el siglo xix el fax,
nadie supo de qué hablaba, porque el fax se invent6 un siglo después. Cuando el
mismo Julio Verne describié la computadora y su uso en la contabilidad, como
un libro en el que se podia borrar una y otra vez, y cuando luego el escritor Isaac
Assimov —si, el mismo que imaginé “Yo, robot”— predijo hacia mediados del
siglo xx que tendrfamos, dentro de poco, computadoras, les hicimos, a ambos,
poco caso, asi que a proposito de corcholatas les digo: hace unos 20 afios apa-
reci6 el videojuego “Nuclear Fallout”, que cuenta que hubo una guerra nuclear
entre China y Estados Unidos: la humanidad perece; algunos sobreviven bajo
tierra, en refugios antinucleares; 200 afios después, pasado el invierno nuclear,
salen a la superficie, y ¢qué moneda usan, qué dinero? Usan “Caps”, objetos
que, como se han acabado las fabricas de refrescos, se han vuelto escasos y
ya nadie los fabrica. “Caps”, corcholatas. Un vaso de agua cuesta 100 “caps”.
Asi que no se rfan de mf si les regalo corcholatas que el dia de hoy les parecen
despreciables y ridiculas: les aconsejo que las guarden y se las hereden a sus
tataranietos: algun dia, en el futuro, cuando tengan sed, se acordaran amorosa-
mente de ustedes, sus tatarabuelos, cuando compren un vaso de agua con estas
corcholatas que yo les regalo hoy, gratis.

Bueno, creo que ya calentamos motores y entramos en matetia.

Economia formal/economia informal

Mi sirvienta gana 5,000 mil pesos al mes, y yo gano como profesor en la
UdeG (con el 65% de aumento porque tengo 35 afios de antigiiedad) 25,000
pesos. ¢Quién es mas pobre? ¢Quién puede comprar mas cosas con esos
bienes?

Su sentido comun les dira que yo.

Pero el sentido comun, en economia y finanzas, no siempre funciona. ¢Sa-
ben ustedes jugar poquer, saben lo que es wz petate? 1.a economia y las finanzas
son petateras. Uno gana en la bolsa con cincos y seises si hace creer al con-
trincante que uno trae ases y comodines. Al mercado agticola de Chicago —
clasico ejemplo patriarca de la especulacion financiera— le bastaba anunciar
mal tiempo en el sur de Estados Unidos para que las acciones de la naranja se
dispararan; cuando Felipe Calderén, hace tres afios, anuncié la inminente baja
de produccion de nuestros pozos, el barril de petréleo multiplico su precio. El
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dia que a un astuto se le ocurra decir que comer moscas vivas hace que se nos
pongan los ojos azules, habra en los mercados frascos con moscas, etiquetadas
segin su mayor o menor pedigti, y pagaremos dinero por ellas, lo mismo que
ya sucedi6 cuando un listillo inventé que nos curarfa de cualquier enfermedad
bebernos nuestros propios orines (jqué bueno que no se le ocurrié decir que
nos bebiéramos los orines de nuestros enemigos, porque...!)

Asi de arbitrarias, asf de caprichosas, asi de dadas a la entelequia, son la
economia y las finanzas; asi de blandas y veleidosas —por mas que sus acolitos
((ﬁ_
nanzas” son palabras femeninas: jcuando se ha visto que se pueda confiar en
las mujeres, pues!

Aun en estas adversas circunstancias, volvamos a mi sirvienta que gana
5,000 pesos y a mi que gano 25,000 —y que hago esta conferencia gratis—. ;Mi
sirvienta nunca trabajarfa, ni siquiera una hora, gratis!

Ella tiene cinco y yo 25. ¢Quién es mas rico? Yo, en términos numéricos;
ella, en términos reales. Una vez que yo he pagado 900 pesos de Internet y ca-
ble, 700 de teléfono fijo, 500 de celular, 2,000 de gasolina, 900 de electricidad,
800 de seguro automotriz y 600 de mantenimiento, 200 de agua, 6,000 de renta,
4,000 de supermercado, 100 de propinas al de la basura (a cinco pesos diarios
por 20 dias), 1,000 pesos de ropa y zapatos mios, de mi mujer e hijos prorratea-
dos a un afio, lo mismo otros 1,000 en vacaciones idem, otros 300 en comida
de gato o perro o canatio o pez, // tacos, torta, refresco o café o jugo de na-
ranja en la calle de vez en cuando: 300 pesos, // los cumpleafios de la familia:
400 al afio tacafiamente, // enamorarme poquito: 100 en flores, enamorarme
muchisimo: 1,000 en flores, // mi hijo en escuela privada, 5,000, // dos salidas
al cine 100 (si voy solo), // propinas a franeleros o pobres en las esquinas: 70,
// estacionamiento diatio: 50, // cambio de llantas, prorrateado mensual: 150
pesos, // peluquero una vez al mes: 70, // cantina / café / cumpleafios / salida
a desayunar / comida de compromiso / tegalos dia del padre, dfa de la madre,
rosca de reyes, halloween, tamales de la candelaria, dia del maestro, antojos, y
ofertas que uno no puede perderse porque suceden “una vez en la vida” y/o
“una vez cada afio”, 400 pesos, // e imprevistos, jah, los imprevistos!, a razon
de un choque a mi cargo cada tres afios, una hospitalizacién de alguien de mi
familia cada cinco, un divorcio mio cada 10, un sepelio directo cada 20, una
devaluacion —uvisible o invisible— cada sexenio presidencial, un mal negocio
y/o una pendejada cada dos afios, y un amigo al que le presto y no me paga cada
tres afios, entonces tengo un gasto, mensual —prorrateado— de 2,000 pesos, si
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no me apendejo mucho... Hasta aqui mis gastos... y eso suponiendo que nunca
necesitara Prozac para la depresion, anticonceptivos y condones para la felici-
dad, ansioliticos para equilibrar mi ego, tequila para mi machismo, o compras
compulsivas para sentirme guapo... 25,540.00 pesos. jAy, traigo un faltante de
540 pesos! Y eso que no fumo, ni me drogo, ni colecciono nadal

Total, que me salgo debiendo. Y: o mis finanzas estan mal administradas, o
la UdeG me paga mal. De cualquier manera: el dato duro es éste: mi sirvienta,
ganando menos que yo, dispone de mas dinero, teniendo menos, del que yo
puedo disponer: su nivel de compra es menor que el mio, pero el suyo NO ESTA
AMARRADO NI COMPROMETIDO.

iMi sirvienta tiene sus 5,000 completitos porque la mantiene el marido,
jcomo debe de setl, y al cabo de un par de afios tiene coche, y ahorros, con los
cinco mil pesos mensuales que salieron, gastados, de mi trabajo!

¢Qué le pasa a la economia, en dénde se volvio loca mi amiga la Finanza?

Divertimento del dinero y con el dinero

Los billetes de banco: “Esto si que es bueno —solia decir—. No hay nada mejor.
No piden de comer, ocupan tan poco sitio que siempre caben en el bolsillo, y si se
caen no se rompen”

Nicolas Gogol (1809-1852), “La Nariz”

Divertimento 1: el cacao

En México, como es bien sabido, se utiliz6 el cacao como moneda. Cuando
un Estado, un casino, una casa de moneda, un imperio, un banco, una socie-
dad, decide ya no reconocer una divisa, billete 0 moneda (como el billete del
Gobierno Provisional de México de principios de siglo, como el billete de
varios ceros en México de hace poco, como el billete de 10,000 intis de Pertr)
o decide nunca reconocer un papel moneda (como las monedas del bloque
comunista, como el peso o el “ddlar” cubano...), uno se queda con papelitos
pintados que solo tienen valor para el recuerdo...

Mientras que el cacao, si en alguna regién o régimen no nos lo aceptan
como dinero, siempre queda el consuelo de hacerse con él un sabroso cho-
colatito. La diferencia entre el papel-moneda y el cacao-moneda, para que me
entiendan, es lo mismo que viajar acompanado de una mujer o de un hombre.
Sirve igual, de compaia, pero en caso de alguna necesidad nocturna, pues ahi
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esta la mujer... jsin ninguin asquito! En cambio, si el companero es hombre, no
queda otra que aguantarse o jentrarle al asco!

Divertimento 2: el diamante

¢Qué pesa mas, un kilo de plomo o un kilo de algodén?

Un kilo de plomo es un bulto pequeno, un kilo de algodén es un bulto
grande, pero pesan lo mismo ambos: un kilo.

Con el valor de un diamante del tamafio de un grano de maiz, que se venda,
digamos, en siete mil dolares, equivalentes a 87,500 pesos (a 12.50 el cambio),
puedo comprar (a 20 pesos) 4,375 kilos de frijol, que llenarfan dos camionetas
de carga o nueve Volskwagen repletos, y le podtian quitatle el hambre un dia a
21,875 personas, o a una persona 59 afios. Con el diamante no le quitaré a su
duefio ni siquiera el hambre de belleza.

El agua, en estado natural, es gratis. Y puede salvar la vida. En dinero, no
vale nada. Un diamante, en estado natural, vale muchisimo dinero, pero no
puede quitar la sed.

Divertimento 3: billetes de capricho

Si yo decidiera ser el Estado, harfa exactamente lo que el Estado ha hecho:
acufiar moneda, imprimir billetes.

Y si me la creen, si confian en mi, si se flan de mi —jah, Fiduciaria malig-
nal—, entonces, tengo dinero que todos aceptan, soy rico, hacen transacciones
conmigo, existo en la economia y las finanzas... y coloco bonos de deuda en la
bolsa, jeso si que es ganar sin trabajar: ¢quién hablé de ganarse el pan con el
sudor de la frente?!

El Gobierno Provisional de México, carrancista de tiempos de la Revo-
lucién, emitié “billetes provisionales” con una leyenda que decfa en el frente:
“México, 20 de octubre de 1914” (o “septiembre 28 de 1914”); y en el reverso
se lefa: “Este billete circulara de acuerdo con el decreto de 19 de septiembre de
19117; y en el frente, sobre el 4guila, le estamparon con un sello, en tinta roja,
esta leyenda: “Revalidado por el decreto del 17 de septiembre de 1914”... La
gente los llamaba “bilimbiques”. Y como circulaba mucho el papel moneda
falso, imitacién de estos billetes, en 1916 el gobierno de Venustiano Carranza
decide que en Estados Unidos le fabriquen su dinero, y le hace el encargo al
American Bank Note Company de Nueva York. Yo tengo aqui un billete de
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cinco pesos de 1969, “mexicano”, que trae la leyenda de fabricacion: American
Bank Note Company.

Es para reirse. Pero no nos darfa risa si, en un revés del capricho financiero
gringo, un buen dia Washington y Nueva York dijeran que, segun ellos saben, el
peso mexicano no existe, ni nunca, que ellos se acuerden, ha existido. |Y a tragar
papel con leche, los mexicanitos!

Pero al revés y a la bisconversa, lo mismo podtfa sucederle al délar: que
el yen japonés, el euro poderoso, o el yuan chino, decidieran, o todos juntos o
cada uno por su lado, que el délar, porque les da la gana, no vale, y guardense
sus papeles porque, para venderles, tiene que pagarnos con papelitos de los que
nosotros imprimimos. Ah, que ustedes, entonces, no nos van a vender mas que
con dodlares porque reciprocamente no reconocen nuestra moneda impresa en
papel-moneda, bueno: 70 problem, tenemos un guardadito en millones de délares
que, como no vale nada, les daremos a cambio de mercancia, igual que como los
espafioles, en el siglo xv1, les daban espejitos sin valor por petlas valiosas a los
indigenas de México y Mesoamérica.

¢Estaré desvariando? ¢De veras?

¢Y qué otra cosa hacen los casinos de Guadalajara y de Las Vegas cuando,
a la entrada, nos dicen que nuestro dinero no vale de la puerta pa’ dentro, sino
solo el que ellos producen? jAgarran nuestros billetes y nos dan fichas! {Fichas
que ni el mas tonto abarrotero de Tesistan aceptatfa para darnos a cambio leche
o tortillas! jO sea: dinero que ellos fabrican y que sélo ellos, como y cuando les
dé la gana, reconocen!

Divertimento 4: el dinero y la salvacion

Felipe II (1527-1598), el poderoso rey de Espana del siglo xv1, temiendo el
fuego de la condenacion eterna, dejé ordenadas y pagadas 20,000 misas para la
salvacion de su alma, y asegurar su entrada al cielo.

Cristobal Colén, acorde con sus recursos, instruyd en su testamento que se
pagara por 3,000 misas por su alma.

Dinero terrenal para comprar un lote de los bienes celestiales.

Es la misma vieja tradicién de pagar acceso al paraiso con dinero de aca
abajo: asf se compraban bulas papales e indulgencias —incompletas o plenarias.
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Divertimento 5: trabajar mucho no es lo mismo que ganar niucho

Pancho Madrigal publicé un curioso libro, Olor a mezcla, con historias breves
de albaniles. Una de ellas tiene que ver con este tema. La cito:

“Onde se declar6 que no siempre el que trabaja mas... jquién sabe cémo
va el dicho!, Pero jqué gachol, sno?”

Chinchol, que es pintor, y el Sapo, ques albafiil, taban alegando a ver quién se
fregaba mas en el trabajo; el Sapo decia:

—Onde vas a andar comparando, td, que te la pasas meniando atole con
un palito y embarrandolo en las paderes, a yo, que tengo que andar todo el
dia cuchariando mezcla y cargando ladrillos, y ai con las manos ampolladas y
el pellejo todo cuartiado por la cal...

—iPero yo gano mas que ti! —djijo Chichol, de coraje que el otro le bia
matado el gallo—. Tt ganas cuarenta y yo cincuenta...

—ijAh, chingall —djijo el Sapo— ¢Y eso por qué, si yo trabajo mas?

—iPos por eso mismo, gliey! —contesta el Sapo—. A ver... ¢quién gana
mas en toda la obra?

—Uuuh...! {Pos Alfonso, ques el contratistal, ;quién mas iba a ser?

—Y, a ver... ¢él trabaja?, ¢a ver?

Y el Sapo se quedé pensando, se eché un suspirote, y se fue pa’ otro lado
rascandose la cabeza.”

Dinero, metal precioso, y monedas, desde otra 6ptica

E/ dinero no da la felicidad. Pero la compra.
Letrero en un puesto del mercado Misir Carsis de Estambul, Turquia

En la Urpia de Tomas Moro (1478-1535), verdadero tratado sobre la socie-
dad perfecta, escrita en 1516, dice:

En Utopia no se usa ninguna moneda en las transacciones mutuas [...] El oro y la plata no
tienen, en ese pafs, mas valor que el que la naturaleza les ha dado, por lo que se precian esos
dos metales por debajo del hierro, tan necesario al hombre como el agua y el fuego. En efec-

2. Madrigal, Pancho. (2008). Olor a mezela. Guadalajara: Con Versaciones Editorial, p. 18.
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to, el oro y la plata no tienen ninguna virtud, ningin uso, ninguna caracterfstica natural que
nos los hagan indispensables. Es la locura humana la que le ha dado tanto precio a su rareza.

¢Para que usan, entonces, el oro y la plata en Utopia?, pregunto.

Moro contesta: para hacer cadenas para los esclavos, para ponerles a los
condenados anillos de oro en los dedos y en las orejas, collares de oro en el
cuello, freno en la cabeza.’

Por su parte, Tommaso Campanella (1568-1639) habla asi, en 1623, del
oro y la plata en su utopfa, la ciudad perfecta, titulada La Ciudad del Sot: “no

se aprecia el oro y la plata, a no ser como material para vasos o para guarni-

ciones comunes a todos”.*

Voltaire, el gran filésofo francés (1694-1778), en su ciudad utdpica, lla-
mada El Dorado (o Eldorado), situada en América del Sur (en la zona inca),
describe esta escena. Candido y Cacambo acaban de llegar:

Se detuvieron en la primera que encontraron. Les llamé la atencién unos nifios que jugaban
a la rayuela [avioncito, en México] a la entrada del lugar: los dos hombres se quedaron miran-
dolos: los tejos [piedra, en México| eran grandes piezas redondas, amarillas, rojas y verdes,
que despedian un brillo fantastico. Picados por la curiosidad levantaron algunas: unas eran de
oro, otras de esmeralda y de rubi, la menor de las cuales hubiera sido un valioso adorno del
trono del gran mogol.

—Estos nifios deben de ser hijos del rey del pais que juegan a la rayuela —dijo Cacambo.

En aquel instante apateci6 el maestro para indicatles que entraran en la escuela.

—Y éste debe de ser el preceptor de palacio —repuso Candido.

Los nifios dejaron de jugar al instante, tiraron al suelo los tejos que les habfan servido
de diversion y se retiraron.

Candido los recogié todos y se acercd humildemente al preceptor, indicandole por se-
fias que sus altezas reales habfan olvidado aquel oro y la pedreria. Mas el maestro se limité a
sonreir, los dej6 caer de nuevo al suelo, clavé la mirada en el rostro de Candido, hizo un gesto
de sorpresa y prosiguié su camino.

Los viajeros se aptresuraron a recoger el oro, los rubies y las esmeraldas.

Mas tarde, los viajeros entran a una posada, comen céndor cocido, monos asados, coli-
bries en guiso; cuando se disponen a pagat...

Terminada la comida, Candido y Cacambo creyeron pagar con largueza echando sobre
la mesa dos de aquellas piezas de oro que habfan recogido. El posadero y la posadera soltaron
la carcajada y hubieron de sostenerse el estémago para no reventar. Cuando se calmaron
dijeron:

3. Morte, Thomas. (1965). I.'Utgpie. Paris: Nouvel Office &’Edition, pp. 106 y 107.
4. Campanella, Tommaso. (2000). La Ciudad del Sol. Madrid: Akal, p. 155.
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—Seflores, vemos que sois extranjeros y no estamos habituados a verlos. Perdonad si
nos hemos reido al ver que intentabais pagar con las piedras de nuestros caminos.’

En el siglo xvi1 los viajeros al Nuevo Mundo, y los invasores de Espafia a México,
que se llamaron a s{ mismos “conquistadores”, se burlaban de que les cambia-
ramos oro por espejos, bolitas de vidrio, objetos brillantes sin valor en Europa,
baratijas y abalorios. Aquellos soldadotes ignorantes, cuidadores de cerdos y
toscos campesinos del empobrecido sur de Espafia, crefan engafiar a los indios
ignorantes, y se equivocaban. Para un mexicano de entonces era mas valioso y
mas util un espejo que un pedazo de metal amarillo; en el espejo podia ver su
imagen, la imagen de su mujer, de sus hijos, el reflejo del paisaje. Era para él una
especie de television personal y portatil, mientras que el oro no servia para nada.

A principios del siglo xx, Touiavii, el jefe de la tribu de Tiaréa, pronuncia
algunos discursos sobre el mundo del hombre blanco, que recoge y traduce al
aleman Erich Scheurman, con el titulo de “El Papalagui” (es decir, el Hombre
Blanco, el Amo).

La verdadera divinidad de los Blancos, es el metal redondo y el papel pesado que ellos llaman
dinero. Cuando uno habla a un europeo de Dios y del amor, hace un gesto y sontfe. Se rie de
la ingenuidad de esta manera de pensar. Cuando uno le muestra un pedazo de metal redondo
y brillante o un gran papel pesado, vemos sus ojos brillar y notamos que se le hace agua la
boca. El dinero es el objeto de su amor, el dinero es su divinidad. Todos los Blancos lo tienen
en la mente, aun durmiendo. [...] Hay muchos que por el dinero han sacrificado su risa, su
honort, su conciencia, su felicidad y hasta a su mujer y sus hijos. Casi todos sacrifican su salud
por el metal redondo y el papel pesado, por el dinero [...] El dinero es el verdadero Dios del
Papalagui, si creemos que Dios es aquello que adoramos mas.

Hay que decir que en el pais del Blanco, es imposible quedarse sin dinero, ni siquiera
una vez, desde que el sol se levanta hasta que se pone. Si no tienes nada de dinero, no puedes
saciar tu hambre, apagar tu sed, no encuentras petate donde acostarte por la noche, te meten
ala carcel y hablan de ti los periédicos, porque no tienes dinero. Tienes que pagar, dar dinero,
por el suelo en el que caminas, por el espacio donde se encuentra tu jacal, por el petate en el
que duermes, por la luz que ilumina tu jacal. Tienes que pagar para que te dejen tirarle a una
paloma o bafiar tu cuerpo en el tio.

[-]

Sélo encontré una cosa por la que todavia no se pide dinero en Europa, cosa que uno
puede hacer todas las veces que quiera: la respiracién del aire.

Después de esta sencilla y profunda reflexién, el jefe Touiavii se hace la pregunta clave:
“¢De dénde viene el dineror”

5. Voltaire. (1976). Cédndido. Barcelona: Mateu (capitulo xv11, pp. 79, 80 y 81).
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¢De dénde viene el dinero? ¢Cémo le hacemos para tener mucho. Oh, hay muchas
maneras, facilmente o dificilmente: cuando le cortas el pelo a tu hermano, cuando quitas la
basura de afuera de tu jacal, cuando conduces una piragua en el agua, cuando tienes una idea
interesante.

]

Aquellos que tienen mucho dinero, no trabajan mucho. (Todos quisieran incluso tener
mucho dinero sin trabajar.) La cosa es asi: cuando un Blanco tiene mucho dinero para sus
comidas, su jacal, su petate y algo mds, inmediatamente hace trabajar a su hermano para él,
gracias al dinero que tiene de mas.

Finalmente, el jefe Touiavii, concluye su reflexién econdémica:

La importancia de un hombre no se determina en el mundo de los Blancos ni por su
valentia, ni por su empefio, ni por la brillantez de su espiritu, sino por la cantidad de dinero
que tiene.®

Origen y rapida historia del billete en Occidente

En el afio de 1295 llegaba a la ciudad de Venecia un hombre vestido extra-
flamente, hombre mayor de casi 40 afios, barbudo. Los notables de Venecia
fueron llamados para ver aquella novedad: un “extranjero” con ropas orien-
tales, que hablaba veneciano como nativo. Se trataba de Marco Polo, nacido
en Venecia, en 1254, que habia partido, con su tio y con su padre, en 1271, en
un viaje a China que duré 24 afios.

Trafa noticias y novedades de aquel lejano imperio, el reino del Gran
Khan, el Gran Mongol; entre ellas, el papel-moneda.

Les dijo Marco Polo a los notables que ese papel valia dinero, igual que
las monedas, que era dinero. Aquellos hombres, acostumbrados a las mone-
das, al oro y la plata, y al intercambio de joyas y metales preciosos, se butla-
ron de €l. Le mostraron graficamente como esos papeles se destrufan con el
fuego, como con sus propios dedos podian romperlos, cémo el agua los des-
trufa. Demasiados inconvenientes tenfa su moneda. Y se rieron de él. Fue, sin
embargo, un momento histérico: Marco Polo acababa de traer a Occidente,
ese dfa de 1295, el objeto y el concepto del papel-moneda, el billete, que se
impondria en toda Europa —por sus ventajas evidentes— como la moneda
de intercambio... unos cinco siglos después.

6. Le Papalagui. Paris: Aubier-Flammarion, 1981, pp. 34-39.
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Asf fue como, traido desde China, llegd a Europa, y luego llegaria a nues-
tro continente americano el papel-moneda, el billete.

He aqui el relato de Marco Polo, en su libro conocido como Milione,
Viajes, Libro de las maravillas, Las maravillas del mundo, 1 iaje a China, etcétera.

Puesto que yo sé que ustedes son cultos, educados en una universidad
de primera —la misma que me educé a mi—, les cito el original en italiano:

De la moneta del Grande Ka[ne]

Egli ¢ vero che in questa citta di Canbalu ¢.lla tavola del Grande Sire; e ¢ ordinato in tal
maniera che 'uomo puote ben dire que ‘1 Grande Sire ae I'archimia perfettamente; e moste-
rovilo incontanente.’

Pero, solamente para ir mas rapido y no porque dude que ustedes, que hablan
perfectamente lenguas tan dificiles como el inglés no conozcan una lengua
tan sencilla como el italiano, doy la traduccion al espafiol:

De como el gran seiior acuiia moneda

También es Cambaluc la Seca del gran Sefior. Arreglélo de tal manera que el Gran Khan po-
see el secreto del alquimista mas avisado. Hace acufiar monedas del modo siguiente: toman la
corteza de los arboles (moreras por lo general, de las que el gusano de seda devora la copa),
y de la membrana que hay entre la corteza y el tronco hacen hacer una pasta como la del
papito, de color muy moreno, casi negro. A estos papeles o tarjetas las hacen cortar de varios
tamafios, por lo general como tarjetas largas y estrechas. Una pequefia, a la cual le da el valor
de la mitad de un sueldo; otra mayor, que vale un sueldo; otra de medio ducado de Venecia, y
otra de dos ducados, y otra de cinco, y otra de diez. Otra hay que vale un bizancio, y otra de
tres bizancios, y asi hasta 10 bizancios. Todos estos papeles o tarjetas son sellados por el signo
del Gran Khan. Hace fabricar tal numero de ellos, que puede comprar ficilmente todos los
tesoros de la tierra. Y una vez estampillados, los hace repartir por todas las provincias, reinos
y sefiorios, y paga con todos ellos sus cuentas. Nadie puede desechar esta moneda, so pena de
muerte. Y todos los mercaderes toman esos papeles en pago de sus mercancias y con ellos se
pagan las perlas, las joyas, el oro y la plata. Y el papel que vale 10 bizancios no pesa ni uno. Y
mientras varias veces al aflo llegan los mercaderes con perlas, piedras finas, oro y plata, el gran
sefior llama a 12 sabios que son los elegidos para estas cosas y son muy duchos en la materia,
les manda que examinen las cosas que traen los mercaderes y que las justiprecien y le paguen
lo que valen. Y estos 12 barones les pagan el precio en esa moneda de papel.

Los comerciantes las aceptan con gran placer, porque con ellas pueden a su vez comprar
cuanto quieran.

7. Polo, Marco. (2001). Milione. Milan: Adelphi Edizioni, p. 151.
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[]
Y una vez al afio se publica un bando diciendo que todos los que posean oro, piedras y
plata, los lleven a la Seca y les seran trocados por ese papel moneda. De esa manera el gran
seflor acumula tesoros incalculables de plata, oro y piedras finas.
Cuando estos papeles se rompen, o ensucian, o deterioran, se los llevan a la Seca, donde
los cambian pot nuevos con una disminucién del 3 por 100.?

Marco Polo muere en 1324. Y el libro que se le atribuye, aun siendo suyo
no lo escribi6 él. En su actividad de comerciante fue hecho prisionero por
mercaderes genoveses. En la carcel de Génova, en 1298, cuenta su vida a
Rustichello de Pisa, un prisionero a quien obligaban a trabajar de escribano
llevando listas y cuentas de embarques y desembarques de mercancias, e
impuestos. En el fondo, una especie de tenedor de libros, o contador publico.
Marco Polo hablaba veneciano, Rustichello hablaba pisano (o mejor dicho:
toscano); aun asi, en las largas y oscuras noches de encierro carcelario Marco
Polo le contaba su viaje; a la mafana siguiente, de memoria, Rustichello sus-
trafa papel y tinta para transcribir, a escondidas (“en horas de oficina”, dirfa-
mos hoy), en su lengua, el maravilloso relato de su compafero de celda.

Mezcla de historia y literatura, viaje aventurero y fantastico, el libro de Mar-
co Polo fue un éxito en su época, y ahora es un clasico de la literatura. Como
es posible que frustrados maestros de la preparatoria refugiados en el pragma-
tismo ramplon les hayan dicho a ustedes que “la literatura no sirve para nada”,
tendré que ser yo quien los saque del error con este ejemplo: gracias al libro de
Marco Polo, un lector suyo de la version en portugués, el rey Enrique e/ Navegan-
te de Portugal, emprende la conquista de la India mandando por la ruta trazada
por Marco Polo al gran marino Vasco de Gama; gracias a este libro Cristobal
Colon, que era genovés y conocia la lengua del original Milione, se obsesioné
con la busqueda de las tierras del Gran Khan, y emprendid, por otra ruta, el
viaje de Marco Polo con el fin de llegar a China, y encontré América... todo esto
gracias a un libro compartido en la oscuridad nocturna de una prision medieval
por dos hombres que viajaban, libres, en las alas de la imaginacion y la fantasa.

Ah, y algo mas: por causa de ese libro hablamos espafiol.

En fin, ahf empez6 la historia del papel-moneda en Occidente, aunque su
uso es posterior. En 1661, mas de tres siglos después, un banco de Estocolmo,
Suecia, puso a circular billetes manuscritos; y hacia 1662-1664 ya emitia billetes

8. Polo, Marco. (1958). Iigjes. México: Espasa-Calpe, pp. 97 y 98.
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impresos. A finales del siglo xviI los franceses mandaron billetes sin ningun
respaldo a Canad4, su colonia, donde faltaba la moneda circulante; lo mismo
hicieron los espafioles en el siglo xvii en Louisiana; y en ese siglo en Estados
Unidos varios bancos emitfan, a su gusto, billetes. El primer billete de que se
tenga noticia en México data de 1813, y era un cartén anaranjado de medio real.
En términos generales, en el siglo xvii lo que circulaba mas no eran auténticos
billetes sino “vales”, “promesas de cambio”, impresos por monarcas insolven-
tes. Es en el siglo x1x cuando se generaliza el uso de los billetes, estrictamente
respaldados por su equivalente en oro, hasta que ese valor metalico se vio su-
plantado, en el siglo Xx, por un respaldo de otro metal: el plomo. En efecto, el
verdadero garante que sostiene la circulacion y el valor del délar se llama Poten-
cial del Ejército Estadounidense.

Antes de concluir este apartado, permitanme una reflexién sobre el soporte
del valor del billete. sQué es lo que vale en un billete? En una moneda, lo sabe-
mos, su valor metalico era lo que pesaba en oro o plata en el mercado. Pero, ¢y
los billetes? Tengo aqui un billete mexicano de 500 pesos; puedo comprar con
¢l lo que yo quiera en México, es decir que puedo cambiarlo por 500 pesos de
cigarros, de gasolina, de cerveza, de tortas ahogadas... Tengo también muchos
billetes de 500 pesos que quisiera regalarles a ustedes... Pero, sorpresa, ustedes
no podran comprar con ellos ni siquiera galletas de animalitos, ¢por qué? sCual
es la diferencia entre un billete y otros? ¢El impresor? :Que uno lo hizo el Esta-
do y otro lo fabriqué yo? Fsa es solo una diferencia social y legal. Lo que hace
diferente a un billete que “no vale” y a otro que “sf vale” (nétese que no digo
verdadero y falso: ambos son verdaderos) es el papel y la tinta: jlo que hoy en dia
hace valer al billete es el papel y la tintal O sea que somos tan convencionales,
tan absurdos y tan arbitrarios como los pueblos primitivos que cifraban el valor
de sus bienes en rondelitas de metal escaso y brillante, en semillas de cacao, o
en piedras hermosas.

Si los gobiernos y los banqueros fueran osados e inventivos, ya habrian
ideado la manera de que cada quién, segin sus fondos disponibles, y de forma
completamente segura, imprimiera su dinero en casa, personalizado e imagina-
tivo, como se hace con los disefios de algunas chequeras individuales.

Pero no todo es moneda y billetes. Mas bien, el papel y el hierro son dinero
del pasado. Ahora, en el siglo xx1, estamos ante el reto de inventar e introducir
el dinero del futuro.
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El dinero del futuro: no todo es papel y moneda

¢Como sera el dinero del futuro, del que ya tenemos varios antecedentes,
pistas, anuncios, en el presente?

Lo primero que compitié con el papel-moneda fueron los cheques, esa
especie de fabricacion personal de dinero, a mano, con el respaldo —casi siem-
pre— de dinero estatal existente en mi cuenta bancaria. Dije “casi siempre”
porque hay paises —Francia, por ejemplo— donde uno puede girar un cheque
sin fondos, y el banco lo paga.

Omitiendo los sistemas de “transporte” del dinero —giros postales y te-
legraficos, las transferencias electronicas, entre otros—, el cheque fue, durante
afios, la Gnica competencia y parangéon del billete. Luego siguié una auténtica
innovacion para las transacciones comerciales, equivalente al billete mismo: la
tatjeta de crédito y la tarjeta de débito:” una, respaldada por mi compromiso de
pago a futuro —como su ancestro el pagaré—; la otra, respaldada por mi capi-
tal resguardado por el banco —como su ancestro el billete.

El dinero de plastico —las tarjetas— es un verdadero competidor del dine-
ro de papel, que se resiste a morir como se siguen resistiendo a morir las mo-
nedas. Estamos actualmente en una encrucijada donde se juntan el antepasado
(la moneda), con el pasado (el billete), y el presente (el plastico): metal, papel, y
plastico, tres estadios de la civilizacion de Occidente. ¢Qué sigue en el desarrollo
humano para el intercambio de bienes?

Una de las rutas es la cibernética: el plastico ya trae un sistema de control
por chip digital —que ni siquiera es tan novedoso porque ya se utilizaba en Eu-
ropa desde los afios ochenta—. ¢;Qué dinero, pues, nos depara el futuro? Creo
que es una tarea que les toca a los profesionales de las finanzas, la economia, la
banca y la ciencia ficcion.

Yo, por mi parte, tengo mis propuestas, que son también deseos.

Es inmensa la cantidad de dinero que circula por el ciberespacio, incalcu-
lable y escurridiza —por instantanea— la suma del dinero electrénico que se
desplaza por Internet. Pero eso es sélo un “transporte”; en algin lugar esta el
viejo dinero de papel que lo respalda —¢O no esta?

9. Me salto, voluntariamente, el uso de la tarjeta de débito en cajeros automaticos (ATM, automatic teller
machine, por sus siglas en inglés), al que se denomina “dinero electrénico”. Las tarjetas prepagadas
(Telmex, por ejemplo) y el dinero electronico son sistemas similares a las dos tarjetas que mencioné, y
10 merecen trato aparte.
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Los nuevos dineros que yo propongo para desplazar por fin al metal y al
papel, son el dinero humano y el dinero satelital. Dice Lionel Trilling" que el
dinero “Es algo que tiene vida propia”; entonces, unamoslo a nuestra vida. Use-
mos para el dinero nuestro propio cuerpo: que elementos de nuestra anatomia,
infalsificables, sean nuestra caja de seguridad y nuestro dinero simultineamente.
¢Qué nos impide, financiera y tecnolégicamente, tener nuestro archivo eco-
némico completo en la huella digital del dedo indice de la mano derecha? Asi
como colocamos la huella para ingresar a algunos edificios y ser identificados,
de la misma manera podrfamos traer en el dedo, literalmente en nuestra mano, el
limite de crédito, los ahorros personales, el saldo, la némina, el préstamo del
coche, la hipoteca, el teléfono, el seguro social, el monto de la jubilacion, las
colegiaturas, el pago de impuestos... ¢Inconvenientes? Ninguno. Salvo quizas
alguna transferencia involuntaria y gravosa en un apretoén de manos demasiado
cachondo.

Cierto, nos pueden cortar el dedo. Pero es mas dificil eso que clonarnos una
tarjeta. También puede pensarse en el iris del ojo, con las mismas aplicaciones:
asi engrandecerfamos el mundo de la estética: ¢qué tal lucirian algunos miles de
dolares en el brillo de unos hermosos ojos verdes? La huella es infalsificable, el
iris del ojo es infalsificable. Aunque, al igual que el dedo, el ojo nos lo pueden
sacar, pero esos niveles de crueldad humana requieren un nivel de inconsciencia
delictiva muy superior a falsificar una firma o robarse una tarjeta.

Propongo, por ultimo —aunque habra mas—, en el rango de mi clasifica-
ci6én de dinero humano, una tercera opcion: el dinero genético. Como ningtin
humano comparte totalmente su mapa genético, nuestro capital y capacidad de
compra y almacenamiento de valores podria estar disponible en nuestro coédigo
genético. ¢Inconvenientes? Se verfa poco elegante que llegaramos a un cajero, a
una tienda, a un banco, y en lugar de decirnos la dependienta “sEn qué puedo
servirler”, nos dijera “Eche aqui una escupidita, por favor”. Tendrfamos igual-
mente, para identificar nuestro ADN, otras opciones, como una gota de sudor,
por ejemplo, y como sudar a voluntad es bastante dificil, no me imagino un
almacén en el que alrededor de las cajas hubiera una pista de carreras para los
clientes que se dispusieran a pagar.

Queda la opcion del dinero satelital. La implantacion de un chip con Gps
(global positioning system) que cumpla con las funciones del dinero humano. Chips

10.  Trilling, Lionel, citado por Weatherford, Jack. (1997). La historia del dinero: De la piedra arenisca al ciberespacio.
Madrid: Andrés Bello, p. 258.
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¢Dinero, dijo usted? ¢Y eso con qué se come?

como los que usan los millonarios y los perros de raza, conectados a la red de
satélites, con todo nuestro dinero listo para transferir o recibir nimeros, porque
eso serfa este dinero del futuro: nimeros, s6lo nimeros, entes cibernéticos que
no tendrian mas representacion en la realidad que nuestra voz cuando los pro-
nunciemos, y nuestra escritura cuando los escribamos en una pantalla.

iSolo entonces terminarfamos con la edad del metal, la edad del papel, y la
edad del plastico, tan obsoletas, en las que vivimos actualmente!
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